Szenatusi beszamolo
a WJLF mindségbiztositasi tevékenységérol

2022-2023-as tanév

A beszamold6 a WILF hatdlyos szabdlyzataira és a Mindségbiztositasi kézikonyv
szempontjaira, kiemelten az ESG kritériumaira figyelemmel keriilt 6sszeallitasra.

A WIJLF Szenatusa 2022.szeptemberi ¢és 2023.janudri iilésesén attekintette a Fdiskola
mindségbiztositasi tevékenységét és a mindségfejlesztés érdekében, kiilonds tekintettel a
2022-ik évi Latogatd Bizottsadg Jelentésében foglaltakra, tovabbéa az, OH 2023. évi miikodési
engedély feliilvizsgalati eljarasaval kapcsolatos feladatokra, tigy hatarozott, hogy a jovében
minden Szenatusi iilésen kapjon tdjékoztatast az elvégzett tevékenységekrol.

Mindségbiztositasi politika ESG 1.1

A Foiskola rendelkezik egységes szerkezetbe foglalt, jovahagyott és publikus, az ESG
kritériumaira épiil6 Mindségbiztositdsi Kézikdnyvvel, amely tartalmazza a vezet6i
elkotelezettséget bizonyitd mindségpolitikankat, mindségstratégiankat és a Fdiskola
mindségbiztositasi szervezeti rendszederét.

A Rektor altal megbizasra keriilt a mindségbiztositasi vezetd, akinek feladata mindségiigyi,
mindségfejlesztési feladatok iranyitasa. Ez biztositja az egységes mindségbiztositasi rendszer
mitkodését.

A tanszékek attértek az ESG szerinti és tanévre szo0ld6 mindségbiztositasi tervezésre és
értékelésre, lebontva a Foiskola Intézményfejlesztési Stratégia tanszékre vonatkozo
idéaranyos feladatokat.

2022 szeptemberében megalakult Uj szervezeti egységiink a Wesley Theologiai ¢és
Vallaspedagodgiai Doktori Iskola rendelkezik, a Mindségbiztositasi Kézikonyvre épiild,
jovahagyott Mindségbiztositasi Szabalyzattal, tovabbd mindségbiztositasi tervvel.

Elére 1épés tortént a tamogatd szervezetek mindségfejlesztésében, elkésziilt a konyvtar
mindségbiztositdsi dokumentuma, még mindig nem tortént azonban a pénziigyi, gazdalkodasi,
informatikai szervezeteknél a hattértdmogatast eldsegitd dokumentumok kidolgozésa. Ezt
kiilon kiemeli az LB jelentése.

A szabalyzatok megfeleld keretet és lehetdséget biztositanak a mindségiigyi tevékenységek
végzésének, masrészt a szervezeti egységeknek is noveli a felelléségét a
mindségbiztositasban.



A szervezeti egységeknél tovabbra is cél a mérhetd, indikalhaté mindségcélok meghatarozasa.

A WILF mindségpolitikdja, kiildetési nyilatkozata és az Intézményfejlesztési Terve tartalmi
atfedésben van. Az Intézményfejlesztési Terv végrehajtasanak értékelése a mindségbiztositas
rendszerében torténik, mindségmutatok alapjan.

Az elmult tanévben a mindségiigyi teriilet szorosan egyiittmiikodott az OH  mitkddési
engedély feliilvizsgalati eljardsat koordindldé munkacsoporttal. A miikddési engedély
feliilvizsgalati eljarasa hét témakdrben, a mindségiigyi szempontok szerint, teljes koriien
vizsgalja a Foiskola tevékenységét és a tevékenység feltételeit. Aktudlisan a mindségiigyi
tevékenység egyik kiemelkedobb feladata a kornyezettan szak ¢és a doktori iskola
onértékelésében vald kozremiikodés, azok akkreditacioira valo felkésziilés, az akkreditacios
folyamatok tamogatasa.

A képzési programok értékelése ESG 1.2-1.9

A Fdiskola Intézményfejlesztési Tervét, figyelemmel a gyorsan és jelentdsen valtozo, dontéen
kiilsé, koriilményekre, aktualizalni, pontositani lenne célszerii, elkeriilve olyan kritikat
miszerint 15 éven 4t nem teljesiilt néhany tervezett cél. Mindez arra valo tekintettel, hogy az
Intézményfejlesztési Terv a mindségbiztositasi rendszerben, a mindség mutatok alapjan keriil
értékelésre.

Mivel a mindség fontos komponense az oktatds mindsége, ennek érdekében tovabb kell
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erdsiteni a szakok kialakitasaval, értékelésével a mindségbiztositasi szempontokat, célokat.

A mintatantervekkel kapcsolatban nem mertilt fel kifogas, de a szakszer(i tantargyleirasok és a
szakdolgozati témak jegyzékei, amely dokumentumok hidnytalan megléte els6dlegesen és
mindenki szamara nyilvanosan kifejezik a tantargy mindségét, szinvonalat, tovabbi fejlesztés
sziikséges.

A jovoben is aktudlis elvaras, hogy a Fdiskola mindségbiztositasi tevékenysége folyamatosan
¢épiiljon ra az ESG normativaira, az iranyelvek konkrétabban érvényesiiljenek a napi feladat
végrehajtasban.

Tovabbra is fontos cél a mindségiigyi szemlélet erdsitése, a PDCA elv érvényesitése, a
vezetési folyamatokban a mindségiigyi szempontok markdnsabb megjelenitése, a
mindségiligyli modszerek egységesitése a szervezeti egységeknél, preferalni a mérésekre ¢€s
adatokra alapozott vezetdi dontési folyamatokat. Ezzel biztosithatd az innovativ
tudasmenedzsment érvényesiilése és a Foiskola tudaspotencialjanak teljesebb felhasznalasa.



Minoségbiztositasi mérési és értékelési programok

A WILF mindségbiztositasi vezetése, a Mindségbiztositasi Kézikdnyvben meghatarozottak
szerint kidolgozta ¢és a 2022-2023-as tanévben, mukodtette az oktatasi-képzési,
oktatdstdmogatési, szellemi szolgéltatasi tevékenységek, folyamatok mindségének, tovabba a
hallgatoknak nyujtott szolgaltatdsok szinvonaldnak mérésére, értékelésére és folyamatos
fejlesztésére szolgalo rendszerét.

A szabalyozott mérések és értékelések elemei az alabbiak:
1. A szervezeti egységek mindségbiztositasi jelentései.

A szervezeti egységek mindségfejlesztési jelentést készitettek, amelyben értékelik az adott
tanévév mindségfejlesztési céljainak megvalosulasat €s meghataroztdk a kovetkezd tanév
mindségfejlesztési céljait. A szervezeti egységek vezetdi arra torekedtek, hogy a
mindségbiztositasi tevékenységiik értékelésében objektiven elemezzék, hogy milyen
eredményesen keriiltek végrehajtasra a tervezett feladatok, milyen tAmogat6 vagy akadalyozo
tényezOk léptek fel, milyen nem vart koriilmények befolyasoltdk a végrehajtast, melyek azok
a feladatok, amelyek teljesitése hosszabb, akar tobb tanévet is igényelnek, milyen uj
feladatokra, kihivasokra lehet szamolni.

2. Hallgatoi igény- és elégedettségmérés

A felmérés célja az volt, hogy jobban megismerjiik a hallgatok véleményét, észrevételeit és
javaslatait. A felmérésessel torekedtiink feltarni, hogy melyek azok a teriiletek, amelyek
mentén novelni kell a hallgatéi eredményességet, amelyek tovabbi intézkedéseket igényelnek.

A legfontosabb megallapitasok:

- 67 valasz érkezett,

- A kérdésekre 51-91 %-a nagyon elégedett valaszt adott,

- Az alacsonyabb elégedettségnél dontd a ,,nem tudok/ nem kivanok valaszolni” volt az
alternativa,

- Legalacsonyabb értékelést a szabadidds, sportolasi, kulturalis lehetéségek, valamint a
nyelvtanulasi koriilmények és a tananyag ellatottsag kapta,

- Szdveges megjegyzésként javasoljak a tanulmanyi osztaly legalabb heti egy
alkalommal 18 6raig tartd, illetve szombati napokon tligyeleti jellegli nyitvatartasit.



3. Az oktatas hallgatoi véleményezése

A WILF altal folytatott oktatasi tevékenység szinvonaldnak folyamatos fejlesztése soran a
hallgatoknak joguk, lehetOségiik nyilt hivatalos véleményformaélasra. a hallgatoknak a
kurzusokrdl és az oktatdi munkarol kialakitani allaspontjukat. Ezzel az oktatok és vezetdik
visszajelzést kapnak az oktatdi tevékenységiik és a kurzusaik megitélésérdl, a szakfeleldsok
informaciot kapnak az altaluk gondozott szak/képzési program kurzusaik megitélésérol,
amely eldsegiti a képzési programok mindségének fejlesztésére iranyuld munkat.

A legfontosabb megéllapitasok:

- Magyar nyelvii képzés esetén 81-szer oktatd, 142 tantargya keriilt véleményezésre,

- Angol nyelvii képzésnél 9 oktatd, 14 tantargyat értékelték,

- Jellemzden az oktatok tobbsége pozitiv véleményt kapott, csak néhany tantargynal
fordult el6 egy-egy kritikai vélemény,

- A hallgatok jellemzden az 6rak 75-100%-ban voltak jelen a foglakozasokon,

- Tovébbra is jellemz0, hogy a hallgatok nem differencialtak a kérdések kozott, ha
Osszességeben kialakult egy allaspontja, véleménye azt valaszolta az 6sszes kérdésre
¢s tantargyra, fliggetleniil azok kiilonbozd témajuktol.

- Kiemelkedden jo véleményezéseket kaptak az angol nyelvii kurzusok és oktatoi,

4. Munkatarsi igény-, elégedettség- és szolgaltatasi mérés

A 2022-2023-as tanévben WILF szervezeti egységeivel kapcsolatos véleményeket és
igényeket, valamint a szervezeti kulturara vonatkozo attitidot és annak valtozasat a foiskolai
vezetOk, az oktatd és kutatd, tovabba az oktatdst-kutatist tdmogatd alkalmazottak korében
mérésre €s értékelésre keriilt.

A legfontosabb megallapitasok:

- A munkatarsi fejezetet 35-en, toltotték ki,

- A valaszadok 44-77%-a a ,,tobbnyire elégedett/nagyon elégedett” valaszt adta,

- Alegkevésbé elégedettek a bérezéssel €s a bérezésen kiviili juttatassal,

- A csak oktatoi fejezetet 24-en toltottek ki,

- A csak oktatoi fejezetnél 37-87% kozott mozgott a ,,tobbnyire elégedett/nagyon
elégedett” valasz,

- A legrosszabb értékeket az intézményen beliili informacidéaramlas, informacio ellatas
kapta.

Kérem a tisztelt Szenatus jovahagyo dontését a kovetkezo két kérdésben:

1. A kérddivek szamadatait Osszesitd részletes tablazatokat, a sziikséges kovetkeztetések
¢s intézkedések céljabol, kapjak meg a szervezeti egységek vezetdi €s a tett
intézkedésekrdl szdmoljanak be a kovetkezd Szenatus-i értekezleten.



2. A jovoben a kérdoivek kitoltdi anonimitasanak fenntartdsa mellett az 0sszesitett
adatok legyenek teljesen nyilvanosak, ugy a hallgatéi, mint munkatérsi szinten.

Kérem, a beszamolom elfogadasat.

Budapest, 2023. 08.15.

Prof. Dr Bukovics Istvan

mindségbiztositasi vezetd



