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ELOSZO

Az 1957-t61 2013-ig nyomtatott, majd 2013 és 2019 kozott online formaban elérheté Munkaiigyi
Szemle emberier6forras-gazdalkodasi szakfolyoirat 2020-t61 a Budapesti Metropolitan Egyetem
kiadasaban jelenik meg Uj Munkaiigyi Szemle névvel. Az ,4j” jelzé a folyoirat elnevezésébe rész-
ben technikai okokbdl keriilt be, de egyuttal tartalmi és formai valtozasokra is utal, a publikaciékat
a szerkeszt6k a tudomanyos folyéiratok szigoru formai kovetelményeinek megfelel6en szandé-
koznak megjelentetni.

A 62 évfolyamot megélt ,régi” Munkaiigyi Szemlének a tudomanyos eredmények publikalasa mel-
lett mindig fontos misszidja volt e széles tudomanyteriilet kutatéinak, oktatdinak, szakértéinek
tevékenységét friss informaciékkal, rovidebb elemzésekkel, gondolatébreszt6 jegyzetekkel is ta-
mogatni. Ennek a funkcionak az ellatasara tovabb lizemel a MunkaiigyiSzemle.hu elnevezés(i web-
oldal. Itt - mas posztok mellett - rendszeresen jelennek meg olyan révidebb elemzések, miniesz-
sz€k, interjuk, recenziok, amelyeknek a napi aktualitasokon tilmendéen hosszabb tavon is haszno-
sithat6, altalanosabb mondanivaléjuk van.

Ezekbdl a kiilonb6z6 miifajd publikaciokbol gytijtottiink 6ssze egy csokrot és jelentetjiik meg egy
6nall6 kotetben. A témakoroket el6re nem hataroltuk be, de a valogatasnal feltlint — ami egyébként
magatol is értet6dd — hogy a 2020-2021-es év rendkiviili koriilményei a szakembereket arra kész-
tették, hogy sok esetben feliilvizsgaljak az eddig axiomanak tekintett igazsagokat és elgondolkoz-
zanak azon, hogy melyek azok a folyamatok, amelyek a COVID-19 jarvany, az ebbdl szarmazo gaz-
dasagi visszaesés utan alapvetGen tjraértékelédnek.

Jelen valogatas nem torekszik teljességre, csak felvillant egy-egy érdekesnek tlind témakort,
ugyanakkor egy olyan pillanatfelvételnek is tekinthet6, amely sajatos médon dokumentalja, hogy
e kiilonleges id6szakban milyen djszer( elemek jelentek meg a munkaiigyi szakemberek gondo-
latvilagaban.

A SZERKESZTO
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BORBELY-PECZE TIBOR BORS

A MAGYAR MUNKAEROPIAC ES A FOKUSZVALTAS ESELYEI 2020
A humanszolgaltatdsok lehetdségei

Elsdé ranézésre 2020 elején, a magyar munkaerdépiacon a statisztikai adatok sze-
rint nincsen ok aggodalomra; a foglalkoztatas szintje magas, a munkanélKkiili-
ségé alacsony, a bérek folyamatosan novekednek, csak idén januarban 8%
ponttal emelkedett a kotelez6 legkisebb munkabér. ,A 2018-as év munkaerdpi-
acdt alapvetéen keresleti tébblet jellemezte, a mobilizdalhaté6 munkaerdé-tartalék

az el6z6 évihez képest jelentdsen sziikiilt.” (Baké-Lakatos, Munkaerdépiaci Tikor
2019).

Az allami beavatkozas igénye manapsag szinte kizardlagos kommunikacios
kozpontozassal a hidnyszakma/foglalkozas, ifjisagi-szakképzés témakoérében
koncentraladik, illetve a munkapiac tovabbi extenziv novekedésének el6segi-
tését huzza ala. Az atlag hirlapolvas6 azt gondolhatna, hogy lényegében a szak-
munkasképzés (technikusképzés) djjaszervezésén Kkiviil nem maradt tovabbi
fajsulyos foglalkoztataspolitikai- munkaerdpiaci-politikai feladat.

Ez a rovid dsszefoglalas néhany olyan tovabbi témat villant fel, amelyeknek
ilyen feszes, magas foglalkoztatasi szint és alacsony munkanélkiiliség mellett
miikodé munkaerépiacon is maradt relevanciajuk. Az allam koélthetne ezekre,
vagy akar ,csak” a szabalyozé kornyezetet tovabb alakithatna egy rugalmasabb,
befogad6bb és termelékenyebb munkapiac kialakitasa érdekében.

Teljes foglalkoztatas: a megrendelés értelmezése

A politikai érelemben vett 0 szazalékos munkanélkiiliség el6allitasa talan az évtized legnagyobb
feladata, amelyet gyakran egyszertien, egynemii folyadékkal toltott kozleked6edényként értelmez
a politika és a széles kozvélemény is. Igy a tartésan betoltetlen iires allashelyek ,feltoltésével”! a
munkaerd-felvételb6l nyerhet6 munkanélkiiliségi rata a felére csokkenne, amely b6ven 2%-os
rata? alatti szintet eredményezve megfelel a teljes foglalkoztatas értelmezésének.3 Persze vilagos,
hogy az iires allashelyek és a rendelkezésre all6 munkaerd-tartalék kozotti kapcsolat egyetlen or-
szagban és torténelmi id6szakban sem ilyen egyszer(. Valdjaban, megmaradva a kozleked6edény
hasonlatnal, egymassal nem keveredd kiilonb6z6 fajsulyt folyadékok vannak az edényben.

Idehaza az elmult évtized (2010-2019) az ,egymilliéd munkahely” blivoletében telt el. A jé érzékkel
a 2010-es valasztasok alatt tett, majd 2011-ben a gazdasagi miniszter altal tobbszor megismételt?
tervszam a politikai kommunikacid szintjén igazi telitaldlatnak bizonyult tobb okbdl is. Egyfeldl a
2008-2009-es vilaggazdasagi valsag a magyar munkapiacot sem kimélte, masfel6l az 1990-es

Borbély-Pecze Tibor Bors egyetemi docens, W]LF, projektmunkatars ITM.
L https://mfor.hu/cikkek/makro/megvan-az-orbanek-elott-allo-kovetkezo-nagy-kihivas-.html
Z A KSH jelenleg 78 ezer tartdsan betdltetlen tires allashelyet lat (2019 III. né.), a munkanélkiiliségi rata
3,5%-o0s adata mogott mintegy 163 ezer ember volt.
3 Magyar Hirlap 2019. 10. 29. https://www.magyarhirlap.hu/gazdasag/20191029-a-harmadik-negyedev-
ben-is-nott-a-foglalkoztatas
4 https://index.hu/gazdasag/magyar/2011/01/20/egymilliomunkahely-szamlalo/
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A magyar munkaerdpiac és a fokuszvaltas esélyei

években lezajlott transzformacios valsag erdsen élt a szavazdk emlékezetében, harmadrészt ,ha
munka van, minden van” mentalitas gyokerei tovabbra is er6sek Magyarorszagon, negyedrészt
Ltorvény és rend” jegyében a munkakeriilés biintetésének erds kovetétabora van. Bar manifeszt
moddon nem jelenik meg, de tovabbra is erés a munkakertlés ,TBZ” (tarsadalmi-beilleszkedési za-
var) vagy az 50-es években a kozveszélyes munkakeriilés (KMK) bélyege, amely a szocializmusbol
maradt veliink, de jél értelmezhetd volt a korabbi él6munka-intenziv falukézésségben is (vo. aki
nem dolgozik, ne is eqyék). Az, hogy a 21. szazadi gazdasag egy 0sszetett hely, ahol nem csak mun-
kaval és féleg nem fizikai jelenlétet kivan6 él6munkaval is lehet ,,termelni”, még bonyolult iizenet.
Ezt nem értik a korabban emlitett kozegben bérmunkara, fizikai jelenlétre szocializalt munkaval-
lalok. De ez lehet generacids szemléleti zavar (defekt) is; mig az id6sebb munkavallalok munka-
szocializacidja az dllami redisztributiv gazdasag égisze alatt tortént, a fiatalok mar egy masik, nyu-
gati tipusu szemléletbe néttek bele. Mindkett6 torz a mai magyar viszonyok kozott.

Pedig a munkapiac extenziv (tehat egyszer{ien a tobbleteréforras felhasznaldsan alapulé) nove-
kedésén tul érdemes szamos mas témakort is figyelemmel kisérni. Sarkosan gy is fogalmazha-
tunk, hogy egyetlen szam (pl. munkanélkiiliségi vagy a foglalkoztatasi rata) figyelemmel kisérésén
tal a munkapiac szamos mas jellemzgjét is érdemes figyelembe venni ahhoz, hogy annak miiko-
désérdl, altalanos allapotardl helyes kovetkezetéseket vonjunk le.
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A hazai munkapiac magas foglalkoztatasi szintjét is érdemes eurdpai kitekintésben szemlélni, ahol
2018 végén (EUROSTAT, 2019)5 a munkaerd-felvétel adatai a valaha mért legmagasabb ratat mu-
tattak. A 20-64 éves, az EUROPA 2020 stratégiaban meghatarozott referencia korosztaly foglal-
koztatasi rataja 73% felé kertilt. A hasonld, de némileg jobb hazai adaté (KSH 2019, 75,2%) azt
mutatja, hogy a 2020-ra Magyarorszag altal 6nként vallalat foglalkoztatasi szintet elértiik. Mikoz-
ben nagy publicitast kap a kiilf6ldon dolgoz6k szama és a kozmunkasok l1étszama is, e két csoport
egylittesen a legutdbbi munkaerdéfelvétel (MEF) szerint mintegy 230 ezer f6t tett ki” (KSH MEF
2019. szeptember-november), addig a napisajtd szintéjén kevés sulyt kap a munkaképes koru la-
kossag szamanak fogyatkozasa. Ez példaul 2009 1. negyedév és 2019 I. negyedév kozott 86 ezer
fét jelentett (KSH STADAT)8. Onmagaban tehat, mikozben nd a foglalkoztatottak szama, egy csok-
kené pullboél aktivalunk?, igy a foglalkoztatasi rata ettdl is javul.

A 4,5 millié (4,517 ezer KSH,2019. szeptember-november) foglalkoztatott Magyarorszagon a
rendszervaltozas 6ta nem latott térténelmi rekord, amelyet a 80-as évek végi 5 milli6 feletti mun-
kavallaléval nem csak az eltér6 gazdasagi és politikai szerkezet, de a népességszam és azon beliil
az aktiv koru népesség létszamanak csokkenése miatt sem célszerl 6sszevetni. A blivos 5 millios
foglalkoztatott hazank esetében 80% feletti foglalkoztatasi ratat feltételezne, amelyet az EUROPA
2020 célszamai kozott szerepld 20 éves kortdl szamitott aktiv kort lakossagban is csak néhany
europai orszag; Svajc, Svédorszag és (mérete miatt elve specialis helyzet() Izland abszolvalt.10

A région beliili, kormanyzati dokumentumokban gyakorta meghivatkozott 6sszevetést a mintegy
700 ezer f6velll tobb embert foglalkoztat6é cseh munkaerdépiac jelenti, ahol valéban 5 milli6 f6 fe-
letti a vonatkoz6 adat. Ez a hevenyészett 0sszevetés azért lehet csaloka, mert a két orszag lakoné-
pessége mar kozel sem azonos. Magyarorszag lakossaga folyamatosan csokken és jelenleg 9,77
millié f6 koriil alakul, addig Csehorszag 10,65 millids.

A CEDEFOP (2015)12 szamara készitett munkaerdépiaci prognozis 2025-re a magyar munkaerd-
piac polarizalddasat vetitette elére, ahol a magasan képzett munkaerd iranti igény 2 szazalékpont-
tal haladhatja meg az EU28 atlagot. Mikozben a képzetlen munkaer6 iranti igény 3 szazalékponttal
lesz magasabb az EU28 atlaganal. A prognézisok torvényszeriisége, hogy esetleg nem valnak va-
16sagga, erésségiik pedig az, hogy szcenariokat mutatnak meg, amelyekre beavatkozasokat épit-
hetiink. 2025 mar nem a tavoli j6v0, és a hazai termelési koltségekben a mondjuk Eurdban kifeje-
zett bér13 értéke talan ala is tAmasztja azt, hogy a magyar gazdasag miért kevéssé innovativ és
miért reagal lassabban a ,teremtd rombolasra”, mint mondjuk Ausztria, Németorszag, vagy éppen
arégidoban Csehorszag. Mikdzben a magyar bérszint példaul a csehorszagéinak is csak 76%-a volt
2018-ban, gyakori popularis igény annak a kifejezése, hogy a ,A kecskeméti Mercédesz gydr dolgo-
z0i is ugyanolyan termelékenyek, mint mds Mercédesz gydrak dolgozdi ezért a béreiknek is azonos-
nak kell lenniiik!”. Nemzetgazdasagi szinten vizsgalva persze ezeket a popularis hangokat semmi

Shttps://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/hu#Foglal-
koztat.C3.A1si_r.C3.A1ta_nemek.2C_.C3.A9letkor_.C3.A9s_iskolai_v.C3.A9gzetts.C3.A9¢g_szerint

6 https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog1906.html

7 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog1911.html

8 https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_qlf003.html

9 https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz21.html

10 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained /index.php/Employment_rates_and_Eu-
rope_2020_national_targets

11 https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsq_pganws&lang=en

12 https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/country-reports /hungary-skills-
forecasts-2025

13 Ez 2018-ban éves brutté 8630 EUR-nak felelt meg.
https://mfor.hu/cikkek/makro/hiaba-a-berrobbanas-nem-megyunk-sokra-vele-a-negyedik-legalacso-
nyabb-a-hazai-ber.html
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sem tamasztja ala. Oblath Gabor sajat elemzésében azt talalta, hogy 2013-ban a magyar 7.5 EUR
orabér az EU27 atlagaban 31%-on allt, mikézben a magyar gazdasag termelékenysége annak
60%-an (Oblath, 2015). Tanulmanyaban még egy fontos osszefliggésre hivta fel a figyelmet: a GDP
1 szazalékpontos novekedése az arszinvonal hasonlé névekedésével jar egyiitt. Azaz a GDP nove-
kedésétdl egyfeldl az dllamaddssag , kindvését” varjuk, masfeldl viszont a ndvekedéssel egylitt jaro
béremelkedés nem feltétleniil csapddik le a jovedelmek vasarloerejének névekedésében. A gazda-
sagi novekedés tehat a munkaerdpiacon nem mindenhat6 és énmagaban nem oldja meg a struk-
turalis problémakat, példaul azt sem, hogy az alacsonyan képzett vagy ruralis tertileteken elérhetd
munkaerd magasabb termelési és igy bérszinvonalon kapcsolédhasson be a termelésbe majd a
fogyasztasba. Az a fajta munkaerdpiaci integraciés gradics, amely maig sokak fejében él, azaz;
»~minden munka jobb, mint a munkanélkiiliség”, ,csak taldlj egy munkahelyet, az majd tovdbb vezet
egy jobb dlldshoz” a mai munkaerdpiacon sokszor csak illuzio. A gyengén integralodott és jovokeép,
karrierkép nélkiili fiatalok munkaerdpiaci vizsgalata ezért ma nemzetkozi téma. A ,Poorly Integ-
rated New Entrants” (,gyengén integralédott Gj belép6k”), azaz PINEs olyan fiatalokra utal, akik
bar rendelkeznek szakmai végzettséggel, de csak hatarozott idejli szerz6désekkel alkalmazzak
Oket, igy évente akar tobbszor is ki- és belépnek a munkaerd-piacra, ahol megtapadniuk nem si-
kertil, igy szakmai elémenetelt és egzisztencialis biztonsagot nem talalnak (Bell-Benes, 2012).

Hogy a munkaer6piac kozel sem azonos fajsulyu folyadékok altal kitoltott kozleked6edény, azt a
20. szazadi magyar torténelem is jol példazza. Minden er6szakos modernizacionak lehet eredmé-
nye, de csakis a beavatkozas tarsadalmi, csaladi és egyéni araval egyiittesen. Ennek hazai bizonyi-
téka a késb negyvenes évek, korai 6tvenes évek erdszakos iparositdsanak tarsadalmi kovetkez-
ményei; ,Lakds csak nagyon kevés épiilt, a toborzott munkdsok egy része éjszaka a févdrosi terek
padjain aludt. (A toborzottakat rdaddsul munkatdrsaik is bizalmatlanul fogadtdk: ,paraszt”-nak,
Jindidnénak nevezték 6ket.) Az iizemi balesetek szdma évi 20—25 ezer kézdtt mozgott, ezek koziil
tébb szdz haldlos volt. Mindez kidlté ellentétben dllt a rendszer 6nmeghatdrozdsdval, mely szerint
»a szocializmus uralkodé osztdlya a munkdsosztdly." (Belényi, én.) Ember-munka megfelelés foko-
zatosan alakul, amennyiben a palyaszocializacié is tobb 1épésbdl all, igy id6be telik és 6hatatlanul
osszekapcsolodik az életmod kérdéskorével. Tehat nem csak az a 1ényeges, hogy az emberek mi-
lyen fizetett munkatevékenységet végeznek egy tarsadalomban, vagy, hogy végeznek-e egyaltalan,
hanem az is, hogy ezek a munkatevékenységek milyen tarsadalmi presztizzsel, megélhetéssel, kul-
turaval és életmdddal kapcsolédnak 6ssze. Nem utolsésorban kozgazdasagi szempontbdl a mun-
kaer6 és a munkakor kapcsolddasa felveti a termelékenység kérdését is. Fentiekbdl kovetkezben
az egyén munkahoz, foglalkozashoz ,igazitasa” az 1940-1960-as évek dta élénken foglalkoztatja a
munkapszicholdgiat, a palyaorientaciot. Az USA-ban kialakitott minnesotai ,munkaalkalmazko-
das” elmélet (TWA: Theory of Work Adjustment), bar mara mar a bérmunka tarsadalmanak atala-
kulasaval O6divatiava valt, de pontosan ezt az ember-palya kapcsolddast vizsgalta (Da-
wis—Lofquist—Weiss, 1968).

A munkaerdpiac méretének novelése - amelynek idehaza egyre kisebb a mozgastere - mellett te-
hat szamos tovabbi téma létezik, amelyeket egy miikod6 foglalkoztataspolitika keretei kozott ele-
mezni és kezelni érdemes.

Témakorok

A piac intenziv novekedése megkeriilhetetlen téma, amelyrdl jelenleg erés kommunikacié folyik
szerte a vilagban (1d. Ipar 4.0, Szakképzés 4.0, Tarsadalom 5.0) illetve ennek az aktualis ipari és
technolégiai forradalomnak a munka vilagara, és ezen keresztiil a tarsadalmakra gyakorolt hatasa
eltagadhatatlan. Kérdés inkabb csak a mikor és a hogyan maradtak nem az, hogy a jelen biotech-
nolégiai és informatikai forradalom atalakitja a munka kereteit.
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fgy a munka vilaganak alakulasahoz kapcsol6dé részben klasszikus, részben tjszer(i témak a mai
napig alig tudjak tematizalni a hazai szakpolitikai tevékenységeket. llyen klasszikus témak:

* atermelékenység és foglalkoztatas kapcsolatanak vizsgalata

* élémunkat terhel§ addk (vs. pl. szegénységi csapda)

* aképességek (ennek legegyszer(ibb vizsgalati formaja a végzettségi szintek 6sszekap-
csolasa a foglalkozasokkal, az Un. kongruencia-vizsgalatok) tarsadalmi szintd felhal-
mozasanak témakore

» aziskola-munka vilaga kozotti atmenetek kezelése (STW: school-to-work transition)

Ujszerti(bb) témak pedig

* adolgoz6 szegénység (prekariatus) és az egyenldtlenség kérdései

* amunkabdl szarmazé és egyéb jovedelmek kozotti aranyok kérdése, a tarsadalombiz-
tositas és ebbdl kovetkezben az egészségiigyi és nyugdijrendszer feliilvizsgalata

+ egyre id6sebb korosztalyok részvétele a munkapiacon

* agazdasagi migracid, a célzott képesség-vadaszat (brain drain&brain gain)

* azatmenetei munkaerdpiacok (TLM: Transitional Labour Market) egyre dominansabb
kialakulasa

* aplatform-gazdasag térnyerése

* arobot, Al vs. emberi munkavégzés aranyainak rapid atalakulasa

* aszaktudas, foglalkozashoz kapcsol6dé tudas felezési idejének drasztikus csokkenése
az életpalya-valtas, palyakorrekcio

» készségek helyettesithet6ségének és atvalthatésaganak problémakoére a munkapiacon

Az intenziv munkapiaci névekedés eszkozei

Mindaddig, ameddig az extenziv névekedés hatarozza meg a kommunikaciot, kifejezetten nehéz a
foglalkoztataspolitika teriiletén beliil Gjabb, az intenziv névekedés témaja koré szervez6dd ered-
ményt felmutatni képes kommunikaciéba kezdeni. Ugyanakkor pontosan a fent felsorolt témak
kényszeritik ki, hogy a munka hatartermelékenységének novekedésérdl is sz6 essen, amely egylitt
jar az élémunka megtakaritasra vagy az élémunka altal végzett feladatok atalakitdsara iranyul6
torekvésekkel.

Az alabbiakban bemutatott két munkaerdpiaci szolgaltatas, mas megkdzelitésben az egész életen
at tarté tanulas eszkozei (To6t—Borbély-Pecze—Szegedi, 2012) arra is alkalmasak lehetnek, hogy a
hazai munkaerdpiac kovetkez6 évtizedes fejlédésében szerephez jussanak. Régi-ij eszk6zokrol
van persze sz0, amelyeket a 2005-6s els6 egész életen at tartd tanulasi stratégia (MK, 2005) is
felsorolt a fejlesztendd kulcsteriiletek kozott, ugyanakkor a magyar allamigazgatas ezek rutin-
szerl (nem projekt és pilot alapt) kialakitasara és f6leg miikddtetésére eddig nem valt képessé.

A fejlesztés kulcsteriiletei (Egész életen at tart6 tanulas stratégiaja, 2005)

Alapkészségek és kulcskompetenciak fejlesztése a kozoktatasban.

Széles és gazdag kindlat a szakképzésben, felsGoktatasban és a felndttkori tanulasban.
Folyamatosan b6viilg tanulasi lehet6ségek (IKT, munkahelyi tanulas, informalis tanulas).
Palyaorientacid, tanacsadas és palyakovetés.

Az informalis és nem formalis tanulas elismerése.

Hatranyos helyzetli és munkaerd-piaci szempontbdl veszélyeztetett csoportok tAmogatasa
(lemorzsol6das megel6zése, esély az LLL-be val6 bekapcsolddasra).

Ujfajta tanitasi/tanulasi kultiira meghonositasa (4j pedagégusszerepek, minéségkultira).
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Az eszkozok soraban itt csak két témara fokuszalok, mellzve azok részletes bemutatasat. A vali-
dacié/elismerés és az életit-tamogatd palyaorientacid/ életpalya-tandcsadasra, mint munkaeré-
piaci szolgaltatasi eszkézokre. Mind a két szakpolitikai eszk6éz abban az értelmezési csapdaban
kinl6dik, ahova az elmult évtizedek hazai értelmezési vitai 16kték ezeket. Mindegy, hogy régi vagy
Ujabb szakpolitikai dokumentumokat olvasunk, a két eszk6z alkalmazasat tobbnyire a hatranyos
helyzetii csoportok munkapiaci integracidjaban lattak a szerzdk és stratégidkat megrendel6k egy-
arant. Kilénosen a jelenlegi magas foglalkoztatasi szint mellett jogos politikai kérdés, hogy
amennyiben ezen eszk0zok nélkiil is garantalhato a teljes foglalkoztatas, akkor miért alkalmazzuk
ezeket? Miért ne alkalmazzunk mas eszkozoket (pl. k6zmunka, ifjusagi szakképzéshez kapcsolddo
dualis 6sztondij stb.)?

S ezek a szakmai valaszok bizony hézagosak! A munkaerdpiaci integracio, amely termelékenység-
novekedés nélkiil megy végbe, amugy sem arazza be til magasan a p6tlélagos munkaerd bevona-
sanak gazdasagi értékét, mikozben annak politika értékét persze nagyon is magasan tartja. Erde-
mes lehet tehat olyan valaszokat, érvrendszereket felallitani, amelyek a mai magyar gyakorlatban
valid és (szakmai és politikai téren egyarant) értelmezhetd valaszokat szolgaltatnak.

Validacio

Egy strukturalt folyamat, amely az egyén el6zetesen megszerzett tudadsanak és képességei-
nek felmérésére, értékelésére, dokumentacidjara és elismertetésére iranyul, tekintet nélkiil
arra, hogyan, milyen keretek kozott szerezte ismereteit az egyén. igy nem kizarélag formalis
keretek kozott, iskolai rendszerben megszerzett tudasrdél van szg, hanem akar a munkavég-
zés soran, s6t a szabadidében megszerzett ismeretek és készségek, azaz az informalis és
nem formalis tanulds eredményeinek elismertetésérol is. A validacié megkonnyitheti a fog-
lalkoztatast, illetve az oktatasi-képzési folyamatok soran a tananyagnak a tanul6 val6s szint-
jéhez val6 hozzaigazitasat (Svéd Validacios Hivatal).14

Elethosszig tarté palyaorientacié6 (Lifelong guidance)

Olyan tevékenységek Osszessége, amelyek barmilyen korosztalyhoz tartozé allampolgarok
szamara életlik barmely pontjan lehet6vé teszik, hogy felmérjék képességeiket, kompeten-
cidikat és érdekl6désiiket; hogy ésszerti oktatasi, képzési és foglalkoztatasi dontéseket hoz-
zanak; valamint, hogy menedzselni tudjak egyéni életutjukat a tanulds, munka és egyéb
olyan teriileteken, ahol ezeket a képességeket és kompetenciakat sajatithatjak el vagy hasz-
nalhatjak. (ELGPN, 2013)

Amennyiben nem a hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportok (munkanélkiiliek, inaktivak, NEET
fiatalok, SNI-s fiatalok, stb.) integraciéjabol indulunk ki, amikor ezeknek az eszk6zoknek a miiko-
dését magyarazzuk, akkor Uj referenciapontot kell taldlnunk. Ilyen kiindulasi pontok lehetnek a
humantéke elméletek, amelyeknek amugy is nagy a keletjiik a globalis értéklancok koraban. Egy-
egy OECD PIAAC vagy PISA vizsgalat eredményei hosszasan képesek tematizalni a szak-, és napi-
sajtot is. A humantéke gyakorlati mérhetésége dsszetett kérdés, ,A humdntéke-dllomdny a tudds,
a kompetencidk és egyéb olyan gazdasdgilag relevdns tulajdonsdgok dsszessége, amelyekkel a mun-
kaképes kort népesség rendelkezik.” Mérése nehéz, hiszen az emberi téke szdmos tulajdonsdg fiigg-
vénye. Vizsgdlatdra két megkozelitést emlitettek, az eqyik az egyének dltal teljesitett oktatdsi szint
mérése, a mdsik a mindennapos feladatok végrehajtdsdra vonatkozo képességek tesztelése.” (T. Kiss,
2012). Azonban szintén 0sztonszertien elfogadjuk, hogy modern gazdasagok folyamatos human-
t6ke-befektetés nélkiil veszitenek a versenyképességiikbdl.

14 http://www.valideringsdelegationen.se/
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Amennyiben a validaci6/elismerés és az életpalya-tanacsadas szerepét ebb6l a megkozelitésbdl
probaljuk meg értelmezni, azok hasznossagat egyes szakpolitikai dontések soran alatamasztani,
ebben az esetben univerzalis, tehat minden egyént és haztartast érint6 (nem csak a hatrany-kom-
penzdaciot) valamint minden vallalatot is érdeklé ,ligyeket” képezhetiink. Tovabbi kérdés lesz az,
hogy ebben az esetben a validacidra, tandcsadasra forditott forrasok (akar allami, vallalati vagy
haztartasi) megtériilését is ezen a nézéponton keresztiil szlikséges bizonyitanunk. Tehat a ma al-
kalmazott monitoring technikadk, miszerint az elhelyezkedettek szamat, a szolgaltatassal vald elé-
gedettséget vessziik alapul, elégtelenek lesznek arra, hogy dontéshozdkat befolyasoljunk.

A humant6ke-befektetés megtériilését két nagy. egymassal kombinalhaté médon szokas szamolni.
Az az egyik megkozelités a jovedelem, (munka)jovedelem-alapt, a masik a koltségekbdl indul ki.
Példaul egy-egy validaciés/elismerési vagy palyatanacsadasi szolgaltatas igénybevétele az életpa-
lya soran pozitivan befolyasolhatja az életjovedelem alakulasat, javithatja az egészségben eltoltott
életévek szamat. Tarsadalmi szemszogb6l novelheti a munka termelékenységét. A human szolgal-
tatasok hozzaadott értékének mérése, ahogyan altalaban a tanuldsé, azonban szdmos modszertani
korlatba iitkozik. Ilyenek a i) tevékenység preciz meghatarozasa (meddig tart a szolgaltatas?), ii)
a hatasok definialasa, és iii) a holtteher-veszteség kiszamitasa (Hars-Toth, 2010).

Az angolszasz szakirodalomban a palyatanicsadas hatasanak vizsgalatara (Gration&Hughes
2009) ot értékelési szint elkiilonitésére tettek javaslatot. Ez az elméleti modell alkalmas lehet a
validacio/elismerés gazdasagi hasznainak vizsgalatara is.

1. szint

2. szint

3. szint

4. szint

5.szint

dezésre épitve

Vélemények vizsgalata
kisebb mintaja kvalitativ
interjukra vagy nagyobb
mintju kvantitativ lekér-

A kimenetek
mérése tények
O0sszevetése nél-
kiil

A kimenetek
mérése tények
gyenge 0sszeve-
tésével

A kimenetek
mérése szami-
tassal torténd
ellen6rzés mel-

lett

"Klasszikus" ki-
sérlet

Az 1.-t6] az 5. szint felé haladva a tényellentétes allapot egyre erésebben kontrollalhatd, s az ered-
mények egyre megbizhatébban mutatjak a tanacsadas valédi hatasat.

1. szint

Ekkor a résztvevoket megkérdezik arroél, véleményiik szerint milyen valtozasok kovetkeztek be
az életiikben vagy a palyajukban az intézkedés nyoman. A modszer {6 hibaja, hogy alig nyilik mod
olyan tényezGk kisziirésére, melyek kozott utdlag a véleményalkotd ok-okozati dsszefiiggést lat,
de val6jaban ez nem all fenn. Azokat a hatasokat is rendkiviil nehéz kisz{irni, amelyek a beavatko-
zas nélkiil is létrejottek volna (vagyis a holtteher-veszteséget). A mdodszer legnagyobb el6nye,
hogy olyan mindségi elemeket képes feltarni, amelyek az alanyok megkérdezése nélkiil rejtve ma-
radndnak, viszont éppen ebbdl fakad a hatranya is: minden adatban torzit6 hatassal jelen van a
szubjektiv elem.

2. szint

Utobbit ugy keriilhetjiik el, ha szamszer( kimeneteket mériink. Ezzel egzaktabb képet kapunk a
beavatkozasrdl, és, folyamataban vizsgalva az indikatorok alakulasat nyomon kovethetjiik az in-
tézkedés eredményességének valtozasat. Ugyanakkor tényellentétes mutatok hianyaban semmit
nem tudunk mondani arrél, hogy ez mennyit ér, hiszen nem tudjuk, hogy mi tértént volna az in-
tézkedés nélkiil, azaz nem tudjuk, hogy mekkora a holtteher-veszteség.
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3. szint

A kimenetek értelmezéséhez valamilyen 6sszehasonlitasi alapra van sziikség. Ez a viszonyitas
ezen a szinten ugy all el6, hogy utdlag az intézkedésben résztvevd csoporthoz hasonlé jellemzék-
kel leirhaté sokasagot képeznek, és 0sszevetik, milyen kimeneteket produkalt az egyik és a masik.
Ekkor mar van esély az intézkedésnek tulajdonithaté hatdsok beazonositdsara, azonban ebbe
olyan exogén okok okozatai is bekeriilhetnek, és tovabbra sem ismeretes a holtteher-veszteség.

4. szint

Ezt a bizonytalansagot lehet mérsékelni akkor, ha utélag statisztikai médszerekkel kontrollaljuk
azokat a csoportjellemzéket, amelyek bizonyos hatasokért adott mértékben felelhetnek. Ha eze-
ket a hatasokat levonjuk az dsszes valtozasbol, kozelebb kertiliink azokhoz a valtozasokhoz, hata-
sokhoz, amelyek valéban az intézkedés kovetkezményei. A holtteher-veszteség azonban valtozat-
lanul ismeretlen.

5. szint

Csak a klasszikus kisérlet oldja meg ezt a problémat, vagyis a kontrollcsoport ex-ante kialakita-
sara, amely az intézkedésben részt vevé csoportnak megfelel6 tulajdonsagokkal jellemezhetd, de
nem kap szolgaltatast. (Hars-Téth, 2010).

Osszegzés

Bizonytalan tehat, hogy 2020 elején merre megy tovabb a hazai foglalkoztataspolitika, miutan leg-
nagyobb politikai céljat, a teljes foglalkoztatast 1ényegében teljesitette és a tovabbi bevonhato
munkaerd-tartalék mobilizalasa egyre dragabb, mikézben egyre kisebb gazdasagi és politikai ha-
szonnal kecsegtet. Onmagéban a foglalkoztatasi szint tovabbi névelése egyre dragabb lehet, aho-
gyan az aktivalas koltsége a még bevonhato csoportok esetében névekszik, ugyanakkor a bevona-
sukkal elérhetd haszon csokken. gy az extenziv novekedés mellett fontos és hasznos lehet olyan
tevékenységeket is fejleszteni (feln6ttképzés, humanszolgaltatasok, egyéni képességfejlesztések
és a vallalati oldal termelékenységének a javitidsa), amelyek nem a foglalkoztatasi adatokban, de
termelékenységben és képesség rangsorokban csapodnak le.

Természetesen azt sem tudjuk, hogy a vildggazdasagban mi fog torténni az elkdvetkezb években,
vagy hogy pontosan mikor és milyen formaban jelennek meg a bio-, és IT technoldgiai forradalom
eredményei a magyar gazdasagban. A leginkabb kiszamithaténak a hazai demografiai helyzet, a
folyamatos népességfogyas tiinik, amely jelent6sen csokkenti a munkara foghato lakossag szamat.

Humanszolgaltatasok irant akkor lesz nagyobb, a tarsadalmi felzarkéztatas/befogadas formaju
értelmezési kereteket meghalad6 igény, ha a i) technoldgiai forradalom a relative (érettségizett
technikustol felfelé) jol képzett magyarorszagi munkavallalok tomegeit éri el, vagy ha ii) az 4j
agazatokban induld, tevékenységet valtoztatod (pl. bels6égésli motor helyett elektromos autot
gyarto) vallalatok képesség-igényeinek kiszolgalasa ezt kikényszeriti. Kevéssé valdszinti, hogy
alacsonyan képzett, alacsony termelékenységgel biré tarsadalmi csoportok munkapiaci integraci-
6jahoz tomegesen valaszt a kormanyzat humanszolgaltatasi megoldasokat.
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MUNKAEROPIAC, MUNKANELKULISEG: NEZZUNK A SZAMOK MOGE!
Reflexié a Kozgazddsz-vdndorgytilés, a COVID jarvdany munkaerdpiaci
hatdsaival foglalkozdé panelbeszélgetésére

Az MKT Kozgazdasz-vandorgyiilés keretében a COVID jarvany munkaerdpiaci
hatasaival foglalkozé panelbeszélgetés szerepldi, amikor az el6z6 hénapok
munkanélkiiliségi adatairol volt szd, két alapvet6 statisztikai forrasra - hason-
léan a szakmai publikaciok dontdé tobbségéhez - a KSH munkaerd-felvételére
és az un. intézményi statisztikara hivatkoztak. A szerz6 reflexiéjaban ezek kor-
lataira és korrekt értelmezésére hivja fel a figyelmet, tovabba néhany olyan
adatforras felhasznalasi lehetéségére utal, amelyek nem meriiltek fel a beszél-

getés soran.

A jarvany munkaerd-piaci hatasainak statisztikai szambavétele - a statisztikai adatok természe-
ténél fogva - csak utdlagos, a realfolyamatokat néhany hénapos cstuszassal koveté tud lenni. Ez
igaz a munkaerd-piaci folyamatok két alapvetd statisztikai forrasat jelentd adatbazisra, - melye-
ket a beszélgetés soran Palécz Eva mutatott be - a lakossagi munkaerd-felvételre és az 5 f6 feletti
cégek korét feloleld un. intézményi statisztikdra. A munkaerd-felmérés f6bb adatait, a korabbi
kozlési gyakorlattdl eltéréen, s reagalva a felhasznal6 igényekre, bar a KSH kozli havi bontasban
is, a havi adatok esetén a mintavételi hiba nagysaga azonban mar jéval nagyobb, mint a hAromhavi
atlagok esetén (sajnos ezt a KSH nem teszi nyilvanval6va. A havi adatok ezen kiviil tovabbi bonta-
sokra sem hasznalhat6k). Ezért reflexiomban nem csak a beszélgetés idején még nem elérhetd,
frissebb adatokra hivatkozok, de utalok néhany olyan tovabbi lehetséges adatforras hasznalatara
és kiaknazasara is, mely nem mertilt fel a beszélgetés soran.

Az LFS (lakossagi munkaerd-felmérés) adatai szerint a 2020. junius - augusztusi idészakban a fog-
lalkoztatottak atlagos 1étszama 4 milli6 477,3 ezer f6 volt, ami el6z6 év azonos id6szakahoz képest
0,9%-o0s (40,2 ezer f6s) csokkenést jelent. A foglalkoztatottak szamaban aprilis jelentette a mély-
pontot, februdr és aprilis kozott egy gyors, 130 ezer f6t meghalado 1étszamcsokkenés jelentkezett.
Aprilist kovetden novekedésnek indult a foglalkoztatottak szama, s mintegy visszapétolva a ko-
rabbi csokkenést, 140 ezer f6vel emelkedett 1étszamuk augusztusig bezaréan. Augusztusban mar
tobben dolgoztak, mint az év els6 két honapjaban, azonban ez tovabbra is 40 ezer f6vel kevesebb
foglalkoztatottat jelent, mint ami egy évvel korabban volt. Fontos latni, hogy a nyaron megindult
foglalkoztatas-boviilést erds szezondlis koriilmények (belf6ldi turizmus, nyari mezdgazdasagi
munkak) is tAmogattak.

A panelbeszélgetés soran is érintették a résztvevok, hogy a foglalkoztatas a tavaszi els6é hullam
idején kevésbé esett vissza, mint a - jéval nagyobb mértékben csokkend - alkalmazottak szama.
Ennek oka, hogy sokan alkalmazotti statuszuk helyett 'atipikusabb’ munkaviszonyt l1étesitettek
(kényszeriiltek létesiteni), valtozatos foglalkoztatasi forméakban helyezkedtek el, részben a mun-
kaeré6piac informalis szegmenségben. Ennek nyoman minden bizonnyal megnétt képzettség és a
foglalkozas kozotti inkongruencia is, s ezaltal a rugalmassag, alkalmazkoddképesség és a jol
transzferalhaté képességek szerepe.

A KSH altal a munkaerd-felmérésben mért munkanélkiiliek szama 2020. marciustél juniusig in-
tenziven emelkedett: tobb mint 70 ezer f6s ndvekedés jelentkezett (juniusban a csticson 240,4

Ignits Gyorgyi statisztikus.
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ezret tett ki a 1étszamuk), juliusban megindult csokkenés, s augusztusra 55 ezer fével csokkent
létszamuk a juniusi csicshoz képest (ez csaknem 30 ezer fé6vel magasabb szam, mint az el6z6 év
azonos hénapjaban.).

A lakossagi felmérésbdl latott f6bb tendencidkat jol részletezhetik a NAV-nal rendelkezésre 4llg,
havi bevallasok!s adataib6l dolgoz6 1étszam-elemzések, a munkanélkiiliséget illet6en pedig az
NFSZ regisztralt allaskeres6kre vonatkozé statisztikai. E16bbiek felhasznalasaval a Hétfa Kutato-
intézet készitett elemzést'®: a bevallasok adataibol tobbek kozott jol kirajzolddott, hogy a tavaszi
leépitéseket kovetben juniusban elindult a foglalkoztatas bdviilése, azonban az egyes agazatok és
térségek kozott nagy eltérések vannak azzal kapcsolatban, hogy milyen mélyr6l és milyen gyorsan
indult meg a fellendiilés. A fejlettebb térségekben és az iidiil6korzetekben gyorsabb volt a létszam-
leépités, majd a fellendiilés is, mint az elmaradottabb jarasokban. Nem meglepé médon a turiz-
musban, valamint a személyi szolgaltatasok korében dolgozé cégek reagaltak a leggyorsabban a
tavaszi valsagra, ami a foglalkoztatotti szamok csokkenését illeti, emellett ide sorolhaték még a
munkaeré-kozvetitd és -kolcsonzé cégek is, ahol tobb mint 11 ezer munkahely sz{int meg februar
és majus kozott.

Alegnagyobb létszamcsokkenést az egyéni vallalkozoknal lehetett mérni, akiknél aprilisra 12,8%-
kal esett vissza a foglalkoztatas (ezt a vallalkozasi format a legkonnyebb felfiiggeszteni és a tevé-
kenységet sziineteltetni, kiillonosen, ha az egyéni vallalkozé kizaroélag dnfoglalkoztatd). 2020. ma-
jus végén a NAV adatai szerint minden 6todik egyéni vallalkoz6 szilineteltette tevékenységét. Te-
riileti szempontbdl a turizmusban jobban érintett és a fejlett munkaerdpiaccal rendelkezé nyugat-
magyarorszagi jarasokban sziint meg eleinte a legtobb munkahely, de a visszapattanas is itt volt a
leggyorsabb.

Az NFSZ allaskeres6kre vonatozo6 statisztikdinak is nagy el6nye, hogy a teriileti folyamatokat igen
pontosan mutatjak, valamint jél hasznalhatdk az allaskeres6vé valo személyek munkapiaci el6é-
letének (melyik szektorokbol bocsatottak el 6ket) és egyéb jellemz6inek vizsgalatara. Ezek az ada-
tok szintén alatamasztjak, hogy az ellatasi lancok széttéredezésének, az ipari termelés leallasanak
hatasa a nagy cégeknél mindig els6ként a kdlcsonzott munkaerd elbocsatasaval érzékelhet6 (mar
a korabbi valsagok soran is ezek a csoportok jelentek meg els6ként a munkatigyi ellatérendszer-
ben).

Ami a szamokat illeti, a pandémias valsag hatdsara a regisztralt allaskeres6k szama marciusban
mar valamelyest jobban emelkedett, mint a korabbi években. Jelents megugras ezt kovetben tor-
tént ugyanis a tavaszi megszokott szezonalis csokkenés mar elmaradt, s marcius és aprilis kozott,
egy honap alatt mintegy 50 ezer fével n6tt az allaskeres6k szama. JUniusig bezar6an tobb mint
100 ezer f6s novekedés tortént (februdrhoz viszonyitva). A juniusi zarénapi létszam 376,3 ezer f6
jelentette a csticsot, ami 128 ezerrel volt magasabb, mint az el6z6 év ugyanezen hénapjaban. Juli-
ustdl csokkenés kezdddott és a szeptemberi zarénapra a juniusi csticshoz képest tobb mint 50
ezerrel visszacsokkent az allaskeres6k szama (323, 4 ezer f6, ami 80 ezer f6vel tobb, mint egy éve).
A nyilvantartott allaskeres6k szamanak - a KSH altal mért munkanélkiiliekhez képest - nagyobb
mértéki névekedésének fontos oka, hogy a valsag miatt a munkajukat vesztettek szamara ,meg-
érte” regisztralni, hiszen frissen a munkaerd-piacrol kikeriilve rendelkeztek megfelel6 hosszu-
sagu biztositotti jogviszonnyal, s ezért jogosultakka valtak allaskeresési jaradékra.

Ha megvizsgaljuk, hol, milyen csoportokban tortént jelentds emelkedés, dsszességében az lathato,
hogy az 4allaskeres6k szdma a jobb munkaerd-piaci helyzetli teriileteken, és a kedvez6bb

15 Az Uin. 08-as nyomtatvany: ,Havi bevallas a kifizetésekkel, juttatdsokkal 6sszefliggé adérdl, jarulékokrol
és egyéb adatokrdl, valamint a szakképzési hozzajarulasrol”.
16 http://hetfa.hu/wp-content/uploads/2020/08/alkalmazotti-letszamvaltozas_HETFA.pdf
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munkaerd-piaci helyzetli csoportokban emelkedett jelentdsebben. A 2020. augusztusi zarénapi
létszamokat az el6z6 év azonos hénapjaval 0sszevetve lathatd, hogy az atlagosndl jelentésen na-
gyobb novekedés volt a févarosban (tobb mint duplajara nétt az allaskeres6k szama), Gy6r-Mo-
son- Sopronban (120 %-os a névekedés). Az orszagos altagnal nagyobb emelkedés tortént még
Fejérben (52,2%), Komarom-Esztergomban (67,8%), Pest megyében (60,1%), Vasban (66,4%)
valamint Veszprém és Zala megyékben (60-60%). Abszolat 1étszamat tekintve a legnagyobb szam-
ban Budapesten és Pest megyében volt tobb allaskeresd idén augusztusban, mint egy évvel ezel6tt
(+15,7 ezer f6, illetve +11,0 ezer £6).

A legnagyobb mértékben - mivel a tavaszi hénapokban bedramlék harom honapos allaskeresési
ellatasai kifutottak- az ellatatlanok szama emelkedett (68,7%), mikézben nem jelentés az FHT-
sok szamanak novekedése (10,5%). Fontos az iskolai végzettségi csoportok szerinti valtozas is: a
legnagyobb mértékben a fels6foku végzettségliek szama emelkedett (60,1%) majd a kozépfokua
végzettséglieké (51,1%), mig a legfeljebb 8 altalanost végzettek szamanak novekedése feleakkora
volt az orszagos atlaghoz képest. Az allaskeres6k besorolasa (profiling csoportja) szerint a legna-
gyobb mértékben az 6nall6 allaskeresék szama novekedett (80,1%), a kozfoglalkoztatassal segit-
het6k szama kevesebb volt, mint egy éve (-5,8%), a segitséggel elhelyezhet6ké pedig az orszagos
atlagnak megfelel6en nétt (37,1%). A frissen allaskeres6vé valtak keresett szakmak szerinti 6sz-
szetétele jol leképezi a redlgazdasagi folyamatokat. Az 4j regisztraltak korében kiemelked6 mér-
tékben nétt az tgyfélkapcsolati foglalkozasokban elhelyezkedni kivandk szama (kozéjiik tartoz-
nak pl. a recepciésok), a kereskedelmi-vendéglatéipari, a szolgaltatasi foglalkozasoké, a kulturalis,
sport miivészeti, a gazdalkodasi jellegli foglalkozasoké és 6sszességében a fels6soku végzettség
0nall6 alkalmazasat jelentd foglalkozasoké. Kiemelked6en n6tt a gazdasagi vezet6k részaranya is
az allaskeres6k kozott. Az atlagosndl joval kisebb emelkedés figyelhet6 meg a 9-es FEOR csoport,
azaz a szakképzetlenek korében.

A janius o6ta tapasztalhaté csokkenést tekintve az latszik, hogy azon megyékben csokkent a legna-
gyobb mértékben az allaskeres6k szama, ahol a tavaszi emelkedés is a legnagyobb volt, vagyis a
kedvez6bb helyzet(, nyugat-magyarorszagi térségekben.

A megyei kormanyhivatalok visszajelzéseibdl tudjuk azt is, hogy féként a hazai kis- és kozépval-
lalkozasok tulstlyaval jellemezhetd, kedvezétlenebb munkaerd-piaci helyzet(i térségekben az al-
laskeres6i 1étszam azért sem csokkent vissza a pandémias valsagot megel6z8 szintre, mert bar a
gazdasag Ujraindult, a cégek kivarnak és részben a munkahelymeg6rzé, részmunkaidés kedvez-
mények kifutasa, részben az altaldnos bizonytalansag miatt a korabbi dolgozéikat egyszeriisitett
foglalkoztatasban veszik vissza/alkalmazzak tovabb. Ez j6 lehet6ség a munkaer6koltségek csok-
kentésére, mikozben egyéni oldalrél a munkavallalék tovabbra is allaskeres6k maradnak?!?. A NAV
egyszerusitett foglalkoztatasra vonatkoz6an nem kozol részletes statisztikakat, csak a foglalkoz-
tatok szama, az egyszertsitett foglalkoztatasban dolgozo egyének szama és a ledolgozott napok
szama ismert havi bontasban. A 2020. augusztusi adatok szerint az egy évvel korabbi id6szakhoz
képest 1,4 ezerrel tobb foglalkoztat6é alkalmazott személyeket egyszertisitett foglalkoztatasban,
mikozben a ledolgozott napok szama ebben a hdnapban 5,5%-kal emelkedett az el6z6 év azonosa
id6szakahoz képest. Szeptemberre vonatkozdan az adatok szintén novekedést mutatnak éves 6sz-
szevetésben: ebben a honapban 1,0 ezerrel nétt a foglalkoztaték szama, a ledolgozott munkana-
poké pedig 3,8%-kal volt magasabb.

Azt 1atjuk, hogy a gazdasag egyes szektorainak visszaépiilése korantsem lesz olyan gyors, mint
ahogy az els6 hullam utan vartuk (pl. turizmus, személyes szolgaltatasok, kulturalis, miivészeti,
szorakoztatasi agazat), mikozben bizonyos térségekben megnd a veszélye, hogy a prekarius

17 A regisztralt allaskeresd statuszanak sziineteltetése nélkiil dolgozhat egyszertisitett foglalkoztatasban,
mikdzben ennek engedélyezett éves és havi maximuma megnévelésre keriilt a jarvanyhelyzet alatt.
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foglalkoztatasi formdak teret nyernek. Fontos lenne pl. latni, hogy novekedett-e az egészségiigyi
szolgaltatasi jarulékot fizet6k szama, hiszen ebbdl is jol becsiilhetd lenne, hogy hanyan maradtak
(akar ideiglenesen is) biztositotti jogviszony nélkiil a valsag alatt (és kényszertiltek egyéni jaru-
1ékfizetésre). A NAV felé benyujtott havi bevallasi adatok részletesebb elemzésével lehetdség
nyilna a valsdg nyoman jelent6sebbé valé atipikus foglalkoztatasi formak (pl. egyszertsitett fog-
lalkoztatasban dolgozok, kata-s vallalkozasukat felfliggeszték, fizetés nélkiili szabadsagon 1évok
stb.) valtozdsanak részletesebb elemzésére, a cégek munkaerd-gazdalkodasaban bekovetkezett
valtozasok vizsgalatara.

A munkaerd6-tartalékot jelentd megnovekedett allaskeres6i dllomanyban az eddigi tapasztalatok
szerint nem a kozfoglalkoztatas els6dleges bazisat jelenté munkavallaldi csoportok részaranya
novekedett jelentdsen. A frissen munkaerdpiacrdl kikeriilt, szakképzett, részben kiilf61don is dol-
gozd Uj allaskeresdk fel6l eddig nem jelentkezett igény tomegesen kozfoglalkoztatasra (vagyis
azért nem nétt a kozfoglalkoztatottak szama, hiszen eddig még nem volt tdmeges igény erre). Egy
elhuzédé valsag azonban nemcsak a kézfoglalkoztatdsban dolgozok els6dleges munkapiaci integ-

s sz

telepiiléseken é16k) munkapiacra belépésére, foglalkoztatasara is kedvezétleniil hathat.

Bar megint van/lesz egy jobban mobilizalhat6 munkaer6-tartalék a hazai munkaer6piacon, de
nem szabad megfeledkezni azokrél a hatranyos helyzeti csoportokrol sem, akik korabban is mar
a foglalkoztataspolitika és szocialpolitika hatarteriiletén helyezkedtek el és komplex felzarkézta-
tasra szorultak, illetve szorulnak a jév6ben is. E csoport munkaeré-piaci helyzetét a valsag azért
is nehezitheti, mert 6k kevésbé felkésziiltek a munkaerépiacnak - a valsag hatdsara feler6sodé -
valtozasaira, atalakuldsara (digitalizaciés folyamatok felgyorsuldsa, rugalmassag szerepének
megnovekedése).

Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy a munkaerdpiacon a tavaszi idészakban jelentkezé kez-
deti sokk bar elmult, a negativ hatasok a munkaerdpiac egyes szegmenseiben elhtzddhatnak. A
valsaghelyzetekben, ahogyan ez a mostani esetében is, kiilondsen fontos, hogy a valtozasokat mi-
nél tobb szempontbdl (tobb adatforras kiaknazasaval) probaljuk meg vizsgalni, értelmezni, mi-
koézben tisztaban vagyunk az egyes adatforrasok korlataival is.

18 A jarvany - a korabbi gazdasagi valsagokhoz hasonléan - jobban veszélyezteti a fiatalok munkaerd-piaci
esélyeit.
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BAGO JOZSEF

AZ EROS ALLAM ES A FOGLALKOZTATAS

Az utdébbi két évtizedben megszaporodtak az allam szerepkorérdl sz6l6 hazai
publikaci6k. Ezekben az erds allam fogalom, tovabba ennek szamos alakvalto-
zasa jelent meg. A jegyzet bemutatja a fogalom felbukkanasanak koriilményeit,
s modellezi a fejleszt6 allam munkaerdpiaccal kapcsolatos intézkedéseit.

A XX. szazad egyik jelentds intézményi valtozasa volt a kormanyok gazdasagi szerepvallaldsanak
megnovekedése. A korabbi idészakokkal dsszehasonlitva: a XVII. szazad abszoldt uralkodéi még
ugymond kénylik-kedviik szerint prébaltak orszagaik gazdasagat alakitani, azonban elegend? for-
ras nélkil és megfelel6en hatékony eszkozok hijan. A XIX. szdzadban a kormanyok - nem fiigget-
lentil a klasszikus kozgazdaszok hatasatdl - mar tudatosan korlatoztak sajat gazdasagi szerepval-
lalasuk mértékét. A mult szazadban (békeid6ben) az dllami kiaddsok a nemzeti jovedelem 10%-
at sem érték el, a masodik vildghabora utdn a 1ényegesen nagyobb nemzeti jovedelmen beliil azok
mar 30-40%-ra emelkedtek (néhany, dltalaban a szegényebb orszagokban azt meg is haladtak). A
kormanyzati expanzié a XXI. szazadban teljesedett, teljesedik ki. (Veres, 2017)

Az eros allam felértékelodése

Az ut6bbi két évtizedben az allam gazdasagi szerepvallaldsanak megnovekedésérdl, illetéleg no-
velésének indokoltsagarol sz616 publikacidkban az erds allam fogalom maga, tovabba szamos vol-
taképpeni alakvaltozasa jelent meg, ilyenek - a teljesség igénye nélkiil - a beavatkozo, vagy inter-
vencionista allam, a fejleszt6 allam, az 6sztonz6 allam, a ,fejlesztd joléti allam” (Pongracz, 2017),
ajoliranyitott allam. A fogalmak megjelenései a vilaggazdasagi valtozasokkal, tovabba els6sorban
a piacgazdasag periodikus gazdasagi valsagaival, s azok lekiizdésének sziikségességével kapcso-
latosan a kivanatos allami szerepvallalas kiilonb6z6 mértékére, illetéleg egyes féfunkcidira utal-
nak. A hazai ,f6sodortol” eltéréen példaul Fukuyama részben az AIDS egészségiigyi vilagjarvany
elleni hatékonyabb (allami) védekezés sziikségessége, részben a 2001. szeptember 11-i tAmadas
okan, az odavezet6 ut, tigabban az elmaradott orszagok allamképességének hianya, illetve annak
elemzése alapjan veti fel az erds allam kiépitésének, akar annak segitése sziikségességét (Fuku-
yama, 2005).

Az elemzdbk kisebb része helyezi el a fogalmat a tarsadalom viszonyrendszerében. E metszetben
az allam, illetve a tarsadalom gyenge, illetve erds volta alapjan négy idealtipust kiilonitenek el:

1) Er6s allam - erds tarsadalom 2) Erés allam - gyenge tarsadalom 3) Gyenge allam - erés tarsa-
dalom 4) Gyenge allam - gyenge tarsadalom (Csaki, 2009). Ezek tartalmat az alabbiakban vazol-
juk.

1. Eros allam - erds tarsadalom

A modellben az allam nagyfoku legitimitassal rendelkezik, és autoritasa a tarsadalmi struktirakba
agyazott, stabil. Az allam ellendrizhet6 és szamon kérhetd, melynek erds intézményi garanciai
vannak. Eltér6 mértékben ugyan, de fiiggetlen a kozvetlen érdekérvényesités hatasaitdl. Az
egyuttmiikodési készség magas mértéke jellemzi. A fejlett ipari allamok nagy tébbsége e cso-
portba sorolhaté.

Bago6 J6zsef vezetd-kormanyfétanacsos, Belligyminisztérium.
Az irasban foglaltak nem feltétleniil esnek egybe a Beliigyminisztérium hivatalos allaspontjaval.
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2. Erés allam - gyenge tarsadalom

Ezen orszagok meghataroz6 jegye a politikai és gazdasagi stabilitas. Az dllam a gazdasagi fejl6-
désre koncentral, optimalis esetben n6vekedéstdmogaté stratégiat kovet. Az erds allam kozpoliti-
kait nem szabotalja egyetlen tarsadalmi csoport sem, nem is létezik kritikus hangy, a hatalommal
szemben érdekeit és elképzeléseit hatékonyan megfogalmazni és érvényesiteni képes gazdasagi
vagy politikai erd. A fejl6d6 orszagok egy viszonylag szlik csoportjara jellemz6, altalaban ide so-
roljak az azsiai fejleszt6 allamokat.

3. Gyenge allam - erds tarsadalom

A modellben jaradékvadasz csoportok vetélkednek a hatalomért és az eloszthatd javakért. Jellem-
zOen rovid tava tervezés dominal, nincs helye fejlesztési szemléletnek. Mivel az allam nem képes
a fejlesztési célok kovetésére és a megfelel6 beruhazasok megvalodsitasara, igy a maganszektor
sem vallalja a magasabb t6keigényii és kockazatos befektetéseket. A fejl6d6 orszagok legtdbbje
sorolhatd ide. A legjellemz6bb megvaldsulasi formdja Latin-Amerikaban, illetve néhany, eréforra-
sokban viszonylag gazdagabb afrikai orszagban fellelheté.

4. Gyenge allam - gyenge tarsadalom

E modellben az orszaghatarok altaldban mesterségesek, feltilr6l vezéreltek, amelyek nem kedvez-
nek sem az allami autoritas kialakitasanak, sem a tarsadalom megszervez&désének, ersodésé-
nek. A fliggetlenné valas utani id6szaktél kezd6déen napjainkig meghatarozé kérdés, hogy mely
tarsadalmi csoport, etnikum, vallasi kozosség stb. ellen6rzi az dllamot, illetve melyik gyakorolja a
hatalmat. A hatalom id6leges birtokosai rendre elnyomjak a tobbséget és ellehetetlenitik a felzar-
ko6zast, meghatarozo a klientizmus, a tomeges erdszak és a kooptalas. E konstellaci6 tipikus esete
a gyarmati uralom alél felszabadult Afrika.

Az allam erdsségének fokozati skalajan jelenithet6 meg az un. kiilonlegesen erds allam, azaz a to-
talis allam, feltlind azonban, hogy ennek kialakitasa, kialakulasa elvi lehet6ségérdl, tovabba kap-
csolédoan a tarsadalmi, gazdasagi veszélyeirdl az elemzék eddig alig szoltak.

A foglalkoztatas fejlesztése

Az eddigi hazai publikdciokban nem fogalmazédott meg az elvontabb fogalom, az erds allam le-
hetséges, vagy kifejezetten javasolt (valamint értelemszerlien gyakorlatiasabb) foglalkoztatasi
szerepvallalasara vonatkozo6 koherens vazlat. Ertékes résztanulmanyok ugyanakkor mar megszii-
lettek. Harom EU-tagorszag (Hollandia, Lengyelorszag, Németorszag) feln6ttképzési rendszerét
vizsgélja az ASZKUT (2009), a fejleszt6 allam (4zsiai orszagok) humantéke befektetéseit vizsgalja
Csaki (2009) és Csath (2011), az OECD-orszagok, azaz a fejlett ipari dllamok munkaerdépiaci gya-
korlatat térképezi fel ugyancsak Csaki (2009), a globalizaciéval, a munkaeré dramlasaval, annak
természetes korlataival, illet6leg allami korlatozasaval foglalkozik Veres (2017), tovabbéa az EU-
orszagok munkatigyi modelljeit tarja fel Farkas (2017). Jelen jegyzet terjedelmi okokbdl nem teszi
lehet6vé, hogy az emlitett részteriileteket teljességében attekintsiik, illet6leg esetleges parhuza-
mossag esetén iitkoztesstik. Arra szoritkozunk, hogy az OECD-orszagok munkaerdépiaci szerepval-
lalasat modellezziik.

Csaki Gyorgy megkozelitésében a fejleszté allam munkaerdpiaccal kapcsolatos intézkedései - a
nemzetkozi gyakorlat alapjan - alapvet6en 6t, funkcionalisan jol elkiilonithet6 csoportba tartoz-
nak.
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1. Azok azintézkedések, amelyek els6dleges célja a munkaval nem rendelkezdk szocidlis

Ve

2. Intézkedések, melyek kozéppontjdban a munkavallalé foglalkoztathatova tétele all -
ugyancsak transzferek alkalmazasaval.

3. Lépések, melyek jogi eszkozokkel prébaljak aktivalni a munkavallalasra a munkaerét.

4. A munkajog alakitdsa révén olyan kdrnyezet megteremtése, amelyben a munkaerdéki-
nélat gyorsan képes reagalni a munkaerdékereslet valtozasaira.

5. Astabil, kiszamithaté makrogazdasagi kornyezet megteremtése, amelynek soran a ka-
matszint és inflacié all a k6zéppontban, és kiilondsen a munkaerd adoterheinek ked-
vez0 kialakitasa, aminek révén a gazdasag versenyképessége biztosithato.

Ahogy az allami kiadasoknak a nemzeti jovedelemhez viszonyitott ardnya egy meghatarozott mo-
don jelzi a kormany gazdasagi szerepvallaladsanak mértékét, bizonyos skalan elhelyezve az allam
erdsségét, hasonldéan a munkaerd adoterheinek aranya (azaz, hogy az allam a teljes munkaer6-
koltségnek hany szazalékat vonja el kiillonb6z6 adok és jarulékok formajaban) részben jellemzi a
foglalkoztatas makrogazdasagi kornyezetét. Ismeretes, hogy a munkaval 6sszefliggé terhelés
szempontjabdl Magyarorszagon valamelyest javult a helyzet az utébbi években, de tovabbra is az
OECD kedvez6tlenebb helyzet(i orszagai kozé tartozunk. A mutaté alakulasat természetesen tobb
kiilonboz6 tényezd befolyasolja, ezek kozé tartozik példaul a munkaintenzitas, a munkaid6 hossza
és rugalmassaga, a fizikai terhelés, vagy a képzésben valé részvétel lehetdsége. Mindezek egyuttal
a munkaer6 termelékenységére, valamint a csaladd és a munkavégzés dsszehangolasara is hatassal
vannak.

Magyarorszag tehat a bérekre rak6dé adéterhelés szempontjabol nem all el6kels helyen, és nem-
csak a régiéban, hanem eurépai uniés szinten sem. Magyarorszagon a mutaté 43,6 szazalék volt
2020-ban, amely tovabbra is a harmadik legmagasabb az EU-ban. A magyar elvonasoknal maga-
sabb szintet mutat a német és a belga gyakorlat, sorrendben 45, illetve 44,1 szazalékkal. A skala
masik oldalan a legkevésbé a ciprusi (18,1 szazalék), a svajci (19,4 szazalék) és az ir megoldas
(24,1 szazalék) terheli a munkabéreket.
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BAGO JOZSEF

A MAGASABB JO ES A FOGLALKOZTATAS

Tobb kozgazdasz megfogalmazta, hogy valosziniileg egyfajta modellvaltas ka-
pujahoz érkeztiink. A jegyzet roviden attekinti az utébbi évtizedek miikod 6 gaz-
dasagi-tarsadalmi rendszereinek f6ébb foglalkoztatasi elemeit, munkaiigyi
szempontbol segitve ezzel az elvileg valaszthaté modellek kozotti eligazodast.

Bod Péter Akos (2019) esszéjében irja, a harminc évvel ezel6tti magyar stratégiai konszenzus
vilagos volt. Els6 eleme a piacgazdasag, a masodik a Nyugathoz tartozas, a harmadik a nemzeti
szuverenitas. Az a konszenzus azonban ma mar nem érvényes - hivja fel a figyelmet. Az eredeti
konszenzus tobb eleme megroppant. Ma nincs tarsadalmi egyetértés sulyos nemzetpolitikai
tigyekben, s nagy tarsadalmi tigyekben sem. Feladatunk - irja -, egy 0j konszenzus megalkotasa-
nak, kiérlelésének, elfogadtatasanak segitése. Eszrevételezziik, hogy a feladat ugyanakkor siirgés,
legalabbis, ha azt vessziik alapul, hogy a World Economic Forum versenyképességi rangsoraban1®
az aktualis helyezés szerinti mutatéonk a kovetkezdk szerint alakult: 2001/2002: 28. hely,
2005/2006: 39. hely; 2011/2012: 48. hely; 2016/2017: 69. hely.

A kovetkez6kben attekintjiik az utébbi évtizedek ismertebb gazdasagi rendszereinek f6bb foglal-
koztatasi elemeit, munkatigyi szempontbdl segitve ezzel az elvileg valaszthaté modellek kozotti
eligazodast. A miikdd6 piacgazdasagi modellek vazlatainal az eurdpai szintéren maradunk, nem
elfeledkezve, hogy mas foldrészeken is miikddhetnek olyan uj, vagy kialakul6félben 1év6, vagy ép-
pen atalakul6 modellek, példak, esetleg atvehet6 elemek, amelyek valamilyen értelemben minta-
kat adhatnak. Ezek ismertetése azonban szétfeszitené a jelen iras kereteit.

Az allamkapitalista rendszer és a foglalkoztatas

Jordan Gyula (1997) lényegében retrospektiv, ugyanakkor Kina példajan keresztiil egyszerre
mintegy parhuzamosan ratekint6, s mai szemmel sem teljesen elavult dsszefoglal6ja szerint az
allamkapitalista rendszerekben (masképpen a szocialista tervgazdasagban) a munkavégzés min-
den munkaképes ember szamara jog és egyuttal kotelesség, és ennek megvaldsitasat a rendszer
egyik f6 feladatanak tekintette. A multbdl 6rokolt munkanélkiiliség felszamolasara a munkaer6
teljes ellen6rzésének, a varosi munkaerd esetében a kdzpontositott adminisztrativ elosztasnak a
gyakorlatat kovették.

Tobb értelemben is lényegében kizartdk a munkaerd-mobilitas lehetdségét. Mindenekel6tt szi-
goru haztartasi regisztracios rendszer (és a varosokban - de 1ényegében a falvakban is — az ehhez
kapcsolt ellatas) alkalmazasaval megakadalyoztak a mobilitast a varosi és a falusi teriiletek kozott.
A vallalatok és intézmények nem vehettek fel és nem bocsathattak el szabadon alkalmazottakat,
dolgozdkat az dllami munkaerd-gazdalkodasi osztalyoktdl kellett igényelniiik. A munkahely-kije-
161és gyakorlatilag ,élethossziglan” szdlt, egy allami vallalatnal val6 alkalmazas biztos allast, fize-
tést és kiilonbo6z6 juttatasokat jelentett, amit ,vas rizsestal” rendszernek jellemeztek. Raadasul
kialakult az a gyakorlat is, hogy a munkahelyet a gyermekek 6rokolhették, és a biztos allast

Bag6 Jozsef vezetd-kormanyf6tanacsos, Belliigyminisztérium. Az irasban foglaltak nem feltétleniil esnek
egybe a Beliigyminisztérium hivatalos allaspontjaval.

19 Ismeretes, hogy az évtized végén mddszertani vita alakult ki a versenyképességi rangsor(ok) tartalmardl,
illetve egyes mérési elemeirdl. A hattérben ugyanakkor felsejlik a gazdasagi teljesitmény megfelel méré-
sére, mérhet6ségére vonatkozd, tartdsnak, legalabbis ismétl6dének tiing polémia.
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gyakran a legkevésbé tehetséges gyermeknek adtak at, ami a szakmai szint csokkenését is el-
idézte. BAr a munkaero ezen biirokratikus elosztasa kidolgozott szabalyok szerint folyt, a szinfalak
mogott széles kordi informalis folyamatok zajlottak, a fiatalok, az elhelyezésre varék mozgdsitot-
tak a kinai koriilmények kozott az élet minden teriiletén igen fontos ,kapcsolatokat”.

A teljes foglalkoztatottsagra torekvés jegyében a sziikségesnél tobb munkaerdt kényszeritettek a
vallalatokra, intézményekre, igy akut problémava valt a kapun beliili latens munkanélkiiliség, a
Jtétlen foglalkoztatottak” jelensége. A munkabér jorészt elvesztette dsztonz6 jellegét, nagyfoki
egyenldsdi uralkodott, a bér els6sorban a munkaban eltoltott id6 és az el6léptetés ardnyaban
emelkedett. A rendszer a magas szubvenciok, az alacsony arak és a korlatozott fogyasztas politi-
kajat kovette, amely parosult a magas foglalkoztatasi arannyal és az alacsony fizetésekkel.

Mindez rendkiviil kedvezétlen hatassal volt a termelékenységre, a munkafegyelemre, a szakmai
szinvonalra. Az allami vallalatok - nagymértékben jelenleg is — egyfajta ,,mini j6léti dllamként”
funkcionaltak, amelyek dolgozdiknak lakast, orvosi ellatast biztositottak, kiilonb6zd gyermek-,
udiilési stb. 1étesitményeket lizemeltettek, s6t a visszavonultak nyugdijat is 6k fizették. Ezek a ha-
talmas terhek rendkiviili médon akadalyoztak a vallalatok alkalmazkodasat a piaci koriilmények-
hez, és a foglalkoztatashoz is kapcsolddva sziikségessé tették a tarsadalombiztositasi, szocialis el-
latasi és nyugdijrendszer kialakitasat, illetve alapvet6 reformjat.

A tulajdonviszonyok alakitasaban és a gazdasagfejlesztésben évtizedeken at kovetett elvek sok
vonatkozasban ellene hatottak a teljes foglalkoztatasra torekvésnek. A szocialista tulajdonviszo-
nyok kizarélagossagat szem el6tt tartva szinte teljesen felszamoltak a magantevékenységet. Az
emberek onfoglalkoztatasa lehetetlenné valt, kezdeményezd készségiiket visszafejlesztették,
passzivan az allamtdl vartak foglalkoztatasuk megoldasat. A nehézipar fejlesztésére helyezett in-
dokolatlanul nagy hangsuly, a beruhazasi téke aranytalanul nagy részének erre a célra forditasa
jelent6s mértékben a teljes foglalkoztatas ellen hatott. A reformid6szak kezdetén végzett szami-
tasok szerint egymillié jiian all6t6ke-beruhazas a nehéziparban 94 munkahelyet teremtett, ugyan-
ekkora 6sszeg az allami konnytiparban 257-et, mig a szolgaltat6 szektorban tobb mint 2 ezret. A
tercier szektor még 1988-ban is csak 21 szazalékkal jarult a GDP-hez, mig Indiaban 38, Indonézi-
aban 40, a Fiilop-szigeteken 44 szazalékkal.

Egyéb tényezdk mellett - nem szandékos kovetkezményként - még a torz arrendszer is diszkri-
minalta a munkaigényes tevékenységeket. gy példaul az villamos aram dijabél a téke- és energia-
igényes agazatok arkedvezményt kaptak, mig a magasabb arak csokkentették a munkaintenzivek
nyereségességét. Bizonyos értelemben a kormany az allami vallalatoknak — amelyek jellegzetesen
kevésbé munkaigényesek, mint a kollektiv és magancégek - atfog6 kedvezményeket biztosit a be-
ruhazasi t6kétdl az anyag- és energiaellatasig.

A mezb6gazdasagban kezd6d6 reformok felszinre hoztak azt a kommunaid&szakban jorészt rejtve
maradt tényt, hogy igen nagy tomegii felesleges munkaerd talalhaté ebben a szektorban. A reform
lényegét jelentd csaladi termelési felel6sségi rendszer dsszekapcsolta a munkat, a teljesitményt a
jovedelemmel, és a nyereség kozéppontba allitasaval nagy tomegeket zart ki a gazdalkodasbol. A
mez6gazdasagi termékekre jellemz6 - sokszor adminisztrativ, piacon kiviili eszk6zokkel megsza-
bott - alacsony arak, az egyéb szektorokban megszerezhet6 sokkal magasabb jovedelmek szintén
a fold elhagyasara 0sztonzik a parasztokat, novelik a kivindorlast a mez6gazdasagbdl.

A piacgazdasagok és a foglalkoztatas
Szamosan ramutattak, hogy a rendszervaltaskor inkabb abban volt egyetértés, hogy mit nem aka-

runk, a ,valaszthaté modellek” kidolgozasa akkor azonban nem tortént meg kell6 mélységben.
Farkas Beata (2017) mintegy hatéves, regionalis hatokori kutatasa bazisan sziiletett analizise
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alapjan tekintjiik a4t az eurdpai szintéren miikodd piacgazdasagi modelleket - természetesen a va-
lasztott, mostani formai keretben sziikségszeriien csak vazlatosan.20

El6re kell bocsatani, a munkapiaci aspektust természetesen igen nehéz kiragadni a szocialis véd-
elem és a joléti allam, tovabba az oktatas, vagy a felzarko6zasi torekvések egyiittesébdl, azonban a
munkapiaci és a munkaligyi kapcsolatok egyiittesének vizsgalata dnmagdaban is értékelheté mo-
dellek elkiilonitését hozta.

A klaszteranalizis eredményeképpen végil Farkas a vizsgalt 25 unios tagallamot 6t klaszterbe so-
rolta. Minket is belefoglalva az 6sszes posztszocialista orszag Szlovénia kivételével, Gorogorszag
és Olaszorszag tarsasagaban egy csoportot képez. Ebben a hatarozott és a részmunkaidds foglal-
koztatads aranya alacsony, a foglalkoztatas merevsége kozepes, a bérek jarulékos koltségei kissé
atlag felettiek. Az aktiv és a passziv munkapiaci eszk6zokre keveset koltenek. Nemcsak a szakszer-
vezeti szervezettség alacsony szint(i, hanem a béralkuk kiterjedtsége is csekély. A két mediterran
orszagban utébbi kiterjedtsége és koordinaltsaga erdsebb. A foglalkoztatas szintje atlag alatti.

Két skandinav allam, Dania és Svédorszag mellett Belgium tiinik fel tovabbi 6nall6 klaszterben. A
munkapiac rugalmassagot mutat - mint az angolszasz modellben -, ugyanakkor az allam sokat
kolt mind az aktiv, mind a passziv munkapiaci eszkdzokre. Mindezeket a tobbiekhez képest kima-
gasld szervezettség és a béralkuk rendszere kiséri. A foglalkoztatas szintje magas. Belgium eseté-
ben azonban a foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi adatok lényegesen kedvez&tlenebbek, mint a
masik két orszagban.

Hollandia egyediil képezi a harmadik klasztert, amely kozel all az el6bbihez. Azonban itt még a
masodik klaszternél is magasabb a hatarozott idej( és kiilondsen a részmunkaidében foglalkozta-
tottak aranya, illetve kevesebb az aktiv és magas a passziv munkapiaci eszkozokre forditott koz-
kiadasok aranya. A szakszervezeti szervezettség alacsony, de a béralkuk kiterjedtek és koordinal-
tak. A munkapiac rugalmas, a foglalkoztatas magas szintdi.

Kontinentalis és mediterran orszagok alkotjak a negyedik klasztert (Ausztria, Finnorszag, Fran-
ciaorszag, Luxemburg, Németorszag, Portugalia, Spanyolorszag) egy volt szocialista orszaggal,
Szlovéniaval kozosen. Ezekben az orszagokban nemcsak az angolszasz modellhez, hanem a maso-
dik és a harmadik klaszterhez képest is merevebb munkapiaccal talalkozunk. A hatarozott ideji
szerzddéssel foglalkoztatottak aranya magas, a részmunkaidében foglalkoztatottaké pedig koze-
pes, de a foglalkoztatds merevségét mérd indexek magas értéket mutatnak, a bérek jarulékos kolt-
ségei ugyszintén. Az aktiv munkapiaci eszk6zokre kozepes mértékben koltenek, a passzivakra so-
kat, de a masodik és a harmadik klaszternél kevesebbet. A szakszervezeti szervezettség kozepes,
de a béralkuk rendszere kiterjedt és koordinalt. A foglalkoztatds és a munkanélkiiliség az unios
atlag koruli.

Az Egyesiilt Kiralysag és frorszag tankonyvszer(ien mutatja azokat a jellemzéket, amelyeket a jar-
tasabb elemzd az angolszasz modelltdl vart. A hatarozott ideji szerz6déssel alkalmazottak aranya
alacsony, a részmunkaidében alkalmazottaké viszont nagyon magas: dsszességében a foglalkoz-
tatas indexei rendkiviil rugalmas munkaerdpiacra utalnak. A munkapiaci kézkiadasok nagyon ala-
csonyak, kivéve az informacids szolgaltatasokra forditottakat. A szakszervezeti szervezettség
ugyan kozepes, de a bérmegallapoddsok nem kiterjedtek. A foglalkoztatds magas szintfi.

20 Vazlatunk megfelel6 adatbazis, tovabba id6beni ratekintés hidnyaban természetesen nem térhet ki arra,
hogy a 2020. évi koronavirus vilagjarvany, az arra gyors reagdlaskant adott gazdasagi-tarsadalmi valaszok,
avagy a tudomanyos alapokon megtervezett (vagy esetleg csupan masolt) valsagkezel6 intézkedések mi-
képpen befolyasoltadk a modellek miikodését, esetleg rendezték at a most bemutatott, szamontartott klasz-
tereket.
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A magasabb jo és a foglalkoztatas

Farkas megallapitdsa szerint a munkapiacok vizsgalata 6sszességében azt mutatja, hogy a magas
szintl foglalkoztatas egymastol erételjesen kiilonboz6 intézményrendszer mellett is megvaldsit-
haté. Az 6sszefoglalé munka emliti, az ,eur6pai modell” k6zos sajatossagai, illetéleg a gazdasag-
és szocialpolitikak kozos értékei a kovetkezdk: szolidaritas és kohézio, egyenld lehetdségek, harc
a diszkriminaci6 minden formaja ellen, megfelel6 egészségligyi és biztonsagi feltételek a munka-
helyen, univerzalis hozzaférés az oktatashoz, egészségiigyhoz, élet- és munkamindség, fenntart-
hato fejlédés és a civil tarsadalom bevonasa.

Irodalomjegyzék:

Bod Péter Akos (2019): Valtoznak az idék. in. Foldes Gyorgy (szerk): +- 30 (Esszék a kozelmultrél és a
kozeljovordl) Napvilag Kiadd, Budapest.
Farkas Beata (2017): Piacgazdasagok az Eurépai Uniéban. Akadémiai Kiad6, Budapest.

Jordan Gyula (1997): A foglalkoztatas Kindban. Statisztikai Szemle 7. szam 598-606. o.
http://www.ksh.hu/statszemle_archive/1997/1997_07/1997_07_598.pdf
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TECHNOLOGIAI INNOVACIOK HATASA AZ IPARRA, AVAGY MI LESZ A
MUNKANK 2030-BAN?

A vilagméretii valtozasok, trendek, jarvanyok, veszélyek és lehetéségek mar
nem kopogtatnak az ajtonkon tobbé, itt vannak veliink, beépiiltek a minden-
napi életiinkbe, hatnak a napi rutinra, megvaltoztatjak, és mar meg is valtoztat-
tak a tanulast, az oktatast, a munkat, a foglalkoztatasi viszonyokat. Jelen cikk-
ben azt vizsgaljuk, hogy a 2016-2020 kozotti valtozasok hogyan alakitottak a
termelés—foglalkoztatas—képzés harmasat. Hiszen a kérdés itt all elottiink: va-
jon milyen lesz a munka vilaga 2030-ban?

Ma van az ipar holnapja?

Az elmult néhany évben keriilt be az iparagi vezet6k, HR menedzserek és a képzési-foglalkoztatasi
szakemberek szétardba az az \j talanyos kifejezés, amely a ,4.0” sorozat egyik els6 eleme, az ,Ipar

4.0” definicio.
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Forras: Skills Needs Analysis for “Industry 4.0” Based on Roadmaps for Smart Systems.

Erdemes visszatekinteni a szokapcsolat sziiletésére, amelyet el6szor a német kormanyzat és gaz-
dasag képvisel6i alakitottak ki, és hasznaltak, a 2010-es évek elején. A hagyomanyosan rendkiviil
erds, német-magyar gazdasagi kapcsolatok miatt is lényeges megérteni az Ipar 4.0 kihivas elvara-
sait, amelyeket a vilagjarvany kozben, és a digitalizaci6 Gjabb és tjabb hullamhegyei kozott is szem
el6tt kell tartani. Természetesen nem egy véletlennek kdszonhetjiik azt, hogy a német iparagi

Janké Tamas szakképzési és feln6ttképzési tanacsadé.
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Technoloégiai innovaciok hatasa az iparra, avagy mi lesz a munkank 2030-ban?

szerepl6k fogalmaztak meg az alabbi abra szerinti negyedik ipari forradalom fogalmat, hiszen a
vilag egyik legfejlettebb, legversenyképesebb gazdasaga nem engedhette meg, hogy a globalis ve-
zet6 termelékenységi és innovatori poziciéja megrendiiljon.

A fenti &bra mutatja be azt fejl6dési folyamatot, amelynek soran napjainkra ténylegesen megjelent
anapi eljarasokban is a Negyedik Ipari Forradalom. Az erre a jelenségre bevezetett kifejezés — Ipar
4.0 - eleve intelligens, hal6zatba kotott rendszerekre utal: az informacié-technolégia (IT) és az
automatizalas-technoldgia (AT) hagyomanyosan kiilonallé termelési kornyezeteket von Ossze,
hogy univerzalis termel6 vilagokat hozzon létre, amelyek természetiiket illet6en részben fizikaiak,
mégis Uj funkcionalitast kapnak a web kiberterében.

Az Ipar 4.0 nem 6nmagaban létezik, a megvaldsulasi helyszine maga a fejlett termelSiizem
(SMART FACTORY), amely képes 6sszekapcsolni a szoftverekben megjelen6 adatrendszert, ame-
lyek kijelolik példaul a leendé jarm pontos szinét, a fizikai rendszerekkel (pl. egy festéiizemben
a tényleges fényez6 folyamathoz sziikséges eszkozok, anyagok) és ezek egyiittesen alkotjak a ki-
ber-fizikai rendszereket, (CYBER -PHYSICAL SYSTEM) amelyek a termelési folyamatokat megva-
16sitjak. A folyamatok adatalapon zajlanak, a forgacsolé gépek tengelykopdsat mar nem a TMK
csapat vezetGje vizsgalja egy kézzel hasznalhaté tolomérce segitségével, hanem egy beépitett
szenzor figyeli ezt, amelyet ipari szintl adathalézatba kapcsoltak, ez az ipari IoT, (INDUSTRIAL
I0T) amely a vallalati-iizemi Big Data rendszer alapija.

A hatékony miikodés érdekében a termelési folyamat tobb dimenzios voltat, folyamatait, szaka-
szait, rétegeit fel kellett térképezni, a megfelel szamitasi, mérési, elemzési automatizaciot kiala-
kitani, és a logikai kapcsolatoknak megfelel6en, ezt nevezziik megfelel6en beépitett, beagyazott
szemléletli rendszernek (EMBEDDED SYSTEMS), amely a fenti példa szerinti szenzorok segitsé-
gével figyeli a rendszer egészét (SMART SENSORS).

Osszefoglalva lathato, hogy az termelés, az ipar megindult egy rendkiviil igéretes, egyre hatéko-
nyabb miikddési palyan, a versenyképesség novekedhet, a mindség fejlédik, a hibak csokkennek.
Kérdés, hogy ebbe a folyamatba a most dolgoz6 munkavallalék, az allampolgarok hogyan tudnak
részt venni? Milyen feladatokat latnak el az emberek majd 2030-ban?

A munka jovoje, a képzés forradalma?

Ujra visszatekintve az Ipar 4.0 fogalom sziiletésére, 2016. november kézepén tartottak a 10. Né-
met Infokommunikacids Technolégiai Csticsot Saarbriickenben, amelyen a német politikai, gazda-
sagi, tudomanyos vilag és a civil tarsadalom kozel 1000 képvisel6je vett részt. Merkel kancellar,
valamint a digitalizaciéval érintett 6sszes szovetségi minisztérium, azaz hat tarca vezetéje is tisz-
teletét tette az eseményen.

Lényeges felidézni, amit ezen az eseményen Sigmar Gabriel, kancellar-helyettes és szovetségi gaz-
dasagi és energiaiigyi miniszter emlitett, aki nemcsak az adatszuverenitas és adatvédelem alap-
vet6 kérdéseire utalt, hanem mar ekkor kitért az Ipar 4.0 fordulathoz sziikséges képzési igé-
nyekre:

LAz Ipar 4.0. hosszil tdvon csak akkor lehet sikeres, ha az embereket dllitjuk a kozéppontba. A digi-
tdlis oktatds a jévdben kulcsszerepet fog jdatszani a munkaerd vildgdban valé sikeres helytdlldsban.
Ez 8 millié foglalkoztatottat érint az iparban és érvényes 260 000 szakképzési helyre, mely évente
ujra meg ujra keletkezik. A digitdlis oktatds bevezetését a lehetd legkordbbi életszakaszban el kell
kezdeni és nem szabad vele a kéznevelés végén vagy a felsGoktatdsban felhagyni, hanem a munka
vildgdnak egészére kell kiterjeszteni. Ebben pedig kdzponti szerepet jdatszanak a szakképzd iskoldk.
Ezért egy millidrd eurédval fogjdk tdmogatni a szakképzés digitdlis oktatdsdra irdnyuld dtfogé kez-
deményezést. Az Ipar 4.0.-hoz sziikség van Szakképzés 4.0-ra is.”
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Technoloégiai innovaciok hatasa az iparra, avagy mi lesz a munkank 2030-ban?

Vajon hogyan all jelenleg ez a képzési igény, hogyan zajlik a felkésziilés a kép-
zés forradalmara?

Az aldbbiakban a 2020. oktoberében, a World Economic Forum (Vildggazdasagi Férum) kiadasa-
ban megjelent ,, A munka jovéje” kiadvany?! alapjan mutatjuk be a kozeli jovoben varhato valtoza-
sokat, fékuszalva arra, hogy az atlagos fejlettségii allamok milyen képzési feladatokkal dllnak majd
szemben. A Vilaggazdasagi Férum legijabb kutatasai szerint a kovetkez6, atfogé megallapitasokat
lehet tenni, kitekintve 2025-re:

1) A jelenlegi COVID-19 vilagjarvany altal okozott kényszer( lezarasok, az emiatt bekovetkezd
globalis recesszi6 rendkiviil bizonytalanna tette a munkaerdépiaci kilatasokat, és felgyorsitotta az
eddig tavolinak hitt 4j trendek megindulasat a munka vilagaban. A Vilaggazdasagi Forum kiadva-
nya, a ,Munka Jovdje 2020” jelentés két teriiletet kivan alaposan feltarni, egyrészt a vilagjarvany
okozta gazdasagi torésvonalakat, masrészt a kovetkezd 6t év tekintetében a technoldgiai valtoza-
sok gj trendjeit, a munkakdorok és sziikséges kompetenciak valtozasait kivanja bemutatni.

A bizonytalan koriilmények ellenére az elemzés egyediilallé6 mélységben térképezi fel a jovébeni
munkakorok, készségek, képességek lehetséges valtozasait, 15 gazdasagi szektor és 26 fejlett és
fejl6dd orszag részletes bemutatasaval.

2) A technoldégiai valtozas sebessége varhatéan nem fog csokkeni, és néhany teriileten még no-
vekedhet is. A felh6alapud rendszerek térnyerése, a Big Data és az e-kereskedelem a vezet6 vallalat
irdnyité6 menedzserek korében tovabbra is magas prioritas lesz, hasonléan a korabbi évekhez.
Emellett azonban jelentds névekedés varhaté a titkositasi rendszerek, a nem -humanoid robotok,
és a mesterséges intelligencia tertiletén.

3) Az automatizacio trendje, a COVID-19 recessziéhoz tarsulva, ,dupla- torést” okozhat a valla-
latok és a munkavallalok szamara. A cégek at fogjak alakitani a feladatrendszereiket, a munkako-
roket, a sziikséges kompetenciakat 2025-re. A technoldgiai megfelelés és fejlesztések miatt a mun-
kaerd szamanak csokkentését tervezi a felmért vallalatok 43%-a, szerz6déses alvallalkozdkat,
munkaerd&kolcsonzést kivan igénybe venni tovabbi 41%, a fejlett technolégidk atvétele miatt a
vallalatok 34%-a kivan j munkaerét felvenni. Varhatéan 2025-re a jelenlegi munkafolyamatok
idéigénye egyenlé modon oszlik majd meg a gépek és a human eréforras kozott.

4) A munkahelyek szamat tekintve, a munkahelyteremtés lassulni fog, mig a munkakoérok meg-
sz{inése gyorsulé ritmust mutat majd, a munkaltatdi becslés alapjan 2025-re a felesleges munka-
korok szama 15,4%-r6l 9%-ra fog csokkeni, és az 4j trendeknek megfelel 4j foglalkozasok szama
7,8%-1r6l 13,5% fog néni. A bemutatott becslések alapjan a 85 milli6 munkahelyet vesznek at a
gépek 2025-re, mikdzben 97 millié Gj munkakdr jon majd létre, amelyek mar inkabb a gépek-em-
berek-algoritmusok egytittm{ikodése altal végrehajthat6 0j tipusu elvarasoknak felelnek majd
meg.

5) A munkaero6piacon elvart kompetencidk hidnya tovabbra is magas lesz a kévetkez6 6t év
soran, a mar kordbban is ismertek lesznek népszeriiek a munkaltaték kérében: kritikai gondolko-
zas, elemzés, probléma megoldas, aktiv tanulés, ellenallo képesség mentdlis téren, stressztlirés,
rugalmassag. A képzésekre forditandé id6tartam tekintetében a vallalatok hat hénapos, vagy an-
nal is rovidebb id6tartamu képzéseket szerveznének a dolgozdk 40%-nak, de altalaban a munka-
vallalok 94%-td6l varjak el, hogy tanuljon, fejlédjen, ami a 2018-as 65% -os elvarashoz képest me-
redek novekedés.

21 https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020/in-full/country-and-industry-pro-
files
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6) A munka jovoje sok értelmiségi, fehérgalléros munkavallalé szamara mar meg is érkezett, a
vallalatvezet6k 84% kivanja elérni a munkafolyamatok tovabbi digitalizacidjat, beleértve a digita-
lisan megoldott tavmunkat, amely tartdsan érintheti a munkavallalok 44%-at.

Mit kellene tenniink, ahhoz, hogy 2030-ban is jol miikédjon a digitalis, ver-
senyképes, tudasalapu gazdasag, és az ehhez sziikséges képzés?

A Mckinsey 201822-as és 2020-as kutatasi alapjan a térségbeli nemzetgazdasgok digitalizacios se-
bessége enyhén novekedett volna, de COVID-19 hatasai varhatoan gyorsitani fogjak a valtozaso-
kat. A két évvel korabban mar bemutatott lehet6ség, a digitalis atallas, mint a gazdasagi fejlédés
katalizatora, tovabbra is fennall a kozép-eurépai régiéban. A digitalis éltanulé Eszak-Eurépa, Nyu-
gat-Eurdpa esetleges utolérése 2025-re, nem kevesebb, mint 200 Mrd. euré GDP névekménnyel
kecsegtet.

A digitdlis gazdasag fejlédése térséglinkben tehat még nem el a csticspontjat, holott 2017 és 2019
kozott évente majdnem 8%-ot fejlédott, ezzel megelézve az ,0t Nagyot” (Franciaorszag, Német-
orszag, Olaszorszag, Spanyolorszag és az Egyesiilt Kiralysag), azonban még mindig elmaradva az
északi digitalis éltanuldk csoportjatél. Ez azt jelenti, hogy a kdzép-eurodpai térség digitalis lesza-
kadasa nem allt meg, és nem lassult 2017 és 2019 kozott.

A 2019-2020-as vilagjarvany hatasai globalisan és helyileg is katasztrofalisak, de egy tényez6 biz-
tos, hogy pozitiv- a jarvany hatasara ugyanis a digitalizacié sebessége novekszik. Csak a kozép-
europai régidban a digitalis gazdasag mérete egyre né, 2020 elsé 6t honapjaban 14,2%-kal, amely
duplaja az évenkénti novekedési ratanak, amelyet 2017-2019 koézott mértek.

A munka, az utazas, a pihenés, a kozszolgaltatasok igénybevétele, illetve mindezek helyettesitése,
potlasa dramai mddon, és villamgyorsan valtozott meg a jarvany hatasara. A Mckinsey felmérése
szerint a régioban 12 millié Gj felhasznal6 lépett be a digitalis szolgaltatasi piacra, amely szam
nagyobb, mint Szlovakia, Horvatorszag és Szlovénia lakossaga, 6sszesen. Raadasul a legnagyobb
novekedés a 65 éven feliiliek korében tortént, ebben a korcsoportban 40% feletti volt az jjonnan
belép&k aranya.

Three out of four people in CEE are now digitally engaged.
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Forras: Covid-19 Digital Sentiments insights, Mckinsey

22 https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital /our-insights/digital-challengers-in-
the-next-normal-in-central-and-eastern-europe
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Kérdés, hogy a 2030-ig jonnan belépd felhasznalok zenét és képeket toltenek majd csak le a vi-
laghalérdl, vagy tudnak majd ebédet is rendelni, taxit foglalni, vagy esetleg egy adatbazis hibas
fajlstruktirajat ki tudjak majd javitani? Melyik iranyt, melyik tevékenységet kell majd tAmogatni?
A vélasz, egy tagallam nemzetgazdasagi-képzési-foglalkoztatasi stratégiai szintjén egyértelmd, a
megvalositas, a kibontakozas mindig tobbesélyes, elegendd, ha az észt és a bolgar eltérd eredmé-
nyekre?3 utalunk.

Osszegzés

A képzési rendszerek forradalma24 mar nem utépia tébbé, mivel a digitalis forradalom zajlik, a
Covid-2019 jarvany dramai mdédon alakitotta-formalta, sok esetben kierészakolta a tavmunkat, a
tavoktatast, a tavoli vizsgaztatast, ami 2019. decemberében még szinte elképzelhetetlen volt. A
kérdést nagyon leegyszertsitve, azt kell megvizsgalnunk, hogy a kovetkez6 6t esztendd soran a
kozép-eurdpai digitalizacio lendiilete magaval tudja-e hizni és meg tudja-e teremteni a sziikséges
képzési kapacitast és mindséget, vagy a 2020-as év vildgméretii kihivasai, megszoritasai és kény-
szerl innovacioi eltlinnek majd, és 2025-ben a térség és Eurdpa digitalis versenyzdinek hatat 1at-
juk, vagy éppen ellenkezoleg, sikertil az élboly élére kertiilni? Hogyan, miként, milyen médon lehet
megvaldsitani egy hatékony, eredményes atképzési programot 2021-2025 kozott, bevonva a most
aktiv korosztalyokat?

Ezt kérdést kell jol atgondolni, gondosan felkésziilni a lehetséges valaszokra, és ez erre iranyuld
fejlesztési terveket, a sziikséges tevékenységeket hatékonyan meg kell valdsitani, 2020 és 2025
kozott, akkor lesz munka itt, 2030-ban is.
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SOREG KRISZTINA

UTVESZTO A GAZDASAGI FEJLODES UTJAN? - FELZARKOZASI
DILEMMAK A KOZEPES JOVEDELMI CSAPDA PERSPEKTIVAJABOL

2020. december 3-an a Magyar Kozgazdasagi Tarsasag Munkaiigyi Szakosztalya
online konferenciat szervezett A kozepes jovedelmi csapda cimmel. Az alabbiak-
ban osszefoglaljuk a konferencia f6bb gondolatait, tovabba néhany észrevételt
fiiziink az elhangzottakhoz.

A gazdasagi fejlédés, valamint felzarkdzas kérdése mindig is az egyik legizgalmasabb témajat ké-
pezte a kozgazdasagtannak a tudomanyag kialakulasanak kezdetei 6ta, jelentésége pedig az év-
szazadok, évtizedek elteltével egyre csak fokozddott. Szamtalan elméleti és gyakorlati kisérletnek
lehettiink szemtanui arra vonatkozo6an, hogy az egyes orszagok, régiok, a kiillonbozé kisebb fold-
rajzi, vagy akar mesterségesen megalkotott orszagcsoportok felzark6zasa, kitorése, vagy épphogy
utébbi elmaradasa precizen kertiljon definidlasra, feltarasra. Ugyanigy fokusz a sikeresnek tekint-
het6 kiugrasi szcenaridk, receptek ajanlasként torténd feldolgozasa.

Az elmult tdbb mint tiz év soran a fejlddés, felzarkdzas kutatasa keretében egyre inkabb el6térbe
kertlt az un. kézepes jovedelmi csapda (az angol nyelvii szakirodalomban a ,middle-income
trap”) jelensége, amely elméleti és empirikus alapokon kivanja modellezni a névekedésiikben
megrekedt orszagok fejlédési palyajat, a tartésabb megtorpands lehetséges okait, valamint a csap-
dabol torténd kilabalas lehetdségeit. A rendelkezésre allé definiciok egységesen azon az allaspon-
ton vannak, hogy a kdzepes jovedelmi csoportba tartozé gazdasagok meglehet6sen magas valé-
szinliséggel keriilhetnek egy olyan atmeneti vagy akar igen tartds allapotba, amikor a névekedés
kiilonféle endogén vagy exogén tényezdk révén megfeneklik és a magasabb jovedelmi csoportba
torténd felzarkozas, vagy ha agy tetszik, konvergencia hatarozatlan id6re kitolédik.

A jelenségrol els6 alkalommal Indermit Gill és Homi Kharas készitettek atfogé kutatast a Vilag-
bank 2007-es kiadvanyanak keretében, mely a gazdasagi novekedést helyezte fokuszba a kelet-
azsiai fejl6dési modellen keresztiil. A szerz6k ugyan magat a kozepes jovedelmi csapdat csupan
egyetlen alkalommal nevesitik irdsukban, azonban felhivjak a figyelmet annak fontossagara, hogy
a jovedelmi csoportbdl valo kitorés egyrészt a diverzifikacié lassuldasanak lehet fliggvénye, hiszen
napjainkban a gazdasagok egyre inkabb specializalédnak bizonyos termékek el6allitadsara, vala-
mint a foglalkoztatashoz kot6dé mindségi paraméterekre. Masrészt a beruhazas helyett az inno-
vacié el6térbe kertilése is kulcsfontossagu szerepet fog jatszani a kiugrasban. Harmadrészt pedig,
az oktatasi rendszer egyre inkabb a versenyképes készségek mentén fog szervezédni, hogy a le-
endd munkasok hatékonyan banjanak a legijabb technolégiai vivmanyokkal, s6t, tovabbfejlesszék
azokat (Gill-Kharas, 2007).

*

2020. december 3-an a Magyar Kézgazdasagi Tarsasag Munkaiigyi Szakosztalya online kon-
ferenciat szervezett A kozepes jovedelmi csapda cimmel. A rendezvény el6ad6i Csath Magdolna,
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem egyetemi tanara, a Nemzeti Versenyképességi Tanacs tagja, Pa-
16cz Eva, a Kopint Tarki Zrt. vezérigazgatoja, az MKT alelnoke és Boda Gyorgy, a Boda & Partners
Kft. managing partnere, az MKT Munkatigyi Szakosztalyanak elnokségi tagja voltak. A konferencia
levezet6 elnoke Herczog Laszlé korabbi szocidlis és munkatigyi miniszter, a Pénziligykutato Zrt.
munkatdarsa, valamint az MKT Munkaiigyi Szakosztalydnak elnokségi tagja volt.

Séreg Krisztina kutatd, University of Malaga.
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Kétségtelen, hogy a széleskorli szakirodalmi hattér tanulmanyozasa sordn elékertilnek azon di-
lemmak, gyakran ellentmonddasos fogalmak vagy akar klasszifikaciés mddszerek, amelyek a jelen-
séget ovezik. Az egyik leggyakoribb kritikus pont a fejlédés fogalmanak interpretalasi médja, va-
lamint a novekedés és fejlédés kozotti alkalmanként igencsak ellentmondasos fiiggési viszony.

A konferencia els6 el6addja, Csath Magdolna mar az altala valasztott cimben is utalt a jelenség
koriil kialakult legf6bb kett6sségre: Kozepes jovedelmi vagy fejlettségi csapda? Az el6ad6 meglehe-
tésen szemléletes példaként a Dél-Korea és Brazilia esetében kibontakozoé eltéré fejlédési utat
tarta fel bevezet6 gondolataiban, ahol az 1990-es évek elején egy igen markans pozicidcsere tor-
tént a két orszag egy fére jutdé GDP-jét illetéen. A dél-koreai siker egyik kulcsmozzanata az FDI
alapt novekedésrol torténd atallas a tudas- és innovacidvezérelt modellre, amelyre Brazilidban
nem Kkertilt sorra.

Azonban azt mindenképp hozza kell tenni, hogy e két orszag alapvet6en nagyon eltéré novekedési
utat jart be, teljesen kiilonb6z6 belsd sajatossagokkal, komparativ el6nyokkel birnak, hiszen Bra-
zilia 1ényegében sosem tudta novekedését donté hanyadban az FDI bedramlasokra alapozni és
leginkabb importhelyettesits gazdasagpolitikat folytatott évtizedeken at. Oriasi belsé piaccal, sza-
mos nyersanyaggal rendelkez6 gazdasag, amely hosszt idon keresztiil kifejezetten keriilte azon
stratégiat, amely a kiilf6ldi t6ke bearamlasara épiilne. Dél-Korea ezzel szemben egy Kicsi és nyitott
gazdasag, és joval fejletlenebb is volt a kezdetekben, mint a mar emlitett Brazilia. Komolyabb
nyersanyagbazissal nem rendelkezett, igy nem is alapozhatott a nyersanyagok exportjara kon-
centrald gazdasagpolitikara. Brazilia esetében problémaként emlithetjiik az tn. ,holland betegsé-
get”, amely a nyersanyagexport6r orszagok sajatossaga, és nagymértékben noveli a fliggéséget,
valamint visszaveti a tovabbi felzark6zast a diverzifikacio helyett.

1. ABRA: A NETTO FDI EGYENLEG ALAKULASA A GDP SZAZALEKBAN
BRAZILIABAN ES DEL-KOREABAN (1985-2019)
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Az 1. dbra alapjan egyértelmien latszik, hogy Dél-Korea esetében mar 2007 el6tt is negativ FDI
egyenleg allt fenn, azaz a hazai vallalatok tobbet fektettek be kiilf61don, mint a sajat orszagukba
bearamlo kiilfoldi kozvetlen befektetés. Azonban 2007-et megel6z6en is kivehetd, hogy az FDI be-
aramlas és kidramlas egyenlege nem tekinthet6 szignifikdnsnak, mikézben Brazilia az 1990-es
évek kozepétdl valt fontos tékevonzo gazdasaggd, hiszen feladta korabbi importhelyettesité és
bezarkézo6 gazdasagpolitikajat.

Egyet kell érteni Csath Magdolna azon megallapitasaval, hogy a GDP alapii megkdzelitések képte-
lenek a valodi fejlettséget megragadni, hiszen a szigordan vett gazdasagi novekedés és felzarkozas
kozé nem tehetlink egyenlGségjelent. Az olyan alternativ fejlettségi mutatdk, mint példaul a Gini-
index, kdztudottan drnyaltabb képet fest az adott orszag valos jovedelmi viszonyairdl, igy a fejlett-
ség megbecslése is realisabba valik. Az el6adé arra is felhivta a figyelmet, hogy kézepes jovedelem
helyett célravezet6bb kozepes fejlettségrél beszélni. Tehat alapvetd fontossaggal bir, hogy haté-
kony allami szerepvallalas valésuljon meg a piaci mechanizmus mellett, valamint egy konstrukti-
vabb, atfogébb mutatérendszer kifejlesztése, amely a klasszikus értelemben vett névekedési mu-
tatok mellett olyan komponenseket is magaba foglal, mint példaul az innovativ cégek szama az
adott orszagban, a tudasalapi munkahelyeken dolgoz6k aranya, vagy akar a szabadalmak szama.

Az el6adassorozat masodik résztvevéje, Boda Gyorgy A kizepes jévedelmi csapda Magyarorszd-
gon cimii gondolatmenetét azzal inditotta, hogy hazank ,...csak tuddsvezérelt t6kebefektetésekkel
tudja elkeriilni a kézepes jévedelmi csapddt”. Ervelését azzal folytatta, hogy mindenképp fel kell
tarnunk a kézepes szinten megrekedt teljesitmény legfébb okait annak érdekében, hogy a lehet-
séges kiugrasi szcenariok hatékonyan tervezhet6ek legyenek. A McKinsey Golbal Institute 2018-
as Outperformers: High-Growth Eemerging Economies and the Companies That Propel Them cimii
riportja alapjan Magyarorszag napjainkban olyan értelemben tekinthetd kozepes teljesitményi-
nek, hogy az 1965 és 2015 kozotti idészakban nem volt megfigyelhet6 alapvet6 valtozas az USA-
hoz viszonyitva. A konzisztens névekvék klubjaban hazank mellett olyan gazdasagok is feltlinnek,
mint példaul Bulgaria, Szlovakia vagy akar Torokorszag és Marokka.

Boda Gyorgy azon az allasponton volt, hogy a kozepes jovedelmi csapda abban az esetben all el
az adott orszagban, amennyiben a legkisebb hozzaadott értékii agazatokra koncentralédnak az
er6forrasok. Fontos kiemelni, hogy a strukturalis elmozdulasok tovabbi eréforrasokat igényelnek
az adott gazdasagban ahhoz, hogy magasabb jovedelemtermelés valjon lehet6vé a kovetkez6 id6-
szakban. Els6dlegesen pedig, a mar korabban is emlitett tudastéke alapt befektetésekrdl valoban
feltételezhetjiik, hogy képesek az orszagot atbillenteni egy magasabb jovedelmi, fejlettségi cso-
portba, megel6zni a jovedelmi csapda kialakulasat, vagy pedig megsziintetni ezen allapotot,
amennyiben mar bekovetkezett.

Mind a kézgazdasagtan, mind pedig szilikebben véve, a fejlddés-gazdasagtan iranyzata is szamta-
lan alkalommal ramutatott arra, hogy a magasan képzett humant6ke allomany, a magas hozza-
adott értékii termékek és szolgaltatasok el6allitasa, valamint értékesitése, illetve a folyamatos in-
novacio fenntartasa nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy egy orszag képessé valjon fenntartani fejl6-
dési palyajat, versenyképesnek mindsiiljon a vildgpiacon, valamint elkeriilje a tartésabb megfe-
neklést vagy akar lecsuszast egy alacsonyabb jovedelmi szintre.

Akonferencia harmadik és egyben utolsé el6adéja Palécz Eva, a Kopint Tarki Zrt. vezérigazgatoja,
az MKT alelndke volt, aki bevezet6 gondolataiban kitért arra, hogy a csapda kifejezés 6nmagaban
egyfajta negativ jelentéshordozdé kifejezés, tehat egy olyan allapot, amelyben az adott orszagok
kvazi bele vannak kényszeritve. A kelet-kdzép-eurodpai térség az elmult hisz esztendében kétség-
teleniil szamos el6relépést tudott megvalositani a fejl6dés terén. Az egy f6re jutd vasarlderd pari-
tason szamitott GDP tekintetében a visegradi orszagok nagyjabdl egységesen a brutt6 hazai ter-
mék 70%-a koriil mozogtak 2019-ben, a legnagyobb utat pedig koziiliik Lengyelorszag tette meg,
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mig a legkisebb elérelépés Magyarorszag esetében valosult meg. Tovabba fontos hozzatenni, hogy
egyrészt igaz azon elmélet, amely szerint nem lehet egy gazdasag szamara egy bizonyos szintet
elérve jelentdsebben tovabbfejlédni, viszont az is egy lehetséges szcenarid, hogy le is lehet cstiszni
a korabbi allapothoz képest szamos tényezd, kdlcsonhatas kovetkeztében. Példaul utobbi eset allt
el6 Olaszorszagban az elmult hisz év alatt.

Kihivast jelenthet tehat a csapdabdl valé kitorés, viszont a lassabb névekedést produkalé orsza-
gokndl - ha gy tetszik - a csapdaban valé bennmaradas is eredménynek, komolyabb eréfeszités-
nek foghat6 fel. Palécz Eva a tobbi eléad6khoz hasonléan ravilagitott arra is, hogy a kozepes jove-
delmi csapda kapcsan valéban gyakori jelenség a magas FDI-t6l valé fiiggés, amely egytttal az or-
szag sajat belsé novekedésének mérséklését, vagy akar gatjat is képezheti, igy a valds fejlédés,
felzarkézas nem szignifikans.

Magyarorszag példajat tanulmanyozva arra a megallapitasra juthatunk, hogy az orszag a termelé-
kenységi és bérkiilonbségek alakulasa vallalati méret és tulajdon alapjan igen szétesé képet mutat,
ugyanis a relative magasabb hozzaadott értéket alkalmazottanként a kiilfoldi tulajdont kis- és ko-
zepes vallalatok termelik hazankban, mig a belfoldi cégek er6sen az atlag alatt, vagy ahhoz kozel
helyezkednek el. E dudlis gazdasagi szerkezet - tehat egy erdsebb, kiilfoldi tékére épiil6 vallalati
réteg és egy gyakorlatilag versenyképtelen hazai szektor - semmiképp sem jarul hozza a gyorsabb
novekedés, felzark6zas megvaldsulasahoz, vagy akar a kdzepes jovedelmi csapdabdl valo kitorés-
hez. A kitorés zaloga pedig semmiképp sem a hagyomanyos iparagakban, termékekben kere-
sendd, hanem mindenképp a magas szinten innovativ, versenyképes és a gyakorlatban is hasznos
megoldasok, eljarasok, termékek vagy technologiak kifejlesztése formajaban.

ES

Osszefoglalva tehat, a kozepes jovedelem csapdaja egy valddi és igen jelentés rizikofaktor egy
orszag hosszu tavu fejlédése szamara. A stabil novekedés hidnya, a felzark6zas (azaz gyorsabb
novekedés) elmaradasa, az alacsony hozzaadott értékii exportra vald termelés, a képzetlen mun-
kaer6-allomany és gyengén teljesité oktatasi rendszer olyan akadalyokat képezhetnek a fejlédés
tovabbi iranya és mértéke szamara, amely az er6sen koncentralt és kiélezett verseny mentén mi-
ko6dé vilaggazdasagban akar sulyos hatranyokat is okozhat egy-egy orszag részére.

Az elmult 10-20 év tapasztalata sejteni engedi, hogy Magyarorszag a szilikebb koérben vett Vi-
segradi Négyek, vagy akar a nagyobb foldrajzi régiot jelent6 kozép- és kelet-europai térség atlaga
alatt teljesit. A nagymértéki kiilfoldi t6kéto6l valé dependencia, az alacsony versenyképességet
mutatoé belsé vallalati szektor, valamint a human téke globalis szemszogbdl szemlélve nem kielé-
gité minésége novelik annak valdszintiségét, hogy a gazdasag belecsisszon a kozepes jovedelmi
csapdaba, avagy mas kifejezéssel élve, megtorpanjon a tovabbi sikeres felzarkézasi tendencia,
amely az 1990-es évek kozepétdl, valamint a 2004-es Eurépai Unidhoz valé csatlakozastol tobb
izben is megindult (Sé6reg, 2020).

A kozepes jovedelmi csapda tehat tekinthetd egyfajta mitosznak is a jelenséget 6vez6 ellentmon-
dasok tiikrében, azonban az mindenképp igaz, hogy komoly figyelemfelhivast testesit meg a min-
denkori kormanyok és gazdasagpolitikai dontéshozok szdmara a tovabbi, fejlédést eldsegito stra-
tégiak, valtozasok bevezetése érdekében, miutan megtorténik azon étékes felismerés, hogy a gaz-
dasdgi felzarkézas és novekedés hagyomanyos forrdsai mdar mind elapadtak
(Larson—Loayza—Woolcock, 2016).
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BAGO JOZSEF

A MUNKAHELYEK KIVALTASANAK NARRATIVAI

Robert J. Shiller Nobel-emlékdijas kézgazdasz Narrativ kézgazdasdgtan - Ho-
gyan hatnak a virus modjdra terjedé térténetek a gazdasdgra? cimmel jelente-
tett meg konyvet. A munkahelyek kivaltasaval kapcsolatban két ismert gazda-
sagi narrativat emlit. Az egyik, hogy a gépek atveszik a munkasok helyét, sok
munkat Kivaltanak, tomeges munkanélkiiliséget okozva ezzel. A masik, ezzel
némileg rokon, hogy a forradalmian uj technolégiak nélkiilozhetdové, sot sziik-
ségtelenné tehetik az emberi munkaerdét, és arra kényszeritenek benniinket,
hogy alapjaiban Gjragondoljuk életiink és munkank normait. A jegyzet bemu-
tatja az elemzés elvi keretét, tovabba vazolja a két narrativa eredetét és feltéte-
lezett gazdasagi-tarsadalmi hatasat.

Robert]. Shiller magyarul is elérhet6 értekezésének (Shiller, 2020) kozvetlen el6zménye az Ame-
rikai Kézgazdasagi Tarsasag el6tt azonos f6cimmel tartott elnoki eléadasa, amelynek leirata 2017
aprilisaban megjelent a Tarsasag foly6irataban. A voltaképpeni tartalmi el6zmények a viselkedési
kozgazdasagtanhoz kothetSen végzett atfogd munkalatok, koztiik az emblematikus, a lelki ténye-
70k szerepérdl irt kotete (Akerlof-Shiller, 2011), tovabba az interneten, illetve a nyomtatott sajt6-
ban az évtized eleje 6ta megjelent, szamos esetben a szlikebb nemzeti keretbdl kilép6, globalis
perspektivaju szakmai jegyzetei.

A konyvben kiindul6 pontként megadott, talan a cimét is magyarazoé alapdefinicidja: , a gazdasagi
narrativa egy ragalyos torténet, amely képes hatast gyakorolni az emberek gazdasagi dontéseire.
Ezen mulhat, hogy felvesznek-e egy alkalmazottat, vagy varnak egy kedvez6bb id&szakra; bele-
vagnak-e valami jba, vagy inkdbb 6vatosak maradnak; elinditanak-e egy vallalkozast, vagy befek-
tetnek egy bizonytalan, spekulativ pénziigyi eszkozbe. A gazdasagi narrativakat altaldban nem a
leginkabb ko6zszajon forgd sztorik kozott talaljuk, igy ahhoz, hogy felfedezziik 6ket, mindig a tor-
ténetekben rejl6, gazdasagi viselkedést befolyasolo potencialt kell keresniink.”

Az egyik kulcsiizenete, hogy ,A narrativdk jarvdnyszerii terjedését be kellene épiteni a gazdasdgel-
méletbe.” Ennek gyakorlati megval6sitasahoz a nagyterjedelmii dolgozat végén szamos javaslattal
szolgal.

A koronavirus vilagjarvany idészakaban olvasva figyelemre mélté tudomanymaodszertani eljaras,
s egyszerre kiilonos idészertliséget is ad a munkanak - bar annak zarasa megel6zte a mostani vi-
lagjarvany kitorésének idépontjat -, hogy a vizsgalatba bekapcsolja az epidemiolégia tanulsagait.
Az epidemiologia vagy jarvanytan (a betegségek terjedésével foglalkozo6 orvosi tudomanyag) leg-
kiemelked6bb eredményeit a 20. szazadban érte el. Ezek koziil kiemelkedik a jarvanyok matema-
tikai elmélete, amely arra is magyarazatot adhat, miként befolyasoljak a gazdasag torténéseit az
LOtletjarvanyok”. A szerz6 meggy6z6dése, hogy ez az elmélet a gazdasagi narrativak terjedésének
modellezésére is alkalmazhato.

Rovid antropolégiai kitekintés alapjan megallapitja, a narrativa kizarélagosan emberi jelenség,
egyetlen mas fajnal sem létezik. Az emberek arra hasznéaljak a narrativakat, hogy torténeteket me-
séljenek el egymasnak, és elmagyarazzak a dolgok eredetét. Felesel6 felvetése, a Homo narrativus

Bag6 Jozsef vezetd-kormanyfotanacsos, Belligyminisztérium. Az irdsban foglaltak nem feltétleniil esnek
egybe a Beliigyminisztérium hivatalos allaspontjaval.
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talan talalébb, egyben pontosabb megjeldlés fajunkra, mint a vilagszerte elterjedt Homo sapi-
ens25, amely persze mindannyiunkra nézve hizelgébb.

A konyv célja, hogy segitsen a jovében pontosabban el6re latni és eredményesebben kezelni az
olyan nagyobb gazdasagi eseményeket, mint a valsagok, recesszidk vagy a hosszud tavu stagnala-
sok. Azonban a megbizhat6 el6rejelzés készitéséhez tisztaban kell lennilink azzal, milyen végsé
okok allnak ezen események mogott. Ebben kétségkiviil a legnagyobb nehézség annak meghata-
rozasa, hogy mi az ok, és mi az okozat. Annak segitésére, hogy megérthessiik a nagy torténelmi
narrativakat, és beazonosithassuk az Gjakat, hét alaptételt vazol, melyek a kovetkezdk:

1. Egy jarvany lehet kicsi vagy nagy, lassu, vagy gyors lefolyasu. A jarvanyok mértéke és
id6beli lefolyasa széles skalan mozog.

2. Fontos gazdasagi narrativakroél olykor csak nagyon kevesen és keveset beszélnek. A
ritkan hallhat6 narrativaknak is lehet fontos gazdasagi szerepiik.

3. A narrativakonstellaci6knak nagyobb a hatasuk, mint barmely 6nallé narrativanak. A
konstellacioknak kiemelt szerepiik van.

4. A narrativak gazdasagi hatdsa valtozhat az id6k soran. A valtozd részletek - id6vel, a
narrativak atalakulasaval - fontos szerepet kapnak.

5. Az igazsag kevés ahhoz, hogy megfékezze a hamis narrativat. Fontos az igazsag, de
csak akkor, ha az égbekialtéan nyilvanvald.

6. A gazdasagi narrativak terjedése az ismétlési lehetdségekre épiil. Fontos a megerdsi-
tés.

7. A gazdasagi narrativakat érzelmi megnyilvanulasok éltetik. Ezek kozil kiemelt szere-
pet kap az emberkozeliség, az 6szinteség, az identitas és a hazafisag.

Shiller a legfontosabb narrativakonstellaciok kozil kilencet mutat be, ezek szinte mindegyike ko-
tédik a gazdasagi vilagvalsagokhoz, mint ahogy a szévegvezetésében is szamos alkalommal visz-
szatér az egyes gazdasagi recessziokra, valsagciklusokra. Ezek igymond 6rokzold narrativak, azaz
sosem fognak teljesen eltlinni, rendre felbukkannak, szamos kiilonb6z6 formaban. Azonos ben-
niik, hogy mindegyik korunk legfontosabb témait érinti.

A bemutatott konstellaciok koziil a jelen jegyzet kereteiben kettével foglalkozunk. Az egyik, hogy
a gépek atveszik a munkasok helyét, sok munkat kivaltanak, tomeges munkanélkiiliséget okozva
ezzel. A masik, ezzel némileg rokon, hogy a forradalmian 0j technolégiak nélkiilozhet6vé, s6t sziik-
ségtelenné tehetik az emberi munkaerét, és arra kényszeritenek benniinket, hogy alapjaiban uj-
ragondoljuk életiink és munkank normait.

Torténeti attekintésében a munkaerd-megtakarit6é gépek narrativajat az 6korbol eredezteti, s 6sz-
szekapcsolja a miiszaki fejlédés okozta technoldgiai munkanélkiiliség narrativajaval. Summazata,
hogy a gépek miatt allastalanna val6 tomegek narrativija messzire nyulik vissza, és kiilonféle val-
tozatokban tobb kiilonféle ,jarvanyt” generalt.

A munkaerd-megtakarit6 gépek narrativajat a 1600-as évekre vonatkozéan az alulfogyasztas és a
tultermelés viszonyrendszer elméleti kornyezetében helyezi el. Ennek magvarazata, hogy az em-
berek egészen egyszeriien képtelenek elfogyasztani és megvasarolni a gépek altal megtermelt 6sz-
szes arut, aminek elkeriilhetetlen kovetkezménye a tartds munkanélkiiliség. Parszaz évet ezuttal
mi atugrunk, s aldhazzuk a kés6bbi kozfelfogasra utalast: a robotok, vagyis az automatizalas
okozta allastalansag lett a nagy gazdasagi valsag egyik legf6bb magyarazata, kovetkezésképp an-
nak egyik legf6bb oka.

25 A Homo sapiens megnevezés egy masik, ,baratsagos” variansaval operdl, tovabba néhany ,6rok” narrati-
vat emlit konyvében Rutger Bregman (2020).
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A munkaer6-megtakarité gépek narrativaja a II. vildighaborut kévet6en ,egy 1j csavarral” keriilt
el6 gjra. A narrativa 4j témaja az elektronikus agy, vagyis a szamit6gép lett. Ez a kifejezés olyan
sjarvanygorbét” irt le, amely 1960 koriil tet6zott. Az eredeti narrativa tehat ,mutalédott” és mas-
hogy lett ,ragalyos”. Az utébbi idékben el6térbe keriilt az automatizalas, tovdbba a mesterséges
intelligencia kifejezés. A mesterséges intelligencia 2010-es évekbeli narrativaja pedig mindent fe-
lilmul.

Utal arra, a nagy gazdasagi vilagvalsag 6ta a legsulyosabb gazdasagi valsag az automatizalas miatti
riadalom idején kialakult ikerrecesszié volt, amelyet egyszerre okozhatott a visszafogott kolteke-
zés és a jovotol valo félelem. Az 1957-58-as recesszidt akkoriban ,az automatizalas recesszioja-
nak” nevezték. Az automatizalas narrativajanak egy ,er6sen mutdlodott” formaja tért vissza az
1980-as és a 1981-82-es ikerrecesszidval, amikor a munkanélkiiliségi rata kétszamjegytire nott.
Ez adta az otletet, hogy taldn megint az automatizalas lehet a felel8s a kirugasokért. E gondolat
pedig erdsitette az 0sszkereslet csokkenését, amit6l még tovabb nétt a munkanélkiiliség. Az inter-
netes keresési adatok szerint az automatizalas, illet6leg a technoldgiai alapu félelem legut6bbi
hulldama 2016-ban indult meg, s tart mind a mai napig, legalabbis a kotet nyomdaba adasaig.

Ujabban kézponti téma lett a gépi tanulas, amelynek lényege, hogy szamitégépet 6nall6 tanulasra
tervezik, hogy ne hagyatkozzanak az emberi programozasra. Bizonyos szempontbo6l a gépi tanulas
narrativaja aggasztobb, mint az ember altal készitett programokon futd szamitogépeké. A szerzo
megosztja Yuval Noah Harari?® torténész észrevételét, miszerint néhet az aggodalom, hogy lesiily-
lyediink egy ,ujfajta haszontalan tarsadalmi osztalyba”. Shiller prognézisa, amennyiben az efféle

egzisztencialis félelmek ,jarvannya” terebélyesednek, akkor egészen biztosan befolyasolni tudjak
a gazdasagba vetett bizalom, és igy a gazdasag alakulasat.

Elemzésébdl kitlinik, nagy figyelem 6vezte a munkahelyeket fenyeget6 gépekrol sz616 narrativa-
kat az elmult két évszazadban. Allitja, ezek a torténetek egész biztosan hatassal voltak és vannak
ma is arra, mennyire hajland6ak az emberek fogyasztasi cikkekre és befektetésekre kolteni, és
mennyire lelkesiti 6ket a vallalkozdszellem vagy éppen a piaci spekulacié lehet6sége. Figyelmez-
tet, amennyiben egy atmeneti recesszi6 vagy valsag gazdasagi nehézségeit 6sszetévesztik a gépek
munkahelypusztité hatasaval, az — 6nbeteljesitd joslatként - tovabbi pesszimista gazdasagi reak-
ciokat sziil.

A felldngol6 félelmek egyuttal jfajta narrativdkat sziilnek, illetve erdsitenek meg. Ezek koziil a
kettd legismertebb: (ugyancsak egyfajta félelemként) a digitalis szakadék kifejezés narrativaja,
tovabba (kivezetd javaslatként) az altalanos alapjovedelem - amely egyébként mar korabban mas
formatumban felbukkant. Shiller vonatkozé végosszegzése szerint, habar senki nem tudja megjo-
solni, milyen hatassal lesznek a munkaer6-megtakarit6 és intelligens gépek a munkankra és a
megélhetésiinkre a jévében, az azonban nyilvanvald, hogy a narrativak mar énmagukban is képe-
sek befolyasolni a gazdasagi fellendiilést és hanyatlast, valamint a kézpolitikat. Azt érzékelte a
konyv irasakor, hogy a munkahelyek kivaltasanak bemutatott, illetve ismételten terjedd narrati-
vai maris némi bizonytalansagot keltettek a vallalkozasok és a koltések sémaiban.

Benyomasunk szerint a fentiekben vazolt konyvfejezetek, ha nem is minden elemiikben djszertiek,
de ismeretb6vitok, érdekesek és igen aktualisak, legalabbis abban a kontextusban, amelyben a je-
lenlegi egészségligyi vilagjarvany részben elfedi a megjelent, a klimavaltozasbél ad6dé globalis
valsagot, ugyanakkor egyidejiileg egyaltalan nem szabadna lebecsiilni a technoldgiai paradigma-
valtasbdl ered6 kihivasokat. Bar a kozvetlen benyomasok alapjan erdsodik a sejtés, a jarvany

26 [smeretes, Harari (2018) egyik korabbi munkajaban az info- és biotechnolégiai fejlédés 21. szazadi kihi-
vasai kapcsan emliti, az, hogy elveszitjiik az iranyitast az életiink folott, s a hatalom az emberekébdl az al-
goritmusok kezébe kertil, az egyik legrémiszt6bb lehetdség.
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mostani megjelenése, tovabba lekiizdésének szandéka alakithatja, esetleg gyorsithatja az uj tech-
nologiak, Uj szervezési rendszerek bevezetésére vonatkozo6 fejlesztési terveket és magukat a fej-
lesztéseket. Az érdekl6d6 olvasé tovabbi dsszefoglaldkat talal a kdtetben példaul a bitcoinrél, a
takarékossagrol, a tézsdei lufikrdl, vagy az ingatlanpiacroél. Ugyancsak érdekfeszitének, tovabba
termékenynek tartom az epidemioldgiai nézépont bekapcsolasat, azaz tehat bizonyos gazdasagi
narrativak virusszeri terjedésének felfogasat - de nem csupan a vilagjarvany okozta sajnalatos
napi aktualitas okan.
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NEMESKERI GYULA

MEGJOSOLHATO-E A JOVO A FOGLALKOZTATAS ALAKULASAROL
A MESTERSEGES INTELLIGENCIA MEGJELENESENEK KUSZOBEN?

Meg tudtuk volna josolni 30 évvel ezel6tt, hogy milyen okos eszkozok fognak
mindennapi tevékenységeinkben minket szolgalni, mit fogunk szinte minden
nap hasznalni? Gondolom, nem. Ezért a cimben feltett kérdésre is a valaszom:
nem. Mégis foglalkoztat, mi lesz 20-30 év milva a munka vilagaval, a dolgozé
emberrel? Kivancsi vagyok arra, a mostani és egymasnak ellent mondé jéslatok
teljesiilnek-e, vagy sem? Atveszi-e a mesterséges intelligencia a termel6 ember-
t6] a faraszté munkatevékenységeket? Es végiil, milyen lesz egy barmilyen mun-
kat végzo szervezet struktiuraja, miikédése?

Ugy vélem, a mesterséges intelligencia egyik kozponti kérdéskore, - ha nem a legfontosabb -, mi
lesz az ember szerepe és tevékenysége a jovben? Ehhez kapcsoléddan azt a kérdést is fel kell
tenniink, milyen célokat kovetnek a mesterséges intelligencia fejleszt6i, amelyek alapvet&en be-
folyasolhatjak a foglalkoztatas alakulasat: inkabb a munka vilaganak humanizalasa lesz a cél, vagy
tovabbra is a jelenben esetenként durvan érvényesiil6é profitnovelés lesz a fejlesztések fokusza-
ban?

Olvasva néhany, a mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 irast, kiindulé pontnak el kell fogad-
nunk, a mesterséges intelligencia hatdsai nem a jov6, hanem mar a jelen eseményei. Ne kovessiik
el azt a hibat, hogy varakozunk valamire, amiben mar benne éliink. Ez a helyzet nem kénnyiti meg
azt, hogy joslataink meglehet6sen pontosan kortlirjak a kozel jovd varhaté valtozasait, hiszen még
kevés és csak a felszint érint6 ismeretiink van arrél, hogy a mesterséges intelligencia ,boszorkany-
konyhaiban” mi késziil. Még lassan jut le a mindennapok szintjére az a mar megvaldsult fejlesztés
és tapasztalati tudas, amely segit a mesterséges intelligenciarol alkotott hiedelmeink eloszlatasa-
ban. Ami késik, nem mulik, hiszen a mesterséges intelligencia fejlesztések és alkalmazasok expo-
nencialis fejl6dése soran egyre tobb ismeretiink lesz, és varhatéan egyre tobb megoldassal fogunk
talalkozni a mindennapok szintjén is.

Prébalunk el6re jésolni az emberi er6forrast, sziikebben a foglalkoztatas témakorét érintéen arra,
atveszik-e az okos gépek a munkatevékenységek nagy részét, és e miatt hanyan lesznek feleslege-
sek, és kiknek lesz, vagy nem lesz munkajuk. Altalanositasaink inkabb még csak az emberi eréfor-
ras mennyiségi jellemzdit érintik, vagyis azt a kérdést prébaljuk korbejarni, a fejlédés noveli a
munkanélkiiliséget, vagy sem? Feltételezéseinkben nem tériink ki a foglalkoztatds mindségére,
vagyis megsziinik-e a még 19. szazadbol 6rokolt szalagmunka, vagy mas robotszerii munka, csok-
kennek-e a terhelések, vagy csak attevodik fokusz a fizikai terhelésrdél a pszichés terhelésre, vagy
novekszik-e a munkadrom, a sikerélmény a munkaban? Folytathat6 a kérdések sora a munkaidére
vonatkozoan is. Csokken a munkaidé és névekszik a szabadid6? Vagyis megn6 a szabadon valasz-
tott tevékenység ideje a megélhetésért végzett tevékenység karara? Vagy éppen 6sszefolyik a két
tevékenység helye és ideje, mint a tAvmunka esetében?

Ezek a kérdések a jelenbdl taplalkoznak. Vagyis mar most is vannak olyan foglalkoztatasi gyakor-
latok, amelyek mar olyan jelentds valtozasok, amelyek ha még nem is altaldnosan, de tendenciat
mutathatnak a kézeli jovére. Masrészt arra is felhivjak a figyelmet, hogy a mesterséges intelligen-
cia technikai és rendszer feltételei adottak tjszeri foglalkoztatasi gyakorlatok kidolgozasara,

Nemeskéri Gyula tigyvezetd-partner, Ergofit Kft.
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bevezetésére, elterjedésére. Azt talan nagyobb bekovetkezésii valosziniiséggel meg lehet jésolni,
hogy a foglalkoztatas sokszin(isége, varidlhat6saga jellemz4bb lesz, mint napjainkban.

Csak reménykedhetiink abban, hogy megsziinik az a kett6sség, amely a fizikai és a szellemi munka
kozott jelenleg még fellelhet6. Jelentés még a 19. szazadi szalagmunka ardnya, ahol szinte az azo-
nos mozdulatok nagy ismétlédésszama, a monoton munkavégzés, az egyoldalii mozgasszervi le-
terhelés szinte kialt az automatizalas felé. A fejlédés mar nemcsak az egyszer(i betanitott munkat
fogja megvaltoztatni, hanem a magas végzettségii szellemi munkakoroket is.

Mar most is taldlhatok olyan orszagok, ahol csokken a heti munkaidd, és nemsokéra talan a heti 3
pihendnap is elképzelhetd a kozeljovoben. Egyre inkdbb felmeriil annak a kérdésnek a kényszerti
megvalaszolasa, mit is tesznek az emberek a megnovekedett szabadidejiikkel? Eddig azt mondtuk,
hogy az emberi képességek kiteljesedésének a szintere a munkaszervezet, és az emberi tulajdon-
sagokat, beleértve az érdekl6dést, az ambiciét, a munkaszervezetek kovetelményeihez viszo-
nyitva értékeltiik. Azt feltételeztiik, hogy a munka kdvetelményei, a szervezet nyujtotta lehet6sé-
gek valamint a termel6 ember kompetencidinak szerencsés taldlkozadsa nyoman létrejon a megfe-
lelés, ennek eredménye az elégedettség, a munkadrom, a jol végzett munka utani sikerélmény. Ez
a jovoben is lesz, ha mar nem a munkaszervezetben fogjuk idénk nagy részét eltolteni? Akkor mi
fogja sikerélményeinket megteremteni?

Ha megnovekszik a szabadid§, akkor mar nemcsak egy meghatarozd tere lesz az emberi tevékeny-
ségeknek, az igy nyert szabadon eltdlthetd id6 tobb lehetdséget ad az embernek a csaladi, barati,
tarsadalmi tevékenységek tarsas kapcsolataira, olyan tevékenységekre, amelyek mar nem a mun-
katevékenységekhez sziikséges tudas fejlesztését igénylik, hanem mas érdekl6dési igények kielé-
gitését is szolgalhatjak. Fel vagyunk-e erre késziilve? Egyaltalan vannak-e ilyen igényeink, ame-
lyek az id6hidny miatt kielégitetlenek maradtak? Lesz-e annyi jovedelme mindenkinek, hogy nem-
csak a megélhetéséhez, hanem a szabadidé eltoltéséhez sziikséges anyagi feltételeket is biztosi-
tani tudja maga és csaladja szdamara? Lehet, hogy a mesterséges intelligencia fogja a feltétel nél-
kiili alapjovedelem kérdését eldonteni?

Varhatd, hogy atlagos életkor névekedni fog. Ez mit jelent a foglalkoztatasra, azon beliil a foglal-
koztatasi formak szabad megvalasztasara? Meddig fog tartani az aktiv,a munkaban eltoltott élet-
kor, vagy lehet6ség nyilik szabadon és az egyéni élethelyzethez igazodva rugalmasan azt az id6t
is beosztani, hogy milyen idétartamban és milyen idébeosztassal kivanja valaki a sajat aktiv id6-
szakat eltolteni? Ehhez azonban mar felvetédik egy Gjabb kérdés, milyen gyorsan avul el a meg-
szerzett tudas, és milyen tudasfejlesztési kényszerek, lehetdségek, és a mesterséges intelligencia
altal kifejlesztett tanulast segité médszerek fognak rendelkezésre allni. S6t, tovabb folytatva a kér-
déssort, mennyire csak a szakmai tudas fejlesztése lesz meghatarozé a foglalkoztatasban, vagy
mas olyan kompetencidkra lesz sziikség, mint az egyre gyorsulé fejlédéhez alkalmazkodas, a mes-
terséges intelligencia alkalmazasok és az ember egyiitt dolgozasara valé alkalmassag, az etikus
magatartas, a kritikus gondolkodas, vagy az érzelmi intelligencia?

Nem kivanom tovabbi kérdések megfogalmazasaval béviteni e kis iras terjedelmét. Gondolom,
hogy a kedves Olvasoétis, és engem is az izgat, hogyan és mikor kapunk valaszt feltett kérdéseinkre.
A minél el6bb megsziilet6 valaszok segithetnek a mesterséges intelligencia mindennapi életiink-
ben elterjedésével jard valtozasokra felkésziiléshez. Ehhez fel kell figyelniink minden olyan
tényre, amelyekbdl megalapozott kovetkeztetéseket vonhatunk le kérdéseink akar részleges meg-
véalaszolasahoz is. A fejl6dés exponencidlis jellege miatt félek, csak akkor kapunk teljes valaszokat
kérdéseinkre, ha mar benne éliink azokban a valtozasokban, amire elGzetesen fel kellett volna ké-
szlilnlink.
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AJARVANY FELGYORSITHATJA A ROBOTIZACIOT ES AZ U] TIPUSU
MUNKAHELYEK TERJEDESEN TUL AZ INGATLANPIACOT IS

Egyes elemz6k szerint a COVID-19 jarvany egyik kovetkezménye lehet a roboti-
zacio felgyorsulasa. A cikkben a szerzo alapvetéen az IMF szakértdi 2021. apri-
lis 21-én megjelent tanulmanya f6bb megallapitasaira tamaszkodva, tovabba a
témahoz kapcsolodé néhany mas forras megemlitésével hipotetikus jelleggel
felvazol néhany olyan folyamatot, amely médosithatja a neo-globalizacié trend-
jeit, tovabb élezve az alacsony képzettségii munkaeré munkaerdé-piaci hatra-
nyaibdl eredo fesziiltséget. Egytttal utal arra, hogy esély van a korabban altala-
nos foglalkoztatasi rendszer tovabbi lazulasara, az uj tipusu, pl. a munkavallalé
otthonaban végzett munkavégzés iranti igény fokozdédasara.

Az elmult masfél év soran a COVID-19 jarvany teljesen felforgatta a vilagot, ideértve a gazdasagi
tevékenységeket is. Mig korabban a robotok ugyan mar megjelentek a gazdasagban, elsésorban a
feldolgozoipar azon részében, ahol alacsonyabban képzett munkaerével 6sszeszerel6 tevékeny-
ségeket kellett folytatni (hazankban az itt miik6dé autogyarak jelentds mértékben alkalmaztak
lizemeikben a hegeszt6, préseld, 6sszeszereld stb. robotokat), napjainkban mar a gazdasag mas
részein is lathatjuk a robotok gyors terjedését. Ma mar a szallitas, a kdzlekedés, valamint az irodai
munka terén is taldlkozhatunk automatizalt, sok esetben mesterséges intelligenciat (MI) hasznalo
eszkozoket, illetve gyors litemben folyik azok fejlesztése. Tahsin Saadi Sedik és Jiae Yoo az IMF
aprilis 19-én megjelent blogjukban?? részletesen elemzik ezeket a folyamatokat és arra a kovet-
keztetésre jutottak, hogy a jarvany miatt a robotizalas 1j lendiiletet kapott, aminek egy sor tovabbi
kovetkezménye is lehet...

Az logikus, hogy a jarvany miatt egy sor tevékenységet gépekkel igyekeznek kivaltani, ugyanis
ezek a gépek nem érzékenyek az emberre veszélyes korokozokra, és ezért sokkal biztonsagosabb
munkdba allitasuk, és nem csak stabilan, gyakorlatilag megallas nélkiil képesek dolgozni, de nem
is terjesztik a korokozdkat. Mivel a robotok ma még els6sorban az alacsonyabban képzett munka-
erd altal végzett tevékenységeket képesek kivaltani, ezért nem meglepé mdédon éppen az ilyen
tevékenységek esetében varhaté a munkaer6 iranti kereslet csokkenése. Ez aztan természetsze-
riien befolyasolni fogja a globalizacié folyamatat is: kdzismert, hogy napjaink uralkodé ,neo-glo-
balizacidja”, amelyet tobben (példaul Paul Krugman professzor is) hyper-globalizaciénak is ne-
veznek, arrol szol, hogy a nagy nemzetkdozi vallalatok igyekeznek foldrajzilag is optimalizalni te-
vékenységiiket: a képzetlen munkaerdt igénylé munkafazisokat azon orszagokba telepitik ki, ahol
béségesen all rendelkezésre viszonylag olcsd, de fegyelmezett képzetlen munkaerd, mig a na-
gyobb képzettséget és innovaciot igényld tevékenység elemeket a magasabb munkabért, képzett
munkaerd&t igényld orszagokba viszik. A robotizacié nyoman ez a foldrajzi optimalizaci6 elveszti
értelmét, hiszen teljesen mindegy, hogy hova viszik az egyes tevékenységeket, és a robotok sokkal
egyszeriibben telepithet6k a piacok kozelébe.

Tovabbi oka a robotok vilagméret(i terjedésének abban keresendd az IMF szakértdi szerint, hogy
a jarvany miatt a nagyvallalatok profitja a kereslet vilagméret(i csokkenése miatt jelentés mérték-
ben esett az elmult év soran, ami ezeket a vallalatokat tevékenységiik atalakitasara, atstruktara

27 (https://blogs.imf.org/2021/04 /19 /what-pandemics-mean-for-robots-and-inequality /7utm_me-
dium=email&utm_source=govdelivery)
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lasara 0sztonozték egyébként is. Ez azt jelenti, hogy a viszonylag dragabb élémunkat igyekeztek
mindeniitt az olcs6bb gépekkel, jelen esetekben robotokkal kivaltani.

Mindennek egyenes kovetkezménye lehet az IMF elemzdi szerint az alacsonyan képzett munkaerd
tomeges munkanélkiilivé valasa, kiilondsen az ilyen munkatevékenységekre specializalédott fél-
periféria vagy teljes periféria orszagokban. Ahogy a robotizacié eltéré moédon hat a kiilonb6z6
munkafajtakra, els6sorban az alacsonyan képzett, alacsonyabb bérii dolgozdkat stjtva, gy novek-
szik a tarsadalmi egyenl6tlenség is, az alacsonyabban képzett dolgozdk hatranyara. Az IMF kuta-
tasai szerint a gyorsabb robotizalas er6sebben novelik az egyenl6tlenséget kifejezé Gini egytittha-
tot, mint a lassabb robotizacio.

Robots and higher inequality
Following a pandemic, inequality increases more in countries
where robot adoption is fast.

(cumulative changes in net Gini over four years in percentage points)
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Source: IMF staff estimates.

MNote: Low robot adoption refers to the bottom 1/3 of the sample; high robot adoption refers to top 1/3. The pace of
robot adoption is measured by the cumulative sum of new robot installation over the medium term. Vertical lines
represent 90 percent confidence interval.
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Forras: IMF becslések.

Az IMF kutatasai szerint a jov6ben a robotizacié felgyorsulasa hozza fog jarulni a tarsadalmi
egyenl6tlenségek nagyobba valdsa nyoman fokozo6 tarsadalmi elégedetlenségek révén egyre el-
terjedtebb zavargasok elszaporodasahoz is, ami Gjabb fesziiltségeket eredményezhet az egyéb-
ként is jelentds pszichés fesziiltségekkel terhelt tdrsadalmakban. Erre azt a megoldast javasoljak
az IMF idézett szakértdi, amelyet Szingaptrban alkalmaznak mar egy ideje a SkillsFuture?s8 kere-
tén beliil, ami az , élethosszig tartd tanulas”. Az IMF szakértdi szerint igen fontos olyan allami mun-
kaerépiaci szabalyozasokat és beavatkozasokat alkalmazni, amelyek képesek csokkenteni a robo-
tizalasbol ad6do tarsadalmi fesziiltségeket.

A jarvany tovabbi hatasa lehet a korabban altalanos foglalkoztatasi rendszer jelentds atalakulasa.
A HRReporter 29kanadai HR internetes oldal szerint még ha a virusveszély el is mulik, az j tipusu
munkavégzés iranti igény megmarad. Kutatasaik szerint a munkavallalok egyharmada nem

28 https://www.skillsfuture.gov.sg/
29 https://www.hrreporter.com/opinion/editors-desk/work-from-home-is-here-to-stay /354910
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A jarvany felgyorsithatja a robotizaciot...

menne vissza dolgozni, ha a munkaadé ragaszkodna ahhoz, hogy a home-office helyett a korabbi
irodai munkavégzésre kellene visszaallniuk.

Ugyanakkor egyre tobb munkaadé is raébred arra, hogy a vallalat eredményességét jelentésen
javithatja a home-office rendszer. E16szor is, a munkavallal6k nem faradtan, idegesen és kimeriil-
ten kezdenek el a munkahelyen dolgozni a hosszas reggeli utazasok megproébaltatasai utan, és ra-
adasul a vallalatok vezet6i meg tudjak sporolni az iroda fenntartasanak koltségeit is, ami még ak-
kor is kedvezdbb lehet, ha egyébként a munkaadé anyagilag segiti is a munkavéllalé home-office
tevékenységét.

Természetesen ez az dtalakulas tavolabbi gazdasagi hatdsokkal is jar, példaul a korabban a jarvany
el6tti id6szakban hazankban elinditott jelentds ingatlanfejlesztési beruhazasain beliil a hatalmas
irodaépiiletek hasznositasa feltehet6sen nem lesz konnyti a jarvany elmultaval, hiszen varhatéan
a munkaaddk rakapnak maja a munkavallaldik szdmara is el6ny6sebb home-office megoldasokra.
Ez természetesen jelen atstrukturalédast eredményezhet a beruhazasi portfolidk teriiletén is.
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A HOME OFFICE ,VARATLAN” TERNYERESE ES LEHETSEGES JOVOJE

A Koronavirus vilagjarvany a munkaerdpiacon is jelentds atrendezédést ered-
ményezett. A korabban talan privilégiumként kezelt otthoni munkavégzés egy
altalanosan elfogadott, hirtelen felértékel6dott foglalkoztatasi formava alakult
at. A jegyzet a home office munkajogi el6zményeit és jelenlegi szabalyozasat
foglalja dssze.

A koronavirus 2020 marciusaban tobb atfogd és mélyrehato valtozast hozott egész tarsadalmunk
életében, ami a munkaerdpiacon is jelentds atrendez6dést eredményezett. Ennek egyik eredmé-
nye, hogy a munkavégzéssel 0sszefiiggésben korabban megdonthetetlennek hitt doktrindk napok
alatt valtak meghaladottd, és a korabban privilégiumként kezelt otthoni munkavégzés egy altala-
nosan elfogadott, hirtelen felértékel6dott jogintézménnyé alakult at. Tobb mint egy év tavlatabol
elmondhatd, bar a jogi kdrnyezet teljes mértékben nem volt felkésziilve erre a valtozasra, mégis a
piaci igény és a kozos akarat kitermelte azokat a megoldasokat, amik biztositottak a cégek tulélé-
séhez sziikséges miikddést.

Nem vitas, hogy a jogalkotas a veszélyhelyzeti jogrend bevezetésével és bizonyos munkajogi sza-
balyok ideiglenes médositasaval némiképpen eldsegitette a szabalyos foglalkoztatast, ugyanakkor
lathatjuk, hogy a cégek szamara felértékel6dott a sajat belsé szabalyozas, amiben a mindenkori
jogszabalyi kornyezetnek megfeleléen, de a sajat igényeik alapjan tudjak biztositani a munkajogi
megfelelést a munkavallal6ik szamara. A kovetkez6kben a home office munkajogi el6zményeit és
jelenlegi szabdalyozasat foglaljuk 6ssze roviden.

El6zmények a munkaerépiacon

Az otthonrdl torténé munkavégzés tobb éve jelen van a nagyobb cégek életében, azonban a leg-
el6szor vagy valamilyen specialis élethelyzetben 1év6k (valamilyen specialis betegségben szenve-
dok, kisgyerekesek stb.) vagy valamilyen specialis munkakdort betolték (pl. vezet6k) esetében volt
elfogadott, majd ez a kor fokozatosan szélesedett.

Az otthoni munkavégzés elfogadasahoz az is nagymértékben hozzajarult, hogy a globalizacio, a
technikai fejl6dés, a robotizacié olyan megujulast okozott, amelyben alapvet6 fogalmak nyertek
Uj értelmet. A robotika térnyerésével maga a munkaerd iranti igény is komoly atalakulas alatt all:
egy 2020-ban publikalt elemzés szerint a kovetkezd 6t évben 85 milli6 munkahely szlinik meg, és
97 millié jon létre a robotikanak kdszonhet6en, ahol mar a rugalmas foglalkoztatas adottsagként
kezelendd.3° Ebben a vildgban djra és Gjra el6re nem prognosztizalhato, dinamikusan fejl6dé és
nemzeti hatarokon ativeld kreativ jelenségek bukkannak fel, amelyek kezelésére a munkajognak
készen kell(ene) allnia.3! Mindezek a folyamatok fokozatosan tették rugalmassa a munkavégzést
és puhitottak fel a rigid munkajogi normakat.

Sipka Péter egyetemi adjunktus, Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, munkajogi szakérté.

30 World Economic Forum: The Future of Jobs Report, 2020 October

31 Kun Attila (2016) Globdlis szabalyozis a munkajogban? Trendek, j fejlemények és tanulsdgok. HR és
Munkajog. 2016/10. 31. 0
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Ehhez tarsult egyes nemzetkozi szervezetek (pl.: Eurdpai Unid, Nemzetkozi Munkaiigyi Szerve-
zet3?2) jogfejlesztd tevékenysége, mely keretei kozott sorra alkottak meg ajanlasaikat, esetleg ko-
telez6 erejii jogforrasaikat a tavolrél munkat végzék jogi védelmében és a munka-maganélet
egyensuly megteremtése érdekébens33.

Az el6zmények vizsgalata soran nem hagyhato figyelmen kiviil az a nagyon fontos koriilmény sem,
hogy a munkavallaléi oldalon komoly valtozas tortént a munkaltatéval szembeni elvaras terén. A
fiatalabb generaciét képvisel6 munkavallaloi réteg esetében egyértelmien jellemzd elvaras a
munkahelyi kdrnyezet rugalmassaga és altaldban a munkahelyi kotottségek irdnti ellenérzés.3* A
generacidkutatasok eredményeibdl prognosztizalhato, hogy a munkahelyek (egy része) fokozato-
san veszitik el a klasszikus értelemben vett fizikai entitasukat és lényegében egy ,tavoli megren-
del6ként” jelennek meg a munkavallalok életében, ahol ugyanakkor a munka és a maganélet
egyensulya kiemelt szerephez jut.

Az el6bbi koriilmények oda vezettek, hogy a munkaerépiacon rohamosan kezdtek el terjedni az
atipikus munkaviszonyok: az Az OECD 2019-ben e témdaban készitett jelentése3> hat 1j tipusu
munkavégzési format kiillonboztet meg, igymint platform alapt munkavégzés, dnfoglalkoztatas,
hatarozott vagy rugalmas szerz6désen alapulé munkavégzés, valtozé mennyiségli munkaorat tar-
talmazd, ltaldban részmunkaidés szerz6désen alapulé munkavégzés, egyéb részmunkaidds mun-
kavégzés, egyéb alkalmi munka.

A fentiekben leirtak dsszességében jol mutatjak, hogy az otthoni munkavégzés elterjedése korant-
sem el6zmény nélkili folyamatként kezelendd, hiszen valamennyi feltétel mar adott volt a koro-
navirus megjelenését megel6z6en is36. Kétségtelen ugyanakkor, hogy a pandémia olyan kényszer-
helyzetet teremtett, amely komoly katalizatorként m{ikodott a munkaerépiacon, és valamennyi -
féleg munkaltatoi - ellenérvet egy pillanat alatt porra zdizott. A kovetkez6kben megvizsgaljuk azt,
hogy az otthoni munkavégzés elrendelése milyen jogi kockazatokat rejt magaban.

A home office a munkaltatoé szemszogébol

A munkaltatéval szembeni elvarasok, melyeket jogi kotelezettségekként ismeriink, meglehet6sen
széles kortiek: a munka torvénykonyve rendelkezéseibdl levezethetd az a fajta gondoskodasi ko-
telezettség, ami alapjan a munkaltaténak olyan egységesen védo és tamogaté munkahelyi kdrnye-
zetet kell 1étrehoznia (fizikai és pszichikai értelemben egyarant), mely nem pusztan formalisan
felel meg a jogi elvarasoknak, hanem eldsegiti (legalabbis lehet&vé teszi) a munkavallalok munka-
ban torténd kiteljesedését és fejlédését. Ebbol 1athatd, hogy a jol gondoskodd munkaltatonak nem
elég pusztan az irott jogi szabalyokat betartani, hanem azon tilmenden is torekednie kell a mun-
kavallal6 egzisztencialis és mentdlis biztonsadganak fenntartasara.

32 Az elmult évtizedek soran tobb ILO egyezmény is sziiletett (példaul a csaladi kételezettségekkel biro dol-
goz0krol sz616 egyezmény (1981), vagy a részmunkaidds foglalkoztatasrol sz616 egyezmény (1994)), ame-
lyek célja a munka és maganélet egyensilyanak megteremtéséhez valé hozzajarulas.

33 Eurépai Unié Tanacsa 2019. junius 13-4an fogadta el a munka és a maganélet kzotti egyensulyrol szol6
iranyelvet (2019/1158).

% Jasd pl: Kissné Andras Klara A Magyar Honvédség Hivatasos és szerzdéses allomanyanak, valamint a
versenyszféra motivaltsaganak dsszehasonlité elemzése, Doktori (PhD) értekezés, 24-28 o.

%5 0ECD (2019) Policy Responses to New Forms of Work. OECD Publishing, Paris, p. 100. https://www.oecd-
ilibrary.org/docserver/0763f1b7-en.pdf?expires=1592774478&id=id&acc-
name=guest&checksum=94AB65B855148C38E03E6578911D25AB

3% Csorba Anna: A tAvmunka és az otthoni munkavégzés Magyarorszagon - jogalkotasi szempontok, jogal-
kalmazasi nehézségek, Magyar Jog, 2021/03., 129. o.
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A gondoskodasi kotelezettség hangsilyozasa azért 1ényeges, mivel az otthonrdl térténé munka-
végzés tipikusan egy olyan élethelyzet, aminek keretrendszere csak részben szabalyozott az Mt.
altal, igy a felekre harul az a teher, hogy a tényleges megvaldsitas egyes pontjait kidolgozzak. E
korben kiemelt jelent6sége van a munkaltato6 joggyakorlasanak, mivel az utasitas, iranyitas és el-
lendrzés soran az otthoni munkavégzés esetében is folyamatosan szem el6tt kell tartania a mun-
kavédelem, az adatvédelem, a megfelel6 munkakoérnyezet, valamint a munkaid6/pihen6idé sza-
balyait. A kihivas Osszetettségét j6l mutatja egy 2020-as kutatas, ami szerint a jarvany els6 hul-
lama alatt a jogi aggalyok jelent8s részén a gyakorlat piaci érdekbdl tallépett, ugyanakkor az is
lathatova valt, hogy példaul a munkaiddvel kapcsolatos aggalyok, a latens tdlmunka, a munka és
a maganélet hatarainak 6sszemosoddasa az otthoni munkavégzés keretei k6zott nagyobb veszély-
nek van kitéve, igy ezen problémakorok jogi szempontbdl fokozottabb figyelmet kovetelnek.’

A jogi kihivasok (részbeni) orvoslasara sziiletett meg a veszélyhelyzet soran a tAivmunkaval kap-
csolatos szabalyok alkalmazasarél sz616 487/2020. (XI. 11.) Korm. rendelet médositasarél sz616
393/2021. (VIL 2.) Korm. rendelet. Mint ahogyan a cimbdl is lathatd, bizonyos szabalyok a ve-
szélyhelyzet ideje alatt mar a Kormanyrendelet alapjan is hatdlyban voltak, azonban ezen utobbi
modositas érdemi eldrelépést jelentett a teriilet szabalyozasa terén. A (mddositott) jogszabaly leg-
fontosabb eredménye, hogy az otthoni munkavégzést a tivmunkara vonatkozd szabalyok kozott
helyezi el, és ennek kérében hatarozza meg a felek jogait és kotelezettségeit az eszkdz biztositasa,
a munkakornyezetért valo felel6sség, az ellen6rzés szabalyai tertiletén.

Tekintettel arra, hogy a munkavégzési formak, a munkaltatok mérete és pénziigyi lehetdségei ko-
moly eltéréseket mutatnak, a jogszabaly sziikségképpen nem lehet kell6en egzakt az érintett élet-
helyzet rendezése terén. Ebb6l adéddan a munkaltatéi oldalrél tovabbra is indokolt az otthoni
munkavégzés szabalyainak részletes meghatarozasa, amely soran feltétleniil ki kell térni az adat-
védelem, a munkavédelem, az ellendrzés, a munkaid6-pihendidé mérésének és kimutatasanak
problémakoére. Ez utébbi kapcsan hangstlyozando, hogy a munkavallaldkat kifejezetten megilleti
a kikapcsol(6d)ashoz valo jog (right to disconnect)38, ami alapvet&en annak biztositasara hivatott,
hogy a munkavallal6k a munkaid6n kiviili id6ben valdban munka-, illetve a munkaltatéval torténd
kapcsolattartasi kotelezettség nélkiil éljen. Munkaltatéi oldalrél ennek jelentésége - ahogyan arra
Csorba Anna egy friss tanulmanyaban helyesen ramutat3® - elsGdlegesen abban ragadhat6 meg,
hogy bizonyos szituaciékban a munkaltaté megkereséseinek figyelmen kiviil hagyasa, mell6zése
sem tekinthetd kotelezettségszegésnek, azaz a munkavallal6 egyes esetekben jogszeriien tagad-
hatja meg a munkat. Ennek elkertilése érdekében a munkaltat6 elemi érdeke, hogy a munkat agy
szervezze meg, hogy a munkaidé és pihen6id6 egymastdl kell6 mddon és vildgosan elkiilonithetd
legyen, hiszen ennek hidnyaban komoly jogi kockazatokat kénytelen vallalni (pl. egy esetleges tul-
munkaigény esetén).

Merre tovabb home office?

Bar a koronavirus jarvany elleni kiizdelemben - egyel6re - kezelhetének tlinik a munkaerd&piaci
helyzet, mégis megalapozottan feltételezhet6, hogy az elmult évben kényszerb6l megvalésult ,ka-
rantén home office-nak” hosszutavon lesz hatasa a cégek otthoni munkavégzésre vonatkozé gya-
korlatara, tehat nem varhaté teljes visszarendezddés.

Mara mar jol lathato az a torekvés, hogy a munkaltatok a munkaallomasokat cs6kkentik és egyre
intenzivebb ,shared desk” gyakorlatokat vezetnek be ott, ahol a munka jellege ezt megengedi.

37 Puskas Agnes: Uj munkahelyiink a Home Office? — Szemléletvaltas egy mar meglévé jogintézmény meg-
itélésében, 39. 0., 2020, (a kutatas publikacidja folyamatban)

38 Racz Ildiko: Right to disconnect-jog a kikapcsol(6d)ashoz. Pro Futuro, 2019/8. sz., 50-66. o.

39 Csorba Anna i.m.
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A home office ,,varatlan” térnyerése és lehetséges jovoje

Fontos ugyanakkor azt is latni, hogy szamos munkaltaté miikodési modellje, vagy cégkultiraja
megkoveteli azt, hogy valamilyen formaban a jelenléti munkavégzés is fennmaradjon, tehat az
nem valdszin{, hogy a vallalatok komoly kényszer hianyaban teljes egészében atallnak az otthoni
munkavégzésre még akkor sem, ha azt a profiljuk egyébként megengedné.

Az elmult hénapokban a home office jogi szabalyozasa tehat szintet 1épett, hiszen a 2020 el6tti
helyzethez képest (amikor ennek konkrét, normativ szabalyai 1ényegében nem voltak), hacsak
ideiglenes jelleggel is, de megsziilettek azok a normdak, amik az otthoni munkavégzés alapjait le-
fektették. Mivel a jogalkotd e korben tdlzott Gjitasokat nem vezetett be, pusztan a mar folyamat-
ban 1évé megoldasokat kodifikalta részben, vélelmezhetd, hogy a jogi értelemben vett veszély-
helyzet elmultat kovetben is veliink maradnak ezek a szabalyok valamilyen forméban. Ett6] fiig-
getleniil azonban minden munkaltaténak elemi érdeke, hogy a jogi kockdzat minimalizalasa, a ru-
galmas foglalkoztatas alapjainak megteremtése, ezaltal a versenyképessége fenntartasa érdeké-
ben kialakitsa és megfelel6en szabalyozza a sajat gyakorlatat.
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NEMESKERI GYULA

CSALADOS HOME OFFICE PSZICHOSZOCIALIS KOCKAZATAI
Hipotézisek a tavmunka terheld hatdsainak csékkentésére

A cikk a tomegkommunikaciéban elhangzott és kiilonb6z6 megjelent irasokban
olvashaté tapasztalatok alapjan feltételezéseket, hipotéziseket fogalmaz meg
arra vonatkozodan, hogy milyen pszichés terhelések érhetik a home office-ban
dolgozodkat, kiemelten a gyermekes anyakat. Az elemzés megallapitasaival is se-
giteni kivanom a kozo6s gondolkodast a pszichoszocidlis terhelések feltarasa-
hoz, megértéséhez és kezeléséhez.

Kiindulé helyzet

A koronavirus okozta, mar egy éve tartd pandémia szamos és a munkavallalokra stlyosan terhel
valtozasokat hozott. Mar egy éve tartanak a megszorité intézkedések a jarvany terjedésének meg-
akaddlyozasara, de még kevés elemezhet6 tapasztalataink vannak a kialakult helyzet kovetkez-
ményeirdl. Mivel még nem tudjuk, mit hoz a jov§, és csak taldlgatasok vannak a fert6zésveszély
megsziinésének idépontjara varhatéan a szervezetek a munkavallaloik egészségének megdrzé-
sére hozott intézkedéseivel még sokaig kell egyiitt élnilink.

A szervezetek vezet6i a pandémia ideje alatt kiemelten fontosnak tartottak a munkavallaléik
egészségének meglOrzését. Az egyik elterjedt intézkedés - ahol erre lehetdség nyilott - a home of-
fice?® bevezetése volt. Az elmult évben kiugréan magas volt a tivmunkaban foglalkoztatottak ara-
nya. Hiromszor annyian dolgoztak otthonro6l, mint az azt megel6z6 években.*! Arra szeretném
nyomatékosan felhivni a figyelmet, hogy ez a foglalkoztatasi forma csak elnevezésében tadvmunka
legalabb két ok miatt. Az egyik, hogy a tavmunka egyik 1ényeges feltétele az onkéntesség, a szaba-
don valaszthat6sag elve nem teljesiil. A masik az, hogy val6jdban most a fert6zésveszély miatt a
HO lényegében egy sajatos karantén is, vagyis nemcsak otthoni munkavégzés, hanem a fert6zés
megel6zése érdekében a személyes talalkozasok korlatozasanak egyik hatasos eszkdze.

Mind a pandémia miatti bezartsag megélése, mind a HO miatt kialakult munka és maganélet ko-
zOtti hatarok elmosddasa olyan Uj helyzeteket hozott, amelyekben feltételezhet6en a HO-ban dol-
gozokat jelentOs pszichés terhelések érhetik. Példaul van, aki nehéz egzisztencialis helyzetbe ke-
riilt, masokat a bezartsag, valamint az 6sszezartsag visel meg, sok sziilének az iskolas gyermekei
tavoktatasat kellett megszerveznie. Mindezek a helyzetek egyik pillanatr6l a masikra megoldandé
Uj feladatokat és ezzel egyiitt még felmérhetetlen és nem megbecsiilhet6 hatasu pszichoszocialis42
terheléseket hoztak az érintettek szamara.

Nemeskéri Gyula ligyvezet6-partner, Ergofit Kft.

40 Tovabbiakban a cikkben HO roviditéssel emlitem.

41 Tavaly az elmult tiz év 2,9 szdzalékos atlagdnak haromszorosara, 8,6 szazalékra nétt a tAvmunkaban
vagy home office keretében dolgozék aranya Magyarorszagon - kozolte szerdan a Kézponti Statisztikai Hi-
vatal (KSH). A cstcsot 2020 majusa jelentette, amikor kozel 760 ezer embert, a foglalkoztatottak 17 szaza-
1ékat érintette ez a fajta munkavégzés, idén februarban pedig aranyuk az egy évvel korabbinak csaknem
Otszorose volt.” https://privatbankar.hu/cikkek/karrier/megugrott-a-tavmunkaban-dolgozok-szama.html
42 A munkavédelmi szabdlyozas a szervezetek szamara kotelezévé tette a pszichoszocialis kockazatok érté-
kelését. A Munkavédelemrél sz616 1993. évi XCIII torvény 2008. janudar 1-jei médositasa térvényi szabalyo-
zas szintjére emelte a munkahelyi stresszt, kiemelve, hogy a munkaltat6 kotelessége a pszichoszocidlis koc-
kazatok felmérése, és csokkentése.
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Ezek a pszichoszocidlis veszélyeket kivaltd tényez6k egyarant kockdzatokat jelentenek az egyén
és a szervezet szamara is. Feltételezhet6, hogy ezekkel a terhel§ hatasokkal legalabb ebben az év-
ben egyiitt kell élniink, és varhatéan a pandémia el6re meg nem josolhaté id6tartamatol fliggéen
nemcsak az érintettek teljesitményét csokkenthetik, hanem betegségek kialakuldsdhoz, a munka-
végzd képesség csokkenéséhez is vezethetnek.

A pszichoszocialis tényez6k veszélyességét nemcsak mértékiik, a hatasuk idétartamanak elhtiz6-
désa hatarozza meg, hanem az is, hogy az egyén mennyire ,érzékeny” ezekre a hatasokra. Vannak,
akik jél birjak, és vannak, akik kevésbé viselik el ezeket a hatasokat, S6t, nincsenek standard mér-
tékek, amelyekhez viszonyitva meghatdrozhat6, mi szamit megfelel6nek, illetve melyek az elkert-
lendd mértéki a pszichoszocialis terhelések.

cél

Az otthoni munkavégzés sok 4j tanulsagot hozott, és tapasztalatai hasznosak lehetnek a tAivmunka
megszervezéséhez, a pszichés terhelések csokkentéséhez. E terhel6 hatasok kimutatasa, elem-
zése, értékelése nemcsak azért kap kiemelt figyelmet, mert a jelenlegi lehet6ségek kozott is ke-
resni kell a terhelések csokkentésének lehetdségeit, hanem varhatoan az érintetteknél veszély-
helyzet elmultaval is még 1étrejohetnek olyan munkavégzé képesség csokkentésével jaro, és a va-
lamilyen egészségkarosodas formajaban megmutatkoz6 tiinetek. 43

Ha a jarvany hosszabb ideig tart, a kialakult atipikus foglalkoztatasi formak - fiiggetleniil az érin-
tetteket érint6 terhelésektd], - beépiilhetnek a munkaltaték foglalkoztatasi kultirajaba, gyakorla-
taba. S6t, arra is fel kell késziilniink, hogy akar a kozeljovoben is megjelenhetnek még olyan, akar
pandémiat létrehozé gyorsan terjedd fert6z6 betegségek, amelyek miatt Gjbol be kell vezetni az
egészség védelme érdekében atipikus foglalkoztatasi formakat, mint példaul a jelenleginél elké-
szitettebb HO-t, vagy e-learning lehet&ségeit jobban kihasznalé és hatékonyan alkalmaz6 tavok-
tatast.

Varhat6an a HO is sokkal magasabb ardnyban megmarad, mint a pandémia el6tti tAvmunka elter-
jedése volt. Nem hagyhatok figyelmen kiviil azonban a feltart kockazatok, és nemcsak a fert6zés-
veszély csokkentése, megakadalyozasa legyen a HO bevezetésének, kiterjesztésének célja, hanem
kapjon fékuszt a feltételezhetden kialakuld pszichés kockazatok csokkentése is.

Kiemelt célcsoport

A HO altalaban mindenkit érinthet, akik olyan mobil munkaeszkdzokkel dolgoznak nap, mint nap,
amelyekkel otthon is elvégezhet6 a munkafeladatuk. Els6sorban szellemi dolgozdkra terjed ki ez
a foglalkoztatasi forma. Az érintettek kiilonb6z6 nemi, életkori, munkafeladat jellegétdl fiigg6, csa-
ladi jellemz6kkel kiilonboztetheté meg. 44

43 Dr. Kanizsai Péter, a Pécsi Tudomany Egyetem tanszékvezetd siirgdsségi orvosa elmondta, hogy a post-
Covid egyre gyakoribb jelenség. Hozz4juk is minden nap érkeznek betegek post-Covid panaszokkal.... A
korona-virushoz hasonléan a post-Covid szindréma sordan is ...A tanszékvezetd orvos elmondta, hogy min-
den nap érkeznek betegek a kérhazba post-Covid szindromaval, és bar az eddigi tapasztaltok szerint 20-
25 szazalékra teszik itthon a a jelenséget, azt is hozzatette, hogy egy angol felmérés szerint a 70 szazalé-
kot is elérheti. https://www.egeszsegkalauz.hu/betegsegek/fertozo-betegsegek /koronavirus-ezek-a-
gyogyulas-utani-post-covid-tunetei/7k87ebc.

4 A tavmunkaban vagy home office-ban dolgozék kézétt feliilreprezentaltak a nék, a 25-44 évesek és a
varosban él6k, tovabba a digitalis oktatasra val6 attérés miatt nagyobb ardnyban érintette azokat, akiknél
tobb 15 éven aluli gyermek is élt a haztartasban. Els6sorban a szellemi foglalkozastiak munkaja végezhet6
tdvmunka vagy home office keretében, az igy dolgozok aranya koriikben 2019 és 2020 kozott 4,2
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Ebbdl a nagy halmazbol a kiemeltem az als6 tagozatos osztalyokba jaro iskolaskord gyermekeit
nevel6 anyakat. Feltételezhet6en naluk jelenhet meg a pszichés terheléseket kivalté tényezok leg-
tobb valfaja, s6t a terhelések mértéke is talan naluk lehet a legjelent6sebb. Ebbe a célcsoportba
tartozéknal jellemz6, hogy a munkafeladat mellett el kell végezni a haztartasi teenddket, és ha az
iskolak zarva vannak, nekik kell segiteniiik a gyermekeiket a tavoktatasban. Szamukra nem kony-
ny( feladat a megfelel napi idébeosztas kialakitdsa. Nem tlinik tdlzasnak, ha azt allitom, hogy
naluk 1ényegesen megndnek a kényszeri tevékenységek id6aranya és ezzel egyiitt az 6ket ért akar
fizikai, vagy pszichés terhelések is.

A pszichoszocialis terhel6 hatasok megjelenése a célcsoportban

A pszichoszocidlis terhel6 tényez6k?s és ezek hatasai sokféle, akar egyiittesen jelen 1évé forrasai
lehetnek a kés6bbi megbetegedéseknek. Az aldbbi felsorolas keretében kisérletet teszek e ténye-
z6k minél teljesebb korii feltardsa. Arra azonban felhivom a figyelmet, hogy akar az élethelyzet,
akar az egyéni érzékenység a stressz és a kiégés kialakuldsaban, valamint a szervezeti feltételek a
HO megszervezésében és tAmogatdsaban az érintetteknél eltéro és kiilonb6z6 mértékii veszélye-
ket és kockazatokat hozhatnak létre.

1. A foglalkoztatashoz kapcsolddé stresszorok

Munkanélkiiliségt6l félelem: Aki HO-ban dolgozik, annak van munkahelye. Ez azonban nem azt
jelenti, hogy a nem aggddik sajat, vagy csaladtagja foglalkoztatasaért. A jarvany egy éve alatt egyes
agazatok szinte teljesen lealltak, és még nem lehet tudni, hogy akar id6legesen is ne kényszertiilje-
nek munkaerét elbocsajtani olyan munkaltaték is, akiknek példaul a szallitasi lancok szakadasa
miatt elfogyott az alapanyaguk, vagy nem tudnak beszerezni alkatrészeket. Mivel nincs olyan szo-
cialis véd6halo, vagyis az dllam nem segiti ki az akar atmeneti id6re sem munka nélkiil maradta-
kat, a munkanélkiiliség réme akar a most még HO-ban dolgozdkat is fenyegetheti. Kiilondsen azok-
nal jelenthet ez nagy terhelést, akiknek nincs elegend6 tartalékuk, hogy a kies6 jovedelmet potol-
jak, illetve azokndl, akiknek nincs lehet6ségiik a lakéhelyiik kornyezetében tudasuk értékesité-
sére, illetve azokndl, akiknek a hazastarsa mar munkanélkiili. A helyzetet neheziti, hogy a pandé-
mia ideje alatt nehéz 4j munkahelyet talalni.

A munka és a maganélet kozotti hatarok elmosddasa: A HO f6 sajatossaga, hogy a lakas mun-
kahellyé valik, ott talalhatéak a munkaeszk6zok, ott kell elvégezni a munkafeladatokat, esetleg
helyet kell biztositani jabb munkaeszkoézoknek, dokumentumoknak. Ez konfliktusokat sziilhet
els6sorban a tAvmunkas és csaladja kozott, esetenként a tavmunkas és vezet6i kozott is.

A munkavallaléi érdekvédelem korlatozottsaga vagy hianya: A HO-ban dolgozé egyediil ma-
radhat az érdekeinek védelmét érint6 problémaival. Az otthoni munkavégzés még inkabb lecsok-
kenti az érdekvédelmi szervezetek miikodési hatékonysagat is. Habar a HO bevezetése egészség-
védelmi célokbdl tortént, de ez nem jelenti azt, hogy nem kellene foglalkozni a HO kevésbé latva-
nyos, de hosszabb tavon megjelend egészségkarositd hatdsaival. Ennek egyik kezdeményezéi és
akar a felméréseket elvégzoi lehetnének az érdekvédelmi szervezetek is.

szazalékrol 18 szazalékra nétt.” https://privatbankar.hu/cikkek/karrier/megugrott-a-tavmunkaban-dol-
gozok-szama.html

45 Pszichoszocidlis terhel6 tényez6k a munkavallalot a munkahelyén éré azon mindazon hatasok 6sszes-
sége, amelyek kovetkeztében stressz, munkabaleset, lelki eredetii szervi (pszichoszomatikus) megbetege-
dés alakulhat ki.
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2. A munkafeladat jellemz6ibdl eredé stresszorok

Mennyiségi talterhelés: Megjelenésérol akkor beszéliink, ha a HO-ban dolgozoénak jelentésen
megn6 az elvégzendd feladata. A munkafeladatok, a haztartas, a gyermekekkel val6 foglalkozas -
kiilénosen a tavoltatashoz elengedhetetlen sziil6i tAmogatas - egylittesen szinte megoldhatatlan
id6beosztast kovetelnek. Hidba lehet megspo6rolni a munkahelyre bejarasra forditott id6t, a tobb-
letfeladatok annyira megnéhetnek, hogy szinte felemésztik a pihenésre fordithat6 idét is. Kiilono-
sen akkor jelenik meg a mennyiségi tulterhelés, ha elére nem tervezhet6, munkahoz tartozo va-
ratlan eseményekre is azonnal kell reagalni. Szinte lehetetlenné valik a napi munka megszerve-
zése. Szamos olyan esemény zavarhatja meg a tAvmunkds id6beosztasat, amelyek miatt gyakran
Gigy érzi, soha nem éri utol magat. Altalanos jelenség, hogy megnd a napi aktiv id6 aranya, sokkal
tobb a napi elfoglaltsag, akar éjszakaba nyuldan lehet csak befejezni az elvégzendd feladatokat. A
dolgozé kényszerhelyzetbe keriil, vagy elfogadja a nehéz helyzetét, vagy hidba vallalna az 4j mun-
kahely keresésének nehézségeit, szamolnia kell azzal, hogy az (1j munkahelyén is HO-ban kell majd
dolgoznia.

Az otthon egyben munkahely is: Ennek az a kévetkezménye, hogy a munkahely és a maganélet
tere egy helyre zstufolddik és besziikiil a maganélet tere és idStartama. Nem lehet mar a pandémiai
el6tti id6beosztas szerint élni, a munkatevékenység elvégzése, a gyermekekkel valé foglalkozas, a
haztartas kiilonbozd szakaszai kiils6é tényezdk altal meghatarozottan kovetik egymast. A napi
tobbszori tevékenységvaltas a munka hatékonysagat is csokkenti, hiszen megneheziil a munkara
koncentralas, a figyelem dsszpontositas. Mindezek kovetkezménye a maganéletre fordithat6 id6
csokkenése, vagy akar megsziinése.

Idonyomas: A tulterhelés mar eleve idényomassal jar. Ezt tetézi, ha az el6z6 pontban felsorolta-
kon kiviil raboljak az id6t jellemz6ek a hirtelen kapott szoros hataridék, kotelezé megbeszélések,
videokonferencidk stb. Gyakran a munkavégzés dandarja estére, éjszakdra marad, amikor mar a
gyermekek lefekiidtek. A napszakonkénti biolégiai ritmus felborulasa, a pihenési id6 csokkenése
kozvetleniil is kivaltdja lehet kiillonb6z6 betegségeknek.

Valtozasok a munkavégzésben: Azoknal a dolgozoknal, akiknél fontos a stabilitas, a napi meg-
szokott rutin, a HO -ban dolgozas, mint jelentds valtozas kivalthat bizonytalansag érzést, akar szo-
rongast is amiatt, mert tartanak att6l, nem tudnak majd megfelelni az 4j kovetelményeknek.

Munkakoérnyezettel kapcsolatos stresszorok: Mindenkinek eltéréek lehetnek a lakaskoriilmé-
nyei. El6fordul, hogy a lakds mérete, kialakitasa lehet6vé teszi az otthoni elmélyiilt munkavégzést,
mig masok esetében ezek a kedvez6 feltételek nem adottak. Ha szinte egy légtérben torténik a
munka, a f6zés, a gyermekkel tanulas, altalaban valamelyik hatranyt szenved. Ha nincs meg a mun-
kavégzéshez megfelel6 intim zdéna, valamint a pihenéshez az elvonulasi lehet6ség, ez mar énma-
gaban is ndvelheti a diszkomfortos érzést.

Szerepkonfliktus: Az eddig kiilon szinhelyen és id6ben megjelend szerepek egy helyre és egy
idétartamba keriilnek. Igy egyszerre tavmunkas, haziasszony, feleség, tanité és anya szerepet kell
jatszani. Ezek a szerepek gyakran egymast kizaréak. Nem 6nkéntes elhatarozas, hogy éppen me-
lyik szerep van a fékuszban, hanem kiils, akar el6re tervezhet6k akar varatlanul megjelend kiils6
tényez6k hatdrozzak meg. Példaul a gyermek tdvoktatasahoz adott sziil6i tAmogatast megzavar-
hatja a vezetd telefonja, sms-e vagy e-mailje, amelyekben azonnali feladatot ad. Ilyenkor a dolgoz6
zavarban van, a fénoke utasitasait kovesse vagy segitse a még nem kell6en 6ndallé gyermekét a
tanulasban. Az is szerepkonfliktus forrasa lehet, ha olyasmit kell elvégeznie, amit nem akar, vagy
amit nem tekint a munkaja részének.

Tl sok felel6sség: A tavmunkasnak éppen azzal n6 meg a felel6ssége, hogy masoktdl elszakitva
egyediil kell dolgoznia, nincs, vagy megneheziil a vezet6vel vagy a munkatarsakkal az
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egyuttmiikodés, a munkakorben megszokott autondémia és cselekvési lehetdségek akar tulzottan
is megndnek.

A betanitas hidnya: A pandémia miatt elrendelt HO olyanokra is kiterjedhet, akiknek még sziik-
sége lenne betanitasara, példaul azért mert a HO elrendelése el6tt napokban, hetekben 1éptek be
a szervezetbe. A betanitas elmaradasa miatt a dolgoz6 nem tud olyan szinten teljesiteni, a teljesit-
mény elmaradasa frusztralé lehet.

3. A munkahelyi légkorrel kapcsolatos stresszorok

Az egymas kozotti kommunikacié nehézségei: Az egymastdl térben elkiiloniil6 szervezeti ta-
gok kozott dtalakul a kommunikacié. A megszokott kozvetlen kommunikacié helyett a kiilonb6z6
virtualis eszkozokon tortén6é kommunikacié lesz az altalanos. Mivel a célcsoport inkabb az Y és Z
generaciéhoz tartozik, szdmukra ez nem okoz nagy valtozast és nehézséget. Mégis fennall annak
a veszélye, hogy a besz{ikiilt szocialis kapcsolatok, a személyes kommunikacié hidnya néveli a be-
zartsag, a masoktol elzartsag kivaltotta depresszio érzését. Azzal is szamolni kell, hogy a tAvmun-
kas kevesebb informdaciohoz jut, vagy ugy érezheti, hogy informaci6hidnyos térben van, ez is no-
veli a bizonytalansag érzését.

Osszetartozas érzésének hianya: Az azonos munkacsoportban dolgozdk személyes egyiittléte,
egymas segitése, az egylittmiikodés kivaltja az az 6sszetartozas érzését, ez a kényszerii és egymas-
tol elzartsag miatt csokkenhet. Sokan tigy érezhetik, magukra maradtak a munkajukban, nehezeb-
ben jutnak segitséghez, ha erre sziikségiik van. Csokken a lehet6ség az egymas segitésének, tamo-
gatasanak, a k6zos problémamegoldasoknak. A masoktol elszigeteltség felerdsiti az egyéb mun-
kahelyi stresszorok hatasat.

A vezetdk stilusa: Megvaltozik a felettes vezetd szerepe. Nemcsak munkat szervez6, feladatot
kioszt6 és ellen6rzé feladatai vannak, hanem tartania kellene a lelket munkatarsaiban, timogatast
kellene nytjtania nemcsak szakmai, hanem személyes problémai megoldasaban, kézvetitenie kel-
lene munkatarsai felé, hogy fontosak a szervezet szamara, és megbecsiilt tagjai a szervezetnek. A
kérdés az, hogy a vezet6 felvallalja-e ezeket az empatiat igényl6 szerepeket. Ezek nem uj vezetdi
feladatok, csak nem minden vezet6nél érvényesiiltek a vezet6k gyakorlataban és stilusaban. Ha
nem, akkor a feltételezhetd, hogy a vezetd a stilusat nem a pandémia ideje alatt fogja fejleszteni,
és a helyzetnek nem megfelel6 vezetési stilus nem fog megfelelni a HO-ban dolgozok elvarasainak.
Stressz forrasai lehet, ha a munkatarsakkal szembeni elvarasok a dolgozdék szamara nem vilago-
sak, vagy tulzottak. A vezet6k ne essenek abba a hibaba, hogy az otthon dolgozas miatt megnovelik
a munka mennyiségét, vagy csokkentik a hataridéket arra hivatkozva, hogy otthon jobban van le-
hetdség az elmélylilt munkara. Ne felejtsék, a gyermekes anyaknal nincs, vagy kevésbé van lehe-
téségiik otthon a hatékonyabb munkavégzésre, ahhoz képest, mintha a szervezetiikben a megszo-
kott munkahelylikon munkatarsaik korében munkaidében dolgoznanak.

A munkavégzés ellendrzése: Elterjedt vezet6i magatartas, hogy a munkavégzésrol adott vissza-
jelzések soran az elégedetlenségiiket szova teszik, a jot viszont természetesnek veszik, és kevésbé
élnek a dicséret adasaval. A tivmunka megneheziti, hogy az otthon dolgoz6 tdmogatast kapjon
ahhoz, hogy kés6bb a hibat ne kovesse el. Noveli a frusztraciét, ha a vezet6k szinte percr6l perce
megszabjak, mikor mit csinaljon HO-ban a munkatdarsa. Figyelembe kell vennie, hogy a megszokott
munkaid6 az otthoni munkavégzés soran megvaltozik, kitolddik. Célszer(i nagyobb, akar heti id6-
szakaszra kiadni a munkat, és ugyancsak nagyobb id6szakaszokban ellenérizni a munka elvégzé-
sét. Feszélyezi a tdvmunkast, ha nem tudja, felhivhatja-e vezet6jét akar munkaidén tuli idében is,
ha megakadtak munkajaban.
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Szervezeti légkor: A HO nemcsak a szocialis kapcsolatok besziikiilésével jar, hanem megneheziti
a szervezeti ligyekben a mindennapi tajékozodast, a szervezeti informaciok megszerzését is. Az
otthon dolgozék a pandémia okozta - minél hosszabb ideig tarté — kényszerQ elzartsaguk miatt
kevésbé vehetnek részt a munkajukat érinté megbeszélésekben, dontésekben, varhatéan csok-
kentheti a munkahelyi elégedettségiiket, és kevésbé varhaté el t6liik, hogy megtartsak a szerve-
zethez tartozas érzését. Az alulinformaltsag, és az altala kivaltott bizonytalansag érzése altalaban
is novelheti a stresszt.

4. A pandémia maganéletre gyakorolt hatasa

- A karantén jellegli otthoni bezartsag, a napi rutinok felborulasa erdsiti a magany érzését azzal is,
hogy megneheziil a maganélet megszervezése, barati, rokoni kapcsolatok dpolasa. A szocialis kap-
csolatok hianya egyéntdl fiiggd mértékben gyakran frusztraciéhoz, unalomhoz és elszigeteltség-
érzéshez vezethet.

- A jarvanyveszély elmulasara varakozas, az informaciéhiany, a gyakran egymasnak ellentmondé
informacidk, a bizonytalansagot kivalté valtozo intézkedések is jelentds terheld tényezdk lehet-
nek. Példaul még nem lehet tudni, mikor sz{inik meg a jarvanyhelyzet, mikor tér vissza az élet a
megszokott kerékvagasba. Felroppennek az interneten, a k6zdsségi médidban alhirek, amelyek
tovabb novelik a félelmeket. Amig fennall a bezartsag és minél hosszabb ideig elhizodik a karan-
tén id6tartama, ebben a bizonytalan helyzetben feler6sddhet a csaladtagok iranti, valamint a mun-
kahely megmaradasa miatti aggodas. A csaladtagokért, kiilondsen az idds sziil6kért aggddas, a la-
togatasok, a timogatasi lehetdségek, az id6hiany okozta fesziiltség, az esetleg fellépd lelkiismeret
furdalas, a tehetetlenég érzés ugyancsak noveli a pszichés terhelést.

- Konfliktusok, zaklatas, bantalmazas a kozvetlentil egytitt €16k, csaladtagok kozott. Az 6sszezart-
sag felerdsiti a frusztraciot, az indulatokat, amelyek kovetkezményei akar verbalis, akar fizikai
agresszié formajaban is megjelenhetnek.

A terhelések csokkentésének lehetoségei

Az iras el6z6 részében attekintettem a varhatéan fellépd pszichés eredetli terheléseket, és talan
sikertilt 6sszefoglalasukkal segitséget adnom felismerésiikh6z, azonositasukhoz. A tovabbiakban
kisérletet teszek ahhoz, hogy a pszichés terhelések céliranyos és hatasos csokkentése érdekében
néhany elvet megfogalmazzak:

1) A terhel6 hatasok a HO-ban dolgoz6 egyénnél jelentkeznek, de ebbdl a tényb6l még nem kovet-
kezik, hogy az 6 vallara helyezziik a stressz és mas negativ kovetkezményii hatasok ellensulyoza-
sanak terhét és felel6sségét. Mivel a pszichés kockazatokat kivalto veszélyek kiilonb6z6 forrasok-
bdl szarmaznak, mas-mas szerepl6i lehetnek a megel6zésnek és a hatasok csokkentésének

* azegyén,

* ahazastérs, illetve kozeli csaladtagok,

« munkaltatd szervezet vezetdi és munkatarsai,
e azallam.

A felsorolt szerepl6k csak egyiittesen, sajat lehetéségeivel és felel6sségével kell, hogy részt vegyen
a terhelések rovid és hosszu tava csokkentésében.

2) A pszichés terhelések nem dnmagukban, hanem tébb tényez6 egyiittesen fejti ki hatasat. Az
nem fog tartds és eredményes megoldast hozni, ha csak egy szerepl6tdl varunk egy-egy veszélyre
valamilyen megoldast. A bevezetheté megoldasok kidolgozasanal figyelembe kell, hogy vegyiik a
tényezbk egyiittes jelentkezésének és egymasra hatasaiknak komplexitast. Ehhez elengedhe-
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tetlen, hogy kell6 ralatdsunk és belatasunk legyen azok helyzetére, akiknél a pszichés kockazatok
megjelennek, vagyis a HO-ban dolgoz6 embernél.

3) A komplexitas figyelembevétele azt is megkdveteli, hogy a megoldasok kidolgozasaban és al-
kalmazasaban a szereplék lehet6leg egylittesen 1épjenek fel. Kiemelt szerepe van az allamnak, mi-
vel a szervezetek, valamint az egyén és a csalddja szdmara olyan lehet&ségeket és feltételeket biz-
tosithat, amelyeket az emlitettek 6nmaguk szamara nem tudnanak el6teremteni. Ehhez olyan tar-
sadalmi, gazdasagpolitikai intézkedések meghozatalara van sziikség, amely sordn érvényesiilnek
az alabbi attitidok és gyakorlatok:

*  Abbol kell kiindulni, hogy a szervezetek tagjai, kiemelten a HO-ban dolgozdk pszicho-
szocidlis terheléseinek csokkentése elengedhetetlen beruhazas - fiiggetleniil a ra for-
ditott anyagi javaktoél -, amely a gazdasag miel6bbi talpra allasnak egyik feltétele.

+ Afentiekbdl kovetkezik annak belatasa, hogy vannak olyan szervezeti, valamint egyéni
élethelyzetek, amelyeknek az eredményes megoldasaban az érintettek mar eszkozte-
lenek.

* Szamos olyan megoldas sziiletett a pandémia idején mas orszagokban, amelyeket a
hazai viszonyokra adaptalva eredményesen be lehet vezetni.

Ne feledjiik, a pszichés terhelések alattomosak, vagyis nemcsak a terhelések ideje alatt, hanem
kés6bbiekben is megjelenhetnek a munkavégzé képességet csokkentd betegségek.

4) ,Kétszer ad, aki gyorsan ad!” Ha stlyos a helyzet, ha életveszély fenyeget, a gyors, hatarozott és
bator dontések megnyugtatjak a szervezet tagjait, elfogadjak, hogy a dontések - még ha fajéak, a
mindennapi életben nehézségeket kellemetlenséget okoznak is - értiik sziilettek.

5) Az érintettek bevonasa nélkiil a pszichoszocialis terhelések megoldasa nem lesz eredményes.
Az allami, valamint szervezeti szintli megoldasok kidolgozasahoz meg kell ismerni, fel kell mérni
az érintettek problémait, az ezek megoldasara megfelel6nek tin6 javaslataikat. S6t, a bevezetést
kovet6en olyan hatasvizsgalatokat sem szabad megsporolni, amelyekkel fel lehet mérni, az intéz-
kedések meghoztak-e a kivant eredményt, sziikség van-e korrekciora. El6fordul, hogy bevezetésre
kertilnek nem az elvart eredményeket hoz6 megoldasok is. Ezek addig nem okoznak problémat,
amig azonnal megsziiletnek a jobbité intézkedések. A pandémia okozta frusztraciot csokkenti, ha
az érintettek érzik, a dontéshozok folyamatosan figyelik, értékelik a kialakult allapotokat, és véle-
ménytliket kikérve és figyelembe véve meghozzak sziikséges korrigalé dontéseket.

6) Elengedhetetlen a folyamatos, a minden irdnyba egyforman miikod6 kommunikaci6. Ehhez biz-
tositani kell az egyiittmiikodés, a bizalom légkorét a szervezetben. A vezet6k biztositsanak id6t
arra, hogy kérdéseket lehessen feltenni, azokat valaszoljak meg, az elmult hdnapok tapasztalatait
meg lehessen beszélni, és kozosen értékelni lehessen, mi volt miikoddképes és min kellene valtoz-
tatni. A vezet6k adjanak kell6 részletességii, tényszerti, korrekt tajékoztatast a szervezet helyze-
térdl, a varhatd tervekrdl, vezetdi intézkedésekrol, killondsen azokrdl, amely a szervezet tagjait is
érinti. Kiemelt téma legyen, hogyan segiti a szervezet munkavallaléit a mostani valsaghelyzetben
akar altalanosan, akar az egyéni problémaik megoldasaban. Nemcsak a jé hireket kell elmondani,
hanem a rosszakat is. Ha a szervezet nehéz helyzetbe keriilt, példaul tervez létszamcsokkentést,
akkor miel6bb kapjanak a munkatarsak hiteles informacidkat arrdl, mire szamithatnak. A pontos
tajékoztatas elengedhetetlen a munkatarsak biztonsagérzetének megteremtéséhez, a vezetdk és
a beosztottaik kozotti bizalom erdsitéséhez.

7) A szervezet vezetSinek be kell latniuk, hogy az otthoni munka egy Gj munkakor. Lehet, hogy
ujra kell gondolni és egy egységként kell figyelembe venni az otthoni munkavégzés feladatait, az
elfogadhaté teljesités elvarasait, valamint a szakmai segitségnyujtas lehetGségeit. El kell a
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vezetOknek fogadniuk, hogy az otthoni munkavégzés nem azonos a szervezetben végzett munka-
val, mivel az nem a szervezet munkahelyein, hanem otthon térténik, ahol sok olyan munkafeltétel
hianyzik, amelyek a szervezetben kialakitott és megszervezett munkahelyein rendelkezésre all-
tak. A kiilonb6z6 tevékenységek egy lakasba és egy id6be kényszeritése nem biztositja ugyanazo-
kat a feltételeket, mint amit a szervezet biztosit sajat munkahelyein. A vezet6k gondoljanak arra,
allando frusztraciét és fizikai kimertilést okoz a teljesitményhatarokon valé munkavégzés, illetve
ha olyan tényezdk diktaljak a munkatempo6t, amelyeket a dolgozok nem tudnak befolyasolni. Az
otthon dolgozoéknak kevés vagy nincs bels6 id6tartaléka. A hibazas vagy barmilyen probléma mi-
atti kiesés kés6bbiekben nehezen hozhat6 be, az elmaradasok csak a sajat pihen6id6 karara po-
tolhatdék. A szervezet azonban rendelkezik szamos az er6forrassal, amelyek sziikségesek ahhoz,
hogy a munkatarsai az el6ttiik allé kihivasoknak meg tudjanak felelni. A vezet6k gyakran megfe-
ledkeznek ezekrol az er6forrasokroél, amelyek lehetnek tudas, tapasztalat, struktira, know-how,
eljarasok stb. jellegliek. Mindezeket a szervezet mar sikeresen alkalmazta és most is rendelke-
zésre allnak. Erdemes ezeket a tényezéket a HO elvarasai, igényei szerint szamba venni, és mobi-
lizalni az otthoni munkavégzés megkonnyitésére.

8) Ki kell dolgozni és be kell vezetni az elismerés Uj lehet6ségeit. Egyrészt nem lathatdak a j6 tel-
jesitmény érdekében tett eréfeszitések, a hataridé tartasa érdekében a tobbletmunka vallalasa.
El6fordul, hogy még meg kell kiizdeni olyan vezet6i el6itéletekkel, amelyek szerint a HO-ban a
dolgozok nem csindlnak érdemleges munkat és csak otthon pihennek. A vezet6k nagy tobbsége
elfogadja az otthon dolgozast értékes munkanak, s6t tobbé-kevésbé azzal is tisztaban vannak,
hogy ez a foglalkoztatasi forma milyen terheket r6 az otthon dolgoz6 munkatarsaira. Ez 6rvende-
tes, de keresni kell azokat az ij megoldasokat, amelyekkel a vezet6k kifejezhetik az elvégzett mun-
kaért jaro elismerést, munkatarsaik megbecsiilést. A j6 teljesitmény észrevétele, elismerése csok-
kenti a pszichés terhelést, a hianya noveli.
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BERKI ERZSEBET

HOGYAN JUTOTTUNK IDAIG?
Formdlis és informadlis alkuk a munka vildgdban

Nemrégiben ezt a kérdést tette fel valaki, hogy a szakszervezetek hogyan jutot-
tak el Magyarorszagon odaig, hogy alig-alig lathatéak, hol vannak most, amikor
kiillonosen nagy sziikség lenne rajuk, a fiatalok szerint nincsenek is, holott a
rendszervaltaskor ,a Horgasz Szovetség utan az MSZOSZ volt a legnagyobb tar-
sadalmi szervezet...” A cikk egy adalékkal szolgal a szakszervezetek jelenlegi
helyzetének elemzéséhez.

Nehéz kérdés, ami nem intézhet6 el azzal, hogy a szakszervezetek a rendszervaltas vesztesei, s6t
aldozatai, hogy megette 6ket a politika, hogy maguknak kdszonhetik a sorsukat - s6t, mi is nekik
a miénket -, vagy hogy elvitte 6ket a torténelem sodrasa, a poszt-posztindusztrialis fejlédés, a glo-
balizacid, vagy barmi. Remélem, hogy lesznek majd tarsadalomtudosok, akik alaposan és részle-
teiben is megvalaszoljak ezt a kérdést, hiszen nem elégedhetiink meg azzal a kissé mindig santitd
hasonlattal, hogy gy jartak, mint a béka a fazékban; nem vették észre, hogy baj van, mast kell
csinalni masképp, ha tul akarnak élni.

A valasz egy morzsaja azonban régdta foglalkoztat és tulajdonképpen nem is értem, hogy miért
nem foglalkoztat masokat is. Ezért ahelyett, hogy elemzésbe fognék arrdl, hogy a gazdasagi viszo-
nyok alakulésa, a vilag- és a hazai politika, a kiillonb6z6 ideoldgiak és téveszmék, a szervezetek
miikodése és a tobbi fontos tényezd hogyan alakult, és hogyan vezettek ezek a tényez6k a jelenlegi
helyzethez, ezt a morzsat szeretném megosztani.

A dolog kiinduldpontja az a sajnalatos tény, hogy Magyarorszag a korrupcié orszaga, pontosabban
az EU masodik legkorruptabb orszaga, Romaniaval holtversenyben, ami persze egyaltalan nem
mentség és nem is vigasz.*¢ Korabbi becslések szerint Magyarorszagon a jovedelmek kozel egy-
harmada keletkezik a fekete-sziirke zénaban. A 2020-as munkaiigyi ellen6rzések adatai szerint a
munkavallalék 64%-at foglalkoztattak szabalytalanul és 15% volt a feketén foglalkoztatott mun-
kavallalok aranya (az épitéiparban 42,1%). Az 6sszes szabdalyszegésen beliil a fekete foglalkozta-
tas aranya 19,8%, 26,3% a nyilvantartassal osszefliggd szabalyszegés, 22,6% a munkaidd és
17,7% a bérezés szabalyainak megszegése, vagyis a kozvetleniil zsebbe vagé szabalyszegések ara-
nya 86,4%.47

Ebbdl az adddik, hogy a munkavallalék 55,3%-a nem annyit keres, mint amennyit szabalyos fog-
lalkoztatas mellett keresne. Ehhez tarsul két ismert, de az ellen6rzés eszkozeivel nem, vagy ke-
véssé megfoghato ,szokas”, a részmunkaid6re valé bejelentés, amikor a munkavallalékat a mini-
malbér aranyos toredékével bérezik és mellé zsebbe fizetnek, illetve a munkaid6keret visszaélés-
szerl alkalmazasa, amikor - ha egyaltalan - hamis nyilvantartasokat vezetnek.

Mindezekbdl a szabalytalansagokbol a munkavallaléknak néha elénye, néha hatranya szarmazik,
amelyek mérlegelése komoly feladat, amit nyilvdnval6an nem is végez el az, akinek az egyetlen

Berki Erzsébet munkaligyi szakérté.

46 Jjabb hat helyet zuhant Magyarorszag a korrupciés vilagranglistan. www.24.hu 2020. 01. 23.
https://24.hu/kozelet/2020/01/23 /transparency-international-korrupcio-vilagranglista/

47 A munkatigyi ellendrzés tapasztalatai (2020. januar 1. - december 31.)
http://www.ommf.gov.hu/index.php?akt_ menu=172&hir_reszlet=791
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fontos tényez6, hogy legyen munkahelye. Hogy milyen sokan vannak ilyenek, az a kdzmunka elfo-
gadottsagabdl is latszik, hogy a munkanélkiiliség statisztikai adataival most ne is foglalkozzunk

Raadasul elég nehéz 6sszevetni a rovid és a hosszu tavud elényoket és hatranyokat. Példaul, ha
bejelentés nélkiil, azaz feketén dolgozik valaki, rovid tdvon az allam veszit, a tobbiek nyernek.
Hosszabb tavon mindenki veszit, de ,,azt még meg is kell érni”. Nemigen lehet kijelenteni, hogy
rovid tavon hatrany adémentesen fizetést kapni, de hosszabb tdvon sem biztos, hogy learathatok
az ad6zas elényei - egy korrupt orszagban az adok sorsa bizonytalan, az utak katyuasak, kevés az
ingyenes egyetemi férdhely, az egészségligyben sorba kell allni, a nyugdij alacsony, a temetkezés
draga. Vagy, kett6kor sz6l a miiszakvezetd, hogy 6-ig itt kell maradni. Ha erre az a valasz, hogy
nem, akkor esetleg holnap elkiildenek. Ha az a valasz, hogy igen, barmilyen hatranyos is ez egyéb-
ként, még mindig lehet kovetelni a 4 plusz érara jaréd pénzt, amivel a kovetkezd hasonlé alkuhely-

EV4

Végsd soron, ahol a munkavallalok 64%-at szabalytalanul foglalkoztatjak, ott a szabalyok helyett
egyéni mérlegelésen alapul6, nap mint nap megkotott alkuk sokasaga tartja 6ssze a rendszert.

Hogy ez miért érdekes? Azért, mert a szakszervezetek erejének f6 eleme a tagsag szamossaga. Le-
het egy szakszervezetnek szazéves torténete és kultirija, tit6s szakért6i gardaja, millidardos szék-
haza, balatoni nyaraléja, ha nincs elég nagy tagsaga, nem lesz sulya a tarsadalomban és ereje a
tagsag érdekeinek megvédéséhez. A szakszervezet és a tagsag kozott kolcsonos fliggés van, amivel
kapcsolatban egyre gyakrabban hallani azt a szlogent, hogy ,A szakszervezet Te vagy”. Valoban, a
szakszervezet 6nmagaban csak forma, a tartalom a tagok tevékenysége, akarata, cselekvése.
Ugyanakkor a szakszervezet mégis egy, a tagoktol kiillonbozé szervezet is, amely akkor tud j6l mi-
kodni, ha a tagokkal szoros egyiittm{ikodésben 1étezik, illetve a tagok is akkor tudjak kihasznalni
atarsulasuk elényeit, ha egymasra és a szervezetre tamaszkodhatnak (ett6l integral6 eszme a szo-
lidaritas).

Vagyis a szakszervezeteknek szem el6tt kell tartani azt, amirdl a mi szakszervezeteink sokaig
szinte elfelejtkeztek: tagokat kell szervezni. Hogy ez milyen nehéz, arrél az utébbi idében 6rven-
detesen megélénkiilt tagszervezési munkaban résztvevo szakszervezeti tisztségvisel6k bizonyara
sok j6 és rossz torténetet tudnanak mesélni. Itt csak megemlitem, hogy az Mt. alapjan a szakszer-
vezeti tisztségvisel csak olyan munkaltatéhoz mehet be, ahol mar van tagja. Ahol nincs, oda nem
kell beengedni.*8

Megkockaztatom azonban, hogy a fent emlegetett 64% nem szabalyosan foglalkoztatott, illetve
azon beliil 55% szabalytalanul megfizetett munkavallal6 esetében a tagszervezés joszerével lehe-
tetlen. Nyilvan nehéz elképzelni, hogy a kozel 20% fekete foglalkoztatottbol barki belépne a szak-
szervezetbe, de a tobbiek is er6sen ellenérdekeltek abban, hogy a munkahelyiikon szakszervezet
miikddjon. Ennek oka, hogy egy miikodo szakszervezet és a munkaltato legitim kollektiv alkuja,
illetve a munkavallalok és a munkaltaté kozotti illegitim alkuk nem férnek meg egymas mellett.
Eltekintve itt annak bizonygatasatol, hogy a szabalytalanul foglalkoztaté munkaltaté nem all
szoba a szakszervezettel, az ellenérdekeltség a munkavallalok oldalan is 1étezik: 6k a sajat egyéni
alkupoziciéjukat nem szivesen adnak fel egy majdani kollektiv alkuért cserébe.

Csak egy példa. Gondoljunk el egy munkahelyet, ahol napi 6 6rara minimalbérre bejelentve, két
miiszakban napi 12 6rat dolgoznak. Legalisan megkeresik a minimalbér hdromnegyedét, illegali-
san nettdban ennek a hdromszorosat, ugyan miiszakp6tlékrdl senki nem is hallott errefelé. Tegyiik

48 Mt. 275. § A szakszervezet képviseletében eljar6, munkaviszonyban nem all6 személy, ha a szakszerve-
zetnek a munkaltatéval munkaviszonyban all6 tagja van, a munkaltat6 teriiletére beléphet. A belépés és a
munkahelyen valé tartdzkodas soran a munkaltaté miikddési rendjére vonatkozo6 szabalyokat meg kell tar-
tani.
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fel, hogy rendben van a munkaid6beosztas, de nyilvdn nem aszerint dolgoznak, hanem ,ahogy
kell”. Rendesen meg kell 6ket fizetni, masképp nem lesznek ilyen rugalmasak, de nem része az
alkunak, hogy ezt a fizetést legalisan kell megkapniuk. J6n a szakszervezet. Tegylik fel, hogy hosszu
harcokkal eléri, hogy jogszerlien miikodjon a cég. Mi torténik? Bejelentik az embereket 8 6rara,
megkapjak az egész minimalbért, amit le is addznak, azaz elvesztik a fizetésiik majdnem kéthar-
madat. Cserébe tobbet alhatnak és elmehetnek moziba, ha majd kinyit. De az is lehet, hogy a mun-
kaltaté némi szamolas utan ugy dont, hogy a kies6 id6 miatt masfélszeresére kell emelni a 1étsza-
mot, ami a 8 érara val6 atallassal egyiitt annyi plusz koltséget okoz, hogy mar nem éri meg, és a
céget inkabb bezarja.

Ilyenek ezek a rovid tava elényok meg hatranyok.
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LUX JUDIT

MINIMALBER-MEGALLAPODAS HOME OFFICE-BAN?
Megkérdeztiik a VKF munkavdllaldi oldaldt

Hosszan elhizod6 targyalassorozat végén sziiletett egy olyan megallapodas a
2021-es minimalbérrol, amelyet a munkavallaléi oldal kudarcanak is tekinthe-
tiink. Ennek egyik oka lehet, hogy a szakszervezetek nem bizonyultak kell6en
egységesnek a targyalasok befejezd szakaszaban. Ez egy messze vezet6 téma,
amelyrdl nyilvan sokat lehetne értekezni, de most a jarvany kozepette felme-
riilt egy érdekes vélemény is, amely szerint a szakszervezetek nem kell6 haté-
konysagat, és az ebbdl is ad6do negativ véleményeket az is el6idézte, hogy a
munkavallaléi érdekképviseletek ,lathatatlanna valtak”, home office-bél dol-
goztak.

A minimalbér megallapodas értékelésére kértiik a Versenyszféra és a Kormany
Alland6 Konzultaciés Féruma (VKF) munkavallal6i oldalanak harom képvise-
16jét, Kordas Laszlot, Mészaros Melindat és Palkovics Imrét, akik koziil ketten a
slathatdsagi” problémara és altalaban a tavmunkara, ezen beliil a home office-
ban végzett szakszervezeti tevékenységre is kitértek.

Kordas Laszl6, a Magyar Szakszervezeti Szovetség elnoke:

- A szakszervezeti munka akar otthonrdél végezziik, akar a munkahelytlinkrél, az munkavégzés.
Amikor az hangzik el, hogy miért vannak a szakszervezetek home officeban, j6 volna, ha kifejtenék
a hangaddk, csupan egyes vezet6krél van sz6, vagy azokra a munkatarsakra vonatkozik, akik a
szovetség, vagy az agazati szervezet épiiletébe nem jarnak be, de ugyanugy véleményezik az anya-
gokat, megtartjak a szervezet liléseit, nem marad ki a sajtoszemle, tervezik a képzést, folyik a jogi
tanacsadas.

Az természetes, hogy az érdekegyeztetés mas online formaban, mint a személyes talalkozasok so-
ran, ezt senki nem vitatja. De stlyos helyzet van, a rendeletek, a jézan ész és a felelGsségteljes
gondolkodas szabalyozzak az életlinket, s ekkor azon témazni, miért van sziikség a munkavallalé
szakszervezeti tisztségvisel6k otthoni munkavégzésére, felesleges.

A VKF kozel 50 kétoldala oldalegyeztetése, vagy a szakszervezetek egyeztetései a minmalbér-tar-
gyalasok kapcsan miért voltak kevésbé hatékonyak, ha skype-on beszéltiink? Voltak haromoldalu
megbeszélések személyesen és a virtudlis térben is. Az elnokséggel ugyanugy egyeztettiink a don-
tések el6tt, csak most nem utaztak a Varosligeti fasorba. Az egy masik kérdés, hogy a kormany
miért engedte ezt a végellathatatlan egyeztetést, miért nem lépett k6zbe, mint mar annyiszor meg-
tette. A szakszervezetek tobb kompromisszumos javaslatot elkészitettek, hiszen tisztaban va-
gyunk azzal, hogy a Covid idején bizonytalanok a gazdasagi folyamatok.

- A konféderaciok egységesek voltak, hogy a munkavallal6k kapjanak tobbet. Kiadtak ko-
z0s kozleményt a minimalbér elvarhaté mértékérdl kapcsolatban még 2020 decemberé-
ben.

Lux Judit egyetemi oktatd, mediator.
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- A kormanyt, a munkaltatékat nem hatotta meg a kozos allasfoglalas, a kozosen kialakitott allas-
pont. A kormany nyilvanossagra hozott adatai azt jelzik, hogy megvolna az erd a 4-5 szazalék ko-
riili minimalbér emelésre. A mi elndkségiink egységesen az 5 szazalékot tartott elfogadhaténak.

Annyit még hozzatennék, hogy Lengyelorszagban 7,7%-kal, Szlovakiaban 7,4%-al emelkedik mi-
nimalbér, pedig ott is hasonl6 a helyzet. Tehat, ha nem tartjuk az litemet akkor még jobban le fo-
gunk maradni. (Szlovakidban 623 eurd januar 1-t6l) Az inflaciét kévetjiik? Az volna a korrekt, ha
a fogyasztoi kosarhoz igazitanank, ami joval magasabb az atlagos inflacional.

- Néhany ezer forintrdl van sz, ami sokat jelent szazezreknek, és a sok minden egyebet
befolyasolé minimalbérrél nem sziiletett idoben megegyezés, igy kiesik a januari emelés.

- A Kormany hagyta elmenni a januart is, pedig a par ezer forint van, akiknek rengeteget jelent.
Elnokségiink erds tobbséggel ugy dontott, a 4 szazalék nem elfogadhaté szadmunkra. A szovetsé-
glink szerint a gazdasagi helyzet lehet6vé tette volna az 5 szazalékos emelést. Bizom benne, hogy
az igéret nem csak igéret marad, és a juliusra beigért szocho 2%-o0s csokkentést kovet6 1% emelés
bekdvetkezik, ami persze éves szinten mindossze fél szazalék.

Belegondolnak-e, vagy egyszeriien csak ismerethianyosak azok a bizonyos hangadék, hogy meny-
nyi munka van csak az itt felvazolt targyalasi folyamatban? Fiiggetleniil attol, hogy a szakszerve-
zetek, vagyis azok képvisel6i otthonrol vagy személyesen végzik a munkajukat akar makroszinten,
akar a munkahelyeken.

Az mar szinte kozhely, hogy a Covid megmutatta, tagabb korben kell hasznalni a modern foglal-
koztatasi formakat. Az elmult honapok igazoltdk a home office 1étjogosultsagat. Az otthoni mun-
kavégzés a virus terjedésével egyenes aranyban honosodott meg tigy itthon és a vilagban. Nekiink
szakszervezeti tisztségvisel6knek az otthoni munkavégzésre vonatkozé szabdlyozas hianyossa-
gait kell orvosolnunk. Amig a tdivmunkara vonatkoz6 el6irdsok a Munka térvénykényvében rész-
letesen le vannak irva a XV. fejezetben, addig kifejezetten a home office-ra, azaz az eseti jellegii
tdvmunkara nem, illetve csak érintélegesen sziiletett jogszabaly. Hatékonyabban kellene érvénye-
siteni a munkat otthon végzdékre vonatkozé koltségtérités lehet6ségét is.

- Vagyis ne foglalkozzunk a felhangokkal, hanem tegyiik a dolgunkat, mindenki agy, ahogy
lehet6ségei engedik?

- Arendezvények létszamanak korlatozasa, a cégek kiilon szabalyai nehezitik a kozvetlen talalko-
zasokat. Ezért meg kell taldlnunk azokat lehet8ségeket, amelyek a korlatozott emberi kapcsolato-
kat lazithatjak. Bizakodom, hogy visszatérhetiink hamarosan a normalis életiinkhoz, de addig is
azon kell lenniink, hogy lattassuk magunkat. Otthonrdl is lehet fenntartani kozosségi kapcsolatot.
Valaszoljunk, ahogy megkeresnek benntinket! Ne legyenek kis ligyek, hiszen minden megkeresés
mogott egy ember, egy csalad, egy munkahelyi kozosség van. Ne legytink passzivak, ne csak ma-
gunkban morgolddjunk, hanem éljiink a nyilvanossag minden eszkdzével, ami alapja a szakszer-
vezeti szolidaritasnak évszazadok 6ta.

7

- A ,pandémia”, a, Covid” és mellettiik a ,home office” a 2020. év, de lehet, hogy a 2021. év
leggyakrabban hasznalt kifejezése. Mit jelent ez a gyakorlatban?

Mészaros Melinda, a Liga Szakszervezetek elnoke

- A mi vallalataink tobbségénél elég sokaig a személyes jelenlét megoldhat6 volt, igy a bértargya-
lasoknal is. Oszt8] megsokasodott azoknak a cégeknek a szama, amelyek frasban kozolték, hogy
attértek a ,home office”-ra, azaz az otthoni munkavégzésre, igy online térbe keriilt részben a

59



Minimalbér-megallapodas home office-ban?

szakszervezeti munka is, amely kollégaink kérében semmi fennakaddst nem okozott. Megszoktuk,
hogy igy is mlikodik a tagszervezeteinkkel a kapcsolattartas. Ahol pedig nem lehetséges az ott-
honrdl torténd munkavégzés, ott a tisztségviseldk is helyben vannak. Egyes szervezeteinknél ki-
sebb csoportokban a miiszak végén tartanak megbeszéléseket betartva a megfelel$ tavolsagtar-
tast, a maszkviselés szabalyait. Szamos jé példat taldlunk arra is, hogy prébalnak un. ,személyes
informaciés perceket” kialakitani a munkaltatéval kézosen a szakszervezeti tisztségvisel6ink.

- Kicsit demagodgnak érzem a sommas megallapitast, hogy nincs jelen a szakszervezet a

munkahelyeken. A példak megerdsitik, hogy mindenhol ott vannak a szakszervezeti tiszt-
ségvisel6k, ahol lehetséges.

- Igen, mindenhol ott vannak és a legkritikusabb id6szakban is ott voltak. A hibrid megoldas sokaig
veliink marad, és hosszu tavra kell felkésziilniink. Minél szélesebb kort kellene bevonnunk az 1j
mddszerek kidolgozasaba. Nagyon fontos példaul az egészségvédelem érdekében megszolalni,
cselekedni. Egy vilagjarvany idején els6ként ezzel a kérdéssel kellet minden tertileten foglalkozni,
mindamellett természetesen ugyan ugy jelen voltak az altaldnos problémak is, melyeket egy meg-
valtozott kdrnyezetben kellett orvosolni.

Sziikségesek a vélemények, visszacsatolasok arrol, hogy mit jelent a munkavallaloknak az otthon
végzett munka, nem megy-e a maganélet, a csalad rovasara. De ehhez minél tobb embert kell meg-
kérdezniink, tisztségvisel6ket, munkavallalokat, és természetesen sziikséges a munkaltatoi véle-
mény is.

Rendet kell tenni a jogszabalyokban is, amelyek rendezhetik a jévében az otthoni munkavégzést,
fontos a munkavédelmi kérdéseket is szdmba venni. Tobb, mint fél éve, hogy a munkavallaléi oldal
és a munkaltatoi oldal egyeztetett a jogszabalyi hattér kialakitasanak sziikségességérol, mely a
tdvmunkat minden tipusd munkavégzésre kiterjesztené, és ezt a szabdlyozast kibdvitené a teljes
vagy a részleges otthoni munkavégzés lehetéségével. A munkaltaték szerint az otthoni munkavég-
zés a barhonnan tortén6 munkavégzést is jelentené, ez neheziti egyébként a munkavédelmi sza-
balyok megalkotasat. Tény, hogy ésszer(i dontések sziilettek kormanyrendeleti szinten, de el kell
érniink, hogy korrekt, mindenki altal alkalmazhaté szabalyokat alkossunk hosszu tavra. Nem so-
rolom fel a bizottsagi szinten sziiletett szakértdi anyagok sokasagat, amely munkavédelmi szaba-
lyok moédositasara sziiletett az otthoni munkavégzés kapcsan. A teljes id6szak alatt a korlatozaso-
kat és az ésszerliséget is figyelembe véve a legtobb esetben az egyeztetések online zajlottak, de ez
semmilyen akadalyt nem jelentett a munkavégzésben.

Senki nem tagadja, hogy a megvaltozott koriilmények kozott nagyon mas fenntartani a kis- és ta-
gabb k6zosségekkel a kapcsolatot. De nem lehetetlen, erre j6 példakat talalunk a cégeinknél, alap-
szervezeteinknél. A, kozpont” is teszi a dolgat, szervezziik életiinket, hogy ne legyen egyetlen meg-
valaszolatlan megkeresés sem, minden esetben azonnal 1épiink a szervezetek érdekében.

- Honapok éta zajlik a VKF minimalbér targyalasa? Volt kozos allasfoglalas, szamos
kompromisszumos javaslat a megallapodas érdekében.

- Osszegszer(i, illetve szazalékos mértékii javaslatainkat a munkaadéi oldal nem tamogatta. Az
alaposszegek vonatkozasaban a munkaltatoi oldal kitartott amellett a kompromisszumos javaslat
mellett, hogy legfeljebb az inflaciés varakozas mértével megegyez6 3 szazalékkal emelkedjen a
minimalbér és a garantalt bérminimum is februar elsejét6l. A munkavallaléi oldal ezt a mértéket
nem fogadta el, ugy, ahogy azt sem, hogy egyaltalan ne emelkedjenek a kotelez6 bérelemek 2021-
ben.
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Ugy itéljiik meg, hogy a gazdasag teljesitéképessége és az elmiilt idészakban napvilagot latott gaz-
dasagi adatok azt vetitik el6re, hogy ettdl 1ényegesen magasabb mértékd minimalbér emelkedésre
is sor kertilhetett volna. Latjuk a kornyezé orszagok emelkedésének mértékét, ahhoz viszonyitva
hataroztuk meg az 5 szazalékos mértéket, amelyet redlisnak is tartottunk. Az elhtiz6dé targyalas-
sorozat végén kompromisszumos megoldasként fogadta el a munkaltatoéi oldal a 4%-os emelést
februar 1-jétdl, azzal, hogy év kdzben - a szocialis hozzajarulasi ad6 csokkenése esetén - tovabbi
automatikus, 1%-o0s mértékii emelés valésul meg. Ev kozben a megallapodast tjra targyaljak a
felek, a januari minimalbérhez kapcsolddé juttatasok és egyéb jogi kovetkezmények tekintetében
pedig médosulnak a jogszabalyok, annak érdekében, hogy ne érje veszteség az érintetteket és a
megemelkedett minimalbérrel szamolhassunk.

Alairtuk a megallapodast, mert 1 millié 400 ezer munkavallalot érint kdzvetleniil és legalabb ek-
kora csoportot kozvetetten az emelés. BAsrmennyire is nem értettiink egyet az emelés mértékével,
barmennyire is nagyobb figyelmet és érdemi tAmogatast vartunk volna a kormanytdél (pl. munka-
erdpiaci jarulék csokkentése vagy eltérlése) nem hagyhattuk, hogy kart szenvedjenek a munka-
vallalok.

Nagyon nehezen hoztuk meg ezt a dontés, nagyon komoly kompromisszumnak tekintjiik, és nem felel
meg az elézetes varakozasainknak. Redlisan 5 szazalékos emelést tartottunk volna elfogadhatdnak,
a dontésiink soran azonban figyelembe vettiik, hogy megallapodas hidnyaban a minimalbérek a
2020-as szinten maradnanak, ezzel egylitt mindazok a juttatasok is, amelyek a minimalbértdl flig-
genek.

Garancidkat kértiink a kormanytdl, ha ez a megallapodas létrejon a felek kozott, akkor a megemelt
0sszeget szamitjak, és veszik figyelembe mint vetitési alapot a kiilonb6z6 juttatasok tekintetében
is, illetve az ehhez szlikséges jogszabaly-modositasokat elvégzik.

- Sziikebb és tagabb kornyezetemben, és példaul egyetemi hallgatéim kérében gyakran
hangzanak el negativ vélemények a szakszervezetekrol. Mit tehetnek ezek ellen a szakszer-
vezetek?

- Ha valaki azt nem érti, mit jelent jarvany idején mas formaban dolgozni, mint az in. normalis
id6kben, annak tigy sem tudunk elfogadhato6 érveket mondani. Talan jobb id6kben tobbet kellene
tenniink, hogy ,reklamozzuk” magunkat”! Pedig nyomon kovethetik a honlapunkon is az esemé-
nyeket, amelyek nem kevesebbek, mint a jarvany el6tt. Azt hiszem, az els6 1épés, hogy sajat kore-
inkben buzditsunk arra, és mondjuk el, mi mindent tesznek a szakszervezetek a kollektiv szerzo-
dések mddositasakor, bértargyalasokon azokért is, akik nem is a tagjaink. A leginkabb sajnalatos
tény, hogy azok kritizaljak a szakszervezeteket, mondanak véleményt réla, akik egyrészt nem vol-
tak soha a tagjai, nem is ismerik a munkajukat, nem kivannak semmit sem tenni masokért, sokszor
még sajat magunkért sem. Akik tenni akarnak, azok jol tudjak, hogy milyen eréfeszitéssel jar!

- ,A Munkastanacsok szamtalan tagja most, a koronavirus-jarvany alatt is helyt all a mun-
kaban. Készonjiik, hogy nehéz koériilmények kozott is kitartanak és végzik munkajukat.”
Latjuk a képeket a kereskedelmi dolgozdkrol, egészségiigyben dolgozokrol, rendérokrol,
tlizoltokrol. ,Mi itt maradunk érted! Te maradj otthon értink” tabla van a keziikben. Na-
gyon hatott ram.

Palkovics Imre, a Munkastanacsok Orszagos Szovetsége elnoke:
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- Sok mindenrdl hallunk hireket a jarvany idején, de mintha cs6kkent volna a megszolalas azokrdl
az emberekr6], akik ott vannak folyamatosan a frontvonalban. Itt mi nemcsak a szévetségilinkhoz
tartozéknak mondtunk koszonetet, hanem mindazoknak, akik ezekben a nehéz id6kben dolgoz-
nak, hogy menjen az élet, eljussunk az iskolaba, legyen hova tenni a gyerekeket, és még sorolhat-
nam.

- Hosszas egyezkedés végére Keriilt pont 2021. januar 25-én a Versenyszféra és a Kormany
Allandé Konzultaciés Féruma (VKF) iilésén.

- A hdrom munkaltatoi érdekképviselet és két szakszervezeti szovetség a harombdl, valamint a
kormdny alairta a megallapodast és igy elharult a veszély, hogy 2021-ben a minimalbéren és ga-
rantalt bérminimumon alkalmazott munkavallalék - kb. egymillié ember - bérének vasarlbereje
a varhato inflaciéo mértékével, éves szinten 3-4 szazalékkal csokkenjen, a nemzetgazdasagi atlag-
kereseten szamolva, 2021 egészében mintegy 160-180 ezer forintos veszteséget elkonyvelve.

A munkajovedelmekhez hasonléan elkeriilik a redljovedelem-vesztést a kiilonféle juttatasok, ja-
randosagok, amelyeknek nagysaga szintén a minimalbérhez kotott. A munkavallalok veszteségei
igy mérsékelhet6k és ez annak készonhet6 ismét, hogy két szakszervezet vallalja, hogy kompro-
misszumok aran, de felel6sségteljes hozzaallassal, kozel négy szazalékos emelésben részesiilnek
a legkiszolgaltatottabb munkavallalok.

Azért nem négy, mert az egyik targyal6fél, a MASZSZ nem vette észre, hogy lefdjtak a meccset, és
akkor is erdltette a targyalast, amikor az id6hazas mar csak a megallapodas realértékét rontotta,
mivel az januar 1. helyett igy csak februar 1-t6l lesz érvényes. Ha a Munkastanacsok és a Liga
Szakszervezetek is hasonléan jarnanak el, akkor lemondananak a legkiszolgaltatottabbak - adott
korilmények kozott elérhet6 — garantalt béremelésérdl. Mondvan, ha nem lehet tiz, akkor nyolc
helyett inkabb legyen nulla, vagy mint jelen esetben, ha nem lehet 6t, csak négy, akkor legyen in-
kabb nulla az ,emelés” mértéke. Megjegyzem, hogy a két alair6 szakszervezet egyben megovta a
rendelkezéstlinkre all6 - egyebekben altalunk is okkal kritizalt - érdekegyeztetés kereteit is. Nem
kell ahhoz ugyanis mélyrehat6 politikai bolcsesség, hogy a megallapodas hidnya, esetleg tovabbi
elodazasa, milyen képet festene a szocialis partnerekrél (megallapodasra vald képtelenség). Ez
nyilvanvaléan nem lehet semelyik résztvevo célja.

Nem mélt6 ugyanakkor a szakszervezeti szolidaritas eszméjéhez és nem tdmaszthaté ala a meg-
allapodasban szerepld tartalommal sem az a lejaraté hangnem, amivel az alairast elutasito szak-
szervezeti szovetség vezetdje az alairast vallalokat tdmadja. A megéallapodas ugyanis nem arrol
sz6], hogy a munkahelyeken a szakszervezetek ne igyekezzenek a garantalt béremelésnél maga-
sabbat kiharcolni a tagjaik (és nem tagjaik) szamara. S6t! A megallapodas 3. pontja kifejezetten
elismeri: tovabbra is érvényben van a 2016-ban a magyar bérek dinamikus felzarkoéztatasaroél ko-
tott haromoldali (kormany-munkaadok-szakszervezetek) megallapodas a realbérek évi 6%-os
emelésérol. A mi értelmezésiink szerint ilyen mértékl emelés indokolt minden munkahelyen, ahol
egyébként adottak a béremelés gazdasagi feltételei, és kiilonésen indokolt a legalabb ilyen mér-
tékli emelés a legkisebb bértételeknél. Ennek kapcsan fontos leszégezni, hogy a magyar gazdasag-
ban az egyes agazatok, és az ott tevékenykedd vallalatok igen egyenl6tlen médon fejlédnek a jar-
vany alatt. Az ipari dgazatok donté része, az informatikai szektor, az élelmiszer-és a vegyes élel-
miszer jellegli kiskereskedelem nagyvallalati (250 f6 feletti foglalkoztatok) szektoranak tizleti
helyzete stabil, sokan a 2019. évinél is kedvez&bb eredményeket értek el tavaly és a tavalyinal
joval kedvez6bb eredmények varhatok idén.

- A megallapodas szerint év kozben még fontos teenddk lesznek.

- A minimalbér megallapodas masik fontos eleme az év kozepi feliilvizsgalat, részben az inflacié
alakulasanak, részben a gazdasagi novekedés valtozdsdnak, részben az 1-6 havi altalanos
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béralakuldsnak és részben az adé kulcsok (lasd szocialis hozzajarulasi ad6) csokkentésének fiigg-
vényében.

Nyilvan jobb lenne, ha szakszervezetek alkupozicidja erésebb lenne és nem csak verbalis eszko-
z0kkel tudnank befolyasolni a politikai és a munkaad6i dontéseket, (ezt az alkupoziciét sziszte-
matikus rombolas érte az elmult id6szakokban és nem csak a Fidesz-kormany altal). Itt azt is meg
kell emliteni, hogy a hazai munkaadék sem rosszabbak, mint mas tarsaik, vagyis 6k is sajat és al-
taldban rovidtavu profit érdekeiket nézik els6 sorban és nincs az az allami tdmogatas, amivel elé-
gedettek lennének. Ha a munkavallalék csak kdnyorognek nekik, akkor sajnalkozva bar, de lesop-
rik az igényeinket.

Ezek miatt abban egyetértiink a torténtek ellenére is Kordas Laszloval, hogy a jov6re nézve moz-
gositani kell még meglévé erdinket, hogy a mostaninal eredményesebben tudjunk fellépni a legki-
szolgaltatottabb munkavallalék érdekében, akik valéban joval tobbet érdemelnek, mint négy vagy
ot szdzalékos minimalbér emelés, de ha ez nem sikeriil akkor sem lehet alternativa a bérek befa-
gyasztasa. Az el6ttiink allo fontos feladat most az, hogy tAmogassuk tagszervezeteinket a munka-
helyeken foly6 béralkuban, nyomon kovessiik a gazdasagi és inflacios folyamatokat és felkésziil-
ten folytassuk a targyalasokat egy esetleges idei, masodik 1épcsés minimalbér emelés érdekében.

*

Persze a VKF-ben végzett munka egy szelete csak a szakszervezetek munkajanak. Ponto-
sitsunk: szakszervezeti szovetségek vezetdinek munkajarol beszéliink? Roluk is természe-
tesen, de mogottiik, mellettiik ott vannak a tagsag képviseldi, akik nélkiil nem déonthetnek.
Tehetik személyesen, tehetik az online térben, kiscsoportos megbeszélésen, vagy feltesz-
nek mindent a honlapjukra. A 1ényeg, hogy eljussanak az infok az érintettekhez, és kapja-
nak visszajelzést. Erdemes Kicsit elmélyiilni mi is torténik a szakszervezetek haza tajan.
Nemcsak a szévetségek, hanem az agazatok, munkahelyi szinten tevékenyked6k munkajat
érdemes megnézni Folytassuk! Kévetkezzenek az agazatok!
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HIANYPOTLO KEZIKONYV A KOLLEKTIV TARGYALASOKROL
Recenzié LdszIo Gyula A kollektiv tdrgyaldsok folyamata és taktikai
megolddsai” c. tanulmdnyadrél

A munkaiigyi kapcsolatoknak széles, de egyuttal sokféle szemléletet tiikrozo, és elég szelektiv a
hazai szakirodalma. Sok publikaci6 foglalkozik a makro szintli parbeszéddel (vagy annak hianyos-
sagaival) és a szakszervezetek szervezédésével, akcidival. A mikro szint vizsgalatdban a HR és az
alkalmazotti kapcsolatok dominalnak, esetleg az tizemi tanacsok, de a kollektiv targyalasok tech-
nikai, lebonyolitasi kérdéseir6l nem nagyon esik szé. Ebben jelent valoban hianypotlast Laszlo
Gyulanak, a Pécsi Tudomanyegyetem professor emeritusanak a kozelmultban kézzétett, minden
érdekl6d6 szamara szabadon hozzaférhet6, 6sszefoglalé tanulmanya.

A 163 oldalas dokumentum tobb évtizedes kutatéi és oktatéi munka érlel6désének eredménye. A
szerz6 a kollektiv targyalasok témakorében szamos publikaciot jelentetett meg, és sok éve tart
kurzust a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karan, azzal a kettds céllal, hogy atad-
jon valamit az elméletbd], és a kurzus kozben a hallgaték maguk is szerepeljenek targyalasi gya-
korlatokon: ennek tapasztalatai is lerakédtak a jegyzetben.

Miifajat tekintve klasszikus ,kézikonyv”, amely az elméleti alapok kozérthetd rogzitése mellett
nemcsak az egyetemi hallgatéknak, de a val6sagos kollektiv targyalasok mindkét oldalan megje-
lend szerepldinek ad a gyakorlatban kozvetleniil hasznosithaté ismereteket, tanacsokat. Mindezt
célul kitlizni egy 0sszefoglal6 tanulmany megalkotasakor taldn magatol értet6d6, de a megvalosi-
tas korantsem egyszeri.

A hazai érdekegyeztetés ugyanis nagyon specidlis helyzetben, a rendszervaltas éveiben kezdett
kiépiilni (a megel6z6 évtizedek kezdeményeit figyelmen kiviil hagyhatjuk), és azonnal megtelt po-
litikaval. Messze vezetne ennek okait elemezni, elég, ha arra utalunk, hogy a szabad valasztasok
utan megalakult kormanyzat politikai ellenfelet latott a korabban millids nagysagrend( (kény-
szer)szervezett munkavallalokat ,,tomorité” szakszervezeti szovetségben, majd az ennek romjain
Ujjaalakuld szakmak és politikai beallitdédas alapjan tagolédd érdekképviseletek tobbségében.
Ezek vezetdi is - tisztelet a kivételnek - sokkal inkabb politikusként viselkedtek, mint érdekvédo-
ként.

Az 1992-ben hatalyba lépett 4j Munka Torvénykonyvének ugyan hangsulyos fejezete volt a mun-
kaiigyi kapcsolatok szabalyozasa, de a nyugat-eur6pai mintak kovetése dacara az egész konstruk-
cion érzédott a torvényhozok bizalmatlansaga ezen 4j intézmény irant, tovabba bizonyos illaziok
is. A hazai munkaltatoknak ugyanakkor 1ényegében semmilyen tapasztalatuk nem volt a kollektiv
targyalasok szerepérdl, és féleg technikajardl, a kiilfoldi privatizatorok is inkabb szerették volna
»meguszni” a konkrét kovetkezményekkel jaro targyalasokat.

igy az eurépai fejlett piacgazdasagokhoz képest jéval kisebb aranyban kottettek kollektiv szerzé-
dések, és altalaban is 1ényegesen kisebb szerepet kapott a munkaltatok és munkavallalék kozotti
targyalasok munkaerdpiacot szabalyozo szerepe. Ez az indulé allapot a kés6bbi évtizedek soran a
mai napig nem valtozott érdemben. Pedig - mint arra a szerz§ is felhivja a figyelmet - a jelenlegi
szabdlyozas mar kifejezetten nagy teret enged a gazdasagi helyzethez rugalmasan alkalmazkodé
helyi szabalyok targyaldsos tton valé megalkotasanak. Ennek a lehet6ségnek a ki nem hasznalasa
hosszabb tavon versenyhatranyt jelenthet.

Laszlé Gyula impozans miivét a joszandék és a profizmus igénye jellemzi. Azért hasznalhatjuk a
,jo0szandéku” jelzbt, mert egyértelmiien a kollektiv targyalasok sziikségességébdl és hasznossaga-

Munkacsy Ferenc fészerkeszts, Uj Munkaiigyi Szemle és MunkaiigyiSzemle.hu
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bol indul ki, j6l érezhetden azzal a mar-mar messianisztikus kiildetéssel, hogy az olvasdkat meg-
gy06zze e folyamat mindkét fél szdmara egyértelmii hasznossagardl

»,Mindharom” felet is irhatnank, ahol a harmadik oldal szerepl6je a kormanyzat. A tripartit tar-
gyalasok jellemz6i azonban csak érint6élegesen jelennek meg a konyvben, a szerzg kovetkezetesen
a munkaltatok és munkavallalok kozotti kommunikacioéra koncentral, de azért rogziti: az eredmé-
nyes kollektiv targyalasok keretfeltételeinek létrehozasaban, az alapvet6 gazdasagpolitikai célok
érvényestilésének biztositdsaban az allamnak is fontos szerepe van, arrél nem is beszélve, hogy a
kiegyensulyozott tarsadalmi viszonyok, a gazdasag folyamatos, kiszamithaté miikodése, a mun-
kabéke a mindenkori kormanyzatnak is els6dleges célja. A kozalkalmazottak esetében pedig a kor-
many mar munkaaddként il a targyaldéasztalhoz.

Természetesen nem elég, ha tudomasul vessziik, hogy a tdrsadalom minden szegmense szdmara
kiemelkedd jelent6ségii tevékenységrol van sz6, de az eredményes kollektiv targyaldsok inter-
diszciplinaris ismereteket kovetelnek, és egyfajta kultirat, amely formalédott ugyan valamelyest
az évtizedek soran, bar objektiven vizsgalva még ma sem mondhat6é megfelel6nek. A targyalas-
technikai ismeretek sokrétii ismertetésének, a konkrét napi gyakorlat technikai fogasai bemuta-
tasanak a célja, hogy a targyaldasztalnal jol felkésziilt és j6 értelemben vett profik iiljenek, mert
csak ez lehet a garancidja annak, hogy a javuljon a hazai munkaiigyi kapcsolatok szinvonala, ezzel
hozzajarulva a gazdasagi fejlédéshez és egytuttal a tarsadalmi viszonyok kiegyensulyozottabba té-
teléhez.

A mi alapvet6en politikamentes, kovetkezetesen lesziikiti a témat munkaadé-munkavallal6 kap-
csolatra. Talan a technokrata jelz6t is hasznalhatnank, azonban ez tévitra vezetne, mert ugyanak-
kor j6l érzddik a szerzé humanus szemlélete, ami a munkavallalok érdekérvényesité képessége
novelésének egyértelmii szandékaban érhetd tetten.

A kotet elso6 fejezetei alapvetésként a kollektiv targyalasok indokoltsagat és szerepét ismertetik.
A munkadoék és munkavallalok kozotti érdekellentétek és konfliktusok természetesek, ugyanak-
kor a két termelési tényez6 egyiitt alkotja egy vallalkozas lényegét, egymas nélkiil nem létezhet-
nek, tehat az egyiittm{ikodés az érdekkiilonbségek megoldasanak célszerdi modja. A konfliktusok
feloldasa kiilénbo6z6 dtjainak bemutatasa a mi egyik érdekes fejezete, még a téma szakértdi sza-
mara is tanulsagos lehet, hogy milyen sokféle mddon lehet eljutni a megegyezéshez. Ezért is fontos
kiindulé pont a normativ szabalyok ismerete, illetve a kolcsonos bizalmat jelent6sen erdsité er-
kolcsi-etikai szabalyok, magatartasformak felallitasa és betartasa. Ugyancsak 1ényeges — és ehhez
is segitséget nyjt a szerz6 — hogy atlassuk a targyalasok struktarajat, a kiilénb6z6 szintjein meg-
jelend szerepldket.

Magyarorszagon az agazati szintli megallapodasoknak kisebb a gyakorisaga, mint példaul jellem-
z6en a német modellben, amib6l tobb hatrany is szarmazik, féként a helyi szakszervezetek gyen-
gébb targyalasi pozicidjabol adddodan. A vallalati szintli megallapodasok dominancidja azonban
nagyobb rugalmassagot tesz lehetévé a helyi, sajatos problémak kezelésében - és ennek felisme-
rése mar az eurdpai trendekben is érz6dik. Az idealis megoldas természetesen az dgazati és valla-
lati szinti megallapodasok egymasra épiilése lenne.

A kollektiv targyalas eredményei ,targyiasulnak” a kollektiv szerz6désben. A kollektiv szerzédé-
sek témakore a tanulmany fontos és nagyon informativ fejezete, amely - a fontosabb kiilféldi meg-
oldasok rovid felidézése mellett - minden olyan tudnivalét tartalmaz, amelyet egy ilyen dokumen-
tum létrehozasahoz a jelen hazai szabalyozas mellett ismerni sziikséges.

Ezt kdvet6en mintegy 100 oldalon, ami az {rasmi kétharmadat képezi, a szerzé izekre bontva mu-
tatja be, elemzi, értelmezi a kollektiv targyalas el6készitésének, lebonyolitasanak és a megallapo-
dasnak a folyamatat, az ennek soran alkalmazhaté technikakat.

A targyalasok lebonyolitasahoz adott részletes médszertani segitség a kovetkezo logikus strukta-
rat koveti: 1) kozgazdasagi megalapozas, 2) a részletek tisztazasa 3) konfrontacio és érdeklédés
4) attorés, a megoldasok keresése 5) dontési krizis 6) egyeztetés, megallapodas, ezutan a megal-
lapodas elfogadtatasa és utdélete.
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Az els6ként emlitett atfogé fejezet arra figyelmeztet, és ad a végrehajtashoz konkrét eszkoztarat,
hogy milyen koriiltekintéen célszert felkésziilni a megbeszélésekre. Ezt a fejezetet azért emelhet-
jik ki, mert bar nyilvanval6, hogy a jo el6készités nélkiilozhetetlen a j6 megallapodashoz, a mun-
kavallalék képvisel6i nemegyszer mégsem forditanak kell6 figyelmet annak lehet6ség szerinti fel-
deritésére, hogy a munkaltatd gazdasagi helyzete hol hiizza meg azt a vonalat, amelynél tovabb
még kell6 jéindulat esetén sem tud tovabb engedni.

A szakszervezetek a kell6en fel nem tart lehet6ségek helyett gyakran irracionalis kovetelésekkel
inditanak - demonstralva a harci szellemiiket - amelyek komolytalanna teszik a targyalast, és a
végén vagy nem szlletik megallapodas, vagy olyan szintig kell visszalépni, amely az eredeti tar-
gyalasi pozicidhoz képest mar vereségnek tiinhet. Bar az sziikségszerti, hogy az induld kovetelés-
ben tobbet kell rogziteni, mint amennyit el akarnak érni, de nem mindegy mennyivel. A felkészii-
letlenség a munkaltaté helyzetét is megkonnyiti. Amugy is gyakran tapasztalhato, hogy konkrét
gazdasagi kérdésekben nem tekintik komoly partnernek a szakszervezeteket, és ezt erdsiti, ha lat-
jak a masik oldalon az alulinformaltsagot, amelyet mas targyalasi praktikakkal - amelyekbdl b6-
ségesen olvashatunk az anyagban - nem lehet p6tolni.

Az el6késziiletek elemzése utan kovetkezik a kotet talan legérdekesebb része: az ajanlattevés és a
targyalas soran alkalmazott taktika kidolgozasanak és alkalmazadsanak részletes feltarasa. A
szerz0 a kiilfoldi szakirodalombol és sajat kutf6bol szamos olyan megfontoland6 ismeretet k6zol,
amelyek atgondolt alkalmazasa a tényleges targyaldsok soran biztositja, hogy ne egyszer( alku-
dozasrol, hanem lassan, tobb lépcs6ben, adott esetben félreértések és félreinformalas mellett ki-
bontakozo, de végiil is vallalhat6 racionalis megoldas keresésérél legyen szd. A targyalasi taktika
mottdja lehetne: egyaltalan nem szégyen, ha tigyeliink a részletekre.

A tudomanyos igénnyel, ugyanakkor nagyon gyakorlatiasan megfogalmazott taktikai elemek rész-
letes ismertetése meghaladna e recenzi6 kereteit. [llusztraciéként azonban alljon itt néhany a tar-
gyal6feleknek a tanulmany végén adott megszivlelendd tandcsok koziil, amelyek egyuttal jol
szemléltetik a mii gyakorlatias stilusat és egyben a szerzének a kollektiv targyalasok céljardl, jel-
legérdl vallott nézeteit:

JAtsegithet a tdrgyalds fesziilt pillanataiban, esetleg a (kélcsénés) sértegetéseken valg feliilemelke-
désen az, ha tudatosul: én is egy adott érdeket képviselek (ezzel biztak meg) és a mdsik fél is eqy
adott, mdsik érdeket képvisel (6t pedig azzal biztdk meg).”

LA tdrgyalds paradoxona, hogy egyik oldalrdl hasznosnak tiinhet nyomds ald helyezni, frusztrdlttd
tenni a mdsik oldalt, mdsik oldalrél viszont kooperdciora csak nyugodt légkdrben lehet szdmitani.”

LAkl hallgat az taldl. ... A figyeléssel éppuigy informdcidkat kell és lehet szerezni, mint ahogy tesztelni
kell az ellenfél keménységét, és ldthatovd tenni a jovébeni lehetséges nehézségeket.”

»~Kompromisszum-késznek lenni azt jelenti, hogy 6nmagunk szdmdra olyan tdrgyaldsi mozgdsteret
hozunk létre, hogy a nyilt harc elkertilhetd legyen, és lehetséges legyen a békés megdllapodds.”

» A mdsik felet nem lehet nem tudomdsul venni. ... Meg kell érteni az 6t motivdlo tényezdket, az &
prefencidit és korldtait, hagyni kell szdmdra érvényestilési lehetdséget, mozgdsteret, mert csak igy
lehet konszenzusra jutni.”

,Ugy kell tdrgyalni, lehetéleg mindig tigy kell engedményeket, ajdnlatokat tenni, hogy abban még
mindig benne legyen a folytatds lehetdsége. ... Mindig maradjon mozgdstér: a kompromisszum
lehetbségének hidnya sziikségszeriien csak harchoz vagy megalkuvdshoz vezet.”

LA tdrgyaldsok mdr sokszor emlegetett fair play szabdlydra mindig emlékezziink: "Das Gesicht wah-
ren und wahren lassen’, vagyis a hitelességet, a tartdst megdrizni és hagyni, hogy azt a mdsik fél is
megdrizhesse.”

Es végiil egy szellemes aforizma:

»~Nem az a miivészet, hogy az ember fejjel nekimenjen a falnak, hanem az, hogy megtaldlja a kijdra-
tot.”
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Hianypotlo kézikdonyv a kollektiv targyalasokrol

Osszefoglalva tehat ebben a miiben a kollektiv targyalasok stratégiajanak és technikajanak kuta-
toi, ezen ismeretek egyetemi oktatoi, hallgatdi, a témakorben tanacsadassal foglalkozé szakembe-
rek és — ami talan a leglényegesebb - maguk az érdekegyeztetési folyamat résztvevdi is mindazt
az ismeretet megtalaljak, amely e tevékenységek eredményes miiveléséhez sziikséges. Még az
ilyen tekintetben tapasztalatokkal rendelkezé olvasé is szamos olyan elemet talalhat, amelyre
nem is gondolt a korabbi targyalasai soran, és arra gondol - mint e recenzi6 iréja is -, hogy ,taldn
eredményesebben tdrgyaltam volna annak idején, ha mindezt ismerhettem volna.”

A tanulmany szabadon elérhet6 a kovetkez6 cimen: https://digitalia.lib.pte.hu/hu/laszlo-gyula-
a-kollektiv-targyalasok-pte-ktk-pecs-2020-4969#page/6 /mode/1up

(LdszI6 Gyula: A kollektiv tdrgyaldsok folyamata és taktikai megolddsai. PTE KTK, Pécs 2020. Online
kiadds.)
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