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BEVEZETO

Egyre inkdbb VUCA (volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) viligban éliink.
Magyarul a V: volatilitds (vdltozékonysdg), B: bizonytalansdg, K: komplexitds,
K: kettdsség szavak adjak ki az angol nyelvli roviditést. Az eredetileg az Amerikai
Egyesiilt Allamok hadserege (US Army) altal a 1990-es évek arab konfliktusai sordn
megalkotott betlisz6 — amely a 2001. szeptember 11-i New York-i terrortdmadds
utdn a polgiri életben is gydkeret vert' — az olyan helyzetekre utal, amikor minden
kiszimithatatlan, és szinte bdrmi vagy annak az ellenkezéje is megtorténhet a
cselekmény szereplivel (Stiechm, 2002). Felkésziilni tehdt csak a kiszdmithatatlan és
bizonytalan helyzetek sorozatira lehet. Ez a nagyfokt bizonytalansig és dtmenetiség
(transition) jellemzi a szakmai pélyafutds, a karrierek vildgdt is. Az eredetileg a
katondkat ért elképzelhetetlen eseményekre kitalalt fogalmat a kétezres években dtvette
a menedzserirodalom is, és ma mdr kozkelet(i hivatkozdssd valt a globélis pénzpiac, a
munkaerdpiac kiszdmithatatlansdgaira is utalva. A fogalom begy(irozott a pedagégia és
az oktatdspolitika (Shields, 2013) teriiletére is. Pedagbgiai vonatkozésa kapcsdn tgy is
feltehetnénk a kérdést: Mit tanitsunk, hogy a kiszdmithatatlan valtozdsokra készitsiink
fel? Ez a szemlélet felértékeli a kompetencidk szerepét, az alkalmazhaté tudés és az Uj
helyzetekhez torténd adapticids képesség jelentdségér.

A Kklasszikus bérmunka tirsadalmdnak leirdsa (Castel, 1998), majd az annak
lehetséges felbomlasdt taglalé irodalmak sokasdga (példdul Torok, 20006) azt bizonyitja,
hogy a megélhetés—stdtusz—identitds (Simonyi, 1996) hdrmasinak meghatdrozdsit
a fizetett munka mindsége ma még lényegesen befolydsolja, mikozben a bérmunka
klasszikus keretei, példdul a (munka)helyhez kotottség, a foldrajzi megkotottség, a
munkaszerz8dés lényegesen dtalakuléban vannak. A klasszikus bérmunka jellemzdi:
1) a munkaidé és a munkavégzés helyének szabalyozdsa, 2) a munkaszerzédés
létrejoteéhez kotodd jogviszony létrejotte, amelyek eredménye a munkabér formdjéban
megjelend jovedelem (Castel, 1998). Az ipari tdrsadalmak a fizetett munka etikdja
és a foglalkozdsi szerepek koré épiiltek (Dahrendorf, 1994). Ezeket a kereteket
a globalizicié, a folyamatos technoldgiai véltozdsok és az ezek alapjin véltozd
munkaszervezeti keretek folyamatosan dtalakitjak, olyan kereteket teremtve, ahol a
palya kivdlasztisa — és ezzel a belépés a munkaerépiacra — mar semmilyen garancidt
nem jelentenek a késébbi biztos megélhetésre vagy stituszfenntartdsra. Olyan fogalmak
véalnak ezdltal kozkelet(ivé, mint a jévedelmi egyenlétlenségek ndvekedésébdl adddd,
alapvetd problémakat jelzd dolgozd szegények kérdése, a prekaridtus réteg (Standing,
2011) megjelenése és dllandosuldsa. Az Gj korszaknak, amelynek Magyarorszdgon
ma még csak az alapozdsdt latjuk, sok jelz8je van. Megjelent a kockdzati tdrsadalom

! http://www.thunderbird.edu/article/living-and-leading-vuca-world;

https://www.youtube.com/watch?v=KJqCPFzq6kU



(Beck, 2003), korabban a posztindusztridlis (Bell, 1973) vagy az informdcids (Machlup,
1962), illetve hdlézati (Castells, 2005) tdrsadalmak fogalma, amelyek egytdl egyig a
klasszikus, a nyersanyagok uralmdra épiilé gazdasdg, tirsadalom és munkaszervezés
végét jelzik. Az 4j viszonyok kozote feler6sodnek az egyén, a csaldd, a kozosség
orienticids problémdi, jellemzd a viszonyitdsi pontok viszonylagossa véldsa. Megjelenik
az addiktiv tdrsadalom problémakére (Rdcz, 2002), ennek részeként a szerhaszndlat
mellett a viselkedési addikcidk széles tarhdza.

A pdlya, a szakma ifjikori megvalasztisa mint a késébbi tdrsadalmi-munkahelyi
biztonsig zdloga a fentiek fényében veszit a jelentéségébdl, és érdemes a pdlyavdlasztds
fogalmdt Gjraértelmezni. A keretek Gjragondoldsa évtizedek 6ta zajlé folyamat, nemcsak
a szocioldgidban vagy a kdzgazdasdgtanban, de a pélyaorientdcid, a pélyavilasztdsi
tandcsadds nemzetkozi gyakorlatiban és kutatdsdban is. Magyarorszdgon, bér eltelt 25
év a politikai rendszervéltds, az dllamszocializmus vége ta, ebben a tekintetben még
ma is késén jovének szdmitunk: a napi tandcsaddsi praxis gyakorlati keretei tovabbra
is erdltetik az iskola- és pélyavilasztdst, mikozben kevés hangsilyt kap az egész
élettitra, életpalydra toreénd felkészités és képessé tétel. A magyar térsdalomfejlédés
viszonylagos lemaraddsa, a kozgondolkodds alakuldsa, a politika és a tdrsadalom
kozotti viszonyaink ahhoz vezetnek, hogy lényegében a mult szdzad ’60-as évei 6ta
zajlé gazdasdgi és tdrsadalmi folyamatokra adhatd, adandé tdrsadalompolitikai és
szakpolitikai vdlaszaink is lemaraddsban vannak a fejlett 4dllamokhoz képest. Gyakran
egy-egy kezdeményezés (példdul a Magyarorszdgon 2003-ban bevezetett felntcképzési
tanuldst timogaté addkedvezmény) tiszavirdg-életlick maradnak, és gyors elhaldsra
vannak {télve, mivel nem taldlkoznak a kdézgondolkodds és a politikai dontéshozatal
napi kereteivel. S6t, konny(i az egyének, a hdztartdsok humdntbke-beruhdzisaival
szemben — amelyek megtériilése tobbnyire nem rovid tévi — a konkrét materidlis
javakat elétérbe helyezni (Sulinet PC visdrldsi kedvezmény?), ezzel lényegében
tonkretéve az eredeti célokat. A fejletlenebb és alacsonyabb énbiztonsiggal, a stabilitds
hidnydval rendelkezd tirsadalmak és egyének mindig vevék maradnak az azonnali
fogyasztas, az ,ingyen ebéd” lehetSségére.

Ilyen kétszeresen Osszetett és kihivasokkal teli teriilet az életGt-tdmogatd
palyaorientaci6 rendszerének kialakitdsa is Magyarorszdgon. Elészr is, mert a néhdny
évtizedes, az adaptdciés munkdban felgyilt lemaraddst a rendszervaltds 6ta csak
részben sikeriilt beptolnunk; mdsodsorban azért is, mert az (ij posztindrusztridlis vildg
kereteire torténd dtallds a fejlettebb orszdgokban is zajlik, és kozel sem zokkenSmentes
folyamat, ami szimos konfliktus forrasa, és kérdéses, hogy végezetiil milyen adapticids
modellek maradnak majd életben.

Ugyanez a kérdés ma mdr megkeriilhetetlen a pdlyavdlasztdsi tandcsadds
fogalmiéc felvalt6 életiit-tamogatd pdlyaorientdcié (Borbély-Pecze, 2010), a Lifelong
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Guidance (ET 2004) teriiletén is, amely témakor szorosan osszefiigg a tanulds
fogalmdnak Ujragondoldsa és a tanuldsi életkor (felndttkori tanulds) hatdrainak
kitoléddsdval, valamint a posztfordista munkaerépiacok térnyerésével (Pongratz
— Vof3, 2003). A posztfordizmusban pdlydt nem vdilasztani, csak konstrudini lehet. A
komplex tdrsadalmakban és a bizonytalan munkaerpiacokon a hatékony pélyafutds
kulcskérdése az egyén felkészitése és képessé tétele a megjésolhatatlan élethelyzetek és
az életpalydn el64llé szamtalan dontési helyzet kezelésére. Bar emberi alaptulajdonsig
a biztonsdgra torekvés, a modern posztfordizmusban a palya- és karriervilasztisok
kifutdsinak biztonsiga még annyira sem adatott meg, mint kordbban, az ipari
tirsadalmak kordig. A modern vildg komplexitdsdra adott vélaszul a palyatandcsadds
oldaldrdl a pélyatervezés mint lehetSség elvetése és az eshetdségekre (happenstance) vald
reagdldsi képesség fejlesztése keriil a kozéppontba (Krumboltz, 2009). A pdlyaeshetdség
kérdése és az egyének tdmogatdsinak sziikségessége soha nem volt olyan fontos kérdés,
mint napjainkban.

A pélyakonstrudlds vagy pdlyacirkélds felértékeli az énhatékonysdg (self-efficacy)
jelentéségét, amely azt jelenti, hogy az egyén milyen mindségben és reakcididével
képes adott kihivdsokra reagalni és feladatokat végrehajtani (Bandura, 1988). Magyar
kutatdsokban ennek mintdjdra megjelent az életvezetési kompetencia fogalma, annak
mérhetdsége (Kiss, 2010).

Az életit-timogat pélyaorienticié az EU okratdspolitikusai dltal el8szor
2004-ben megfogalmazott ajanldsok definicidja szerint ,azon tevékenységek dsszességét
fedi le, amelyek az egész életen dt tartd tanulds kontextusiban képessé teszik az eurdpai
dllampolgdrokat arra, hogy meghatdrozzik kompetencidikat, érdeklodésiiket, képzési és
oktatdsi dontéseket hozzanak, és vezessék sajdt tanuldsi, munkavdllaldsi életitjukat az igy
megszerzett életpdlya-épitési kompetencidkkal” (az EU Tandcsdnak alldsfoglaldsa, 2004).
Ezt az értelmezést vitte tovdbb 2008-ban a mdasodik, idevdgé eurdpai szakpolitikai
»ajanldscsomag”(az Eurépai Unié Tandcsdnak alldsfoglaldsa, 2008). Ezt veszi alapul
munkdjdban és az elmult évek sordn késziilt szakmai anyagaiban a 2007-ben létrejott,
2015 decemberében megsziint Eurépai Palyaorientdciés Szakpolitikai Halézat, angol
nevén European Lifelong Guidance Policy Network, az ELGPN (ELGPN 2013).

Bér az élett-tdmogatd pdlyaorientdcié fogalma lényegében az egész életen dt
tarté tanulds ,melléktermékeként” alakult ki, egyben illeszkedik az eurdpai unids
foglalkoztatdspolitikdban alkalmazott an. flexicurity vagy rugalmas biztonsdg elvéhez
is. Eszerint a munkahelynek az ipari tdrsadalomban megszokott biztonsigit (s ez a
megszokds hatvdnyozottan igaz a posztszocialista orszdgokra) felvaltja az demenetek
biztonsdgdnak kiépitése (making transitions pay, az Eurépai Uni6 Tandcsa, 2010), amely
a valtozdsok megakadalyozdsa helyett azok nehézségeinek elkeriilését, a hozzdjuk valé
alkalmazkoddst tdimogatja. Olyan (j munkaerdpiaci kihivdsokrdl van sz6 tehdt, ahol
a posztfordista életpdlydkat az egyéni szakmai profilok, az egyén dltal kialakitott és



fenntartott munkafegyelem és az onkizsdkmanyolds jellemzik, mikozben az dllami
szocidlis-védelmi rendszerek olvadéban vannak (Pongratz — Vof3, 2003).

A posztfordista munkaerépiacokhoz valé hozziférésben soha nem ldtott
mennyiségli tanuldsi Gtvonal 4ll a polgdr rendelkezésére (igaz, sokak szdmdra
elérhetetlentil), ami a csaldd klasszikus pélyavélasztdsi, pdlyaismereti lehetdségeit
messze meghaladja, egyben életre hivja azt az 4j professzidt (Szildgyi, 2000), amelyet
pdlyatandcsaddsnak hivunk. Az életit-tdmogatd pélyaorientdcié fogalma megjeleniti a
véltozatos életpdlya tdimogatdsinak a szitkségességét, annak tényét, hogy a 21. szdzadi
életutak tobbsége a klasszikus, ipari tdrsadalmi palyautak leirdsa szerint atipikussd
(Super, 1980) vélik, amelyet szdmos vdltozds és kiszimithatatlansdg jellemez. Az
élettit-timogat$  pélyaorienticié {6 feladatdva az életpdlya-épitési kompetencidk
(CMS) kialakitdsa és alkalmazdsa valik (Sultana, 2011; ELGPN, 2012).

Az életit-tdmogat$ pélyaorientdcié azonban nemcsak humdn szolgdltatdst és
szakemberek szakmai kompetencidit, felkészitését (Szildgyi, 2000) jeleniti meg, hanem
egyben szakpolitikai rendszert (Borbély-Pecze, 2010) is, mikdzben a kormdnyzds
(governance) mikodését, szerkezetét is befolydsolé gyakorlati kereteket alkot.

E kétet az életdt-tdmogaté palyaorienticié kialakuldsinak hazai torténetét,
tudomadnyos és szakpolitikai fejlédését mutatja be, kitérve az egyes dgazati szakpolitikdk
(policy) és az életit-tamogat6 palyaorientici6é kapcesoldddsira, gyakorlati, pedagdgiai
és andragdgiai alkalmazdsi teriileteire. A kotet dltal dtfogott tirsadalmi id8 és tér
valéjaban nem t6bb, mint egy sziik évtized: a kétezer tizes évek eleje és kozepe. A rovid
id6 alatt végbement jelentds valtozdsok, mint 1) a politikai—kozigazgatasi keretek teljes
dralakuldsa (egyetlen domindns pért, jardsi kozigazgatds), 2) a magyar munkaerdpiacon
fellépé munkaerdhidny, nagyvolument kézmunka (Cseres-Gergely és Molndr, 2014),
3) az érdemi és tartésnak tind munkaerémigrici6é nyugatra (Hdrs, 2016), 4) végiil a
népesedési folyamatok (mdr régéta fennalld) tartdsan negativ tendencidi lényegében a
tarsadalmi tér (Dusek, 2005) minden jelentds tertiletén kardindlis viltozdsokat hoztak
22010 el6tti idészakhoz képest. Nem lehet tudni, hogy egy tjabb szik évtized mulva
ezek a folyamatok milyen irdnyokba alakulnak majd.

Fontos megjegyezni, hogy az itt szereplé tanulmdnyok a doktori képzésem
befejezése ota eltelt hat-hét évben eltéré idépontokban keletkeztek, illetve jelentek
meg. Igy az egyes irdsokban nyomon kovethetd az a véltozds is, ahogyan az életit-
tdmogaté pélyaorientdcié rendszerérdl és szakpolitikai kereteirél ma és néhdny évvel
kordbban gondolkodtam. Szintén 6rokzold téma maradt az egyes angol fogalmak
megfelel6 magyar szavakkal t6rténd helyettesitése, amivel magam is folyamatosan
kisérletezem.

Budapest, 2017. janudr
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I. FEJEZET
AZ ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO ELMELETI KERETEI

I.1. A VALTOZATOS PALYAFUTAS ERTELMEZESE ES KRITIKAJA?

Meddig hajlik az egyén?
,Bizzal Istenben, és tartsd szdrazon a puskaport.”

(Oliver Cromuwell)

A protean career mint fogalom Douglas T. Hall munkdssdganak kozponti eleme,
amelynek pontos jelentésén a hetvenes évek kozepétdl kezdédden dolgozik a szerzd.
Olyan 4j fogalom megalkotdsin firadozik, amely elszakitja a karrier forgalmdt
a szervezeti palyafutdstdl, és annak kereteit az olajsokkok utdn kibontakozd
Uj munkaerdpiac jellegzetességeihez koti. Gondolkoddsdval nincs egyedil: az
»alkalmazotti 1ét” megvéltozdsinak pdlyatandcsadds fel8l kozelitd leirdsira szdmos
kisérlet sziiletett az elmult évtizedekben. Valéban mindennek mértéke és egyediili
felel6se az egyén lenne? Ezt a kérdéskort tekintjiik dt roviden.

A posztfordizmusban pdlydt nem valasztani, csak konstrudlni lehet. A komplex
tdrsadalmakban és bizonytalan munkaerdpiacokon a hatékony pélyafutds kulcskérdése
azegyén felkészitése és képessé tétele a megjdsolhatatlan élethelyzetek és karrierdontések
kezelésére. A Krumboltz (2009) nevéhez kot8d8 pdlyaeshetdségi elméler — hasonléan
Hall (1976, 2004) ,hatdrok nélkiili” palyafutds koncepciéjahoz — a modern karrierek
esetlegességét, atipikus jellemzdit irj le.

A viltozatos, hatdrvonalak nélkiili palyafutds

Hall értelmezésében (1976, 2004) a protean career (magyarul kb. vdltozatos pdlyafutds)
elszakad a munkaszervezettdl, és a karriert olyan tevékenységnek tekinti, amelyet az
egyén irdnyit. Ennek a karrierdtnak a tartalmdt az egyén képzési tapasztalatai (ideértve
a folyamatos tanulds minden formdjdt), eltéré munkahelyeken és az egyes szervezeti
kultardkban szerzett sajit tapasztalatai formaljdk. A véltozatos pdlyafutdsi egyén
karrierintegritdsit a sajit dontései és sajat ambicidinak kielégitése jelenti, nem csupdn
a munkahely adta elémeneteli lehetdségek kihaszndldsa. Az életpdlya sikeressége belsd
tényez8kon mulik, és kevéssé kiils6 értékeléseken.

Az elmdlt id8szakban a viltozatos pélyafutds fogalma mellett teret nyert
a hatdrvonalak nélkiili karrier (boundaryless career, Arthur and Rousseau, 1990).
A termel§ szervezeti keretek a globalizécié (globdlis és vallalati out- és insourcing) és a

3 A cikk két kordbban megjelent irdsom egybeszerkesztett véltozata: Munkaiigyi Szemle,

LVIIL. évt. (3), 4-6. o. (2014) és az Opus et Educatio, Vol. 3, No. 4 (2016), 432-438. o.
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,tuddsmunkds” munkaerd ardnyszimanak novekedésével a munkapiacon feloldédnak.
A Klasszikus (ipar)véllalat vagy -szervezet esetében lathaté hatdrokat adé kategéridk
(alkalmazott vs. véllalkozéi megvalésitd) elmosédnak (hatdrvonalak nélkiilivé vélik a
munkamegosztds).

Ma mar hozzitehetiink ezekhez egy Gjabb pontot is, amely a ,munkdt (is)
szallité kozeg”, a telekommunikdcid forradalmdval irhaté le. E viltozds mdr messze
nem csak az ,értelmiségi” munkakoroket érte el. A magyar munkajogban kordbban is
megvolt a helye ennek a munkavégzésnek (bedolgozd), csak a szerepe limitdlt maradt.
Abedolgozé olyan 6ndlldan tevékenykedd munkaerd, akinek a tevékenységét mindségi/
mennyiségi mutatokkal hatdrozzak meg, azonban tevékenysége helyi-leg nem kotott.
Ezen lényeges killonbség szimos munkaszervezési, -ellendrzési és munkavédelmi
kérdést vet fel.

Ebben a kornyezetben négy relevans alapkérdés marad: 1) Mit kell megcsindlni?
2) Hol? 3) Kinek? és 4) Hogyan? A munkavégzés érdekében torténd fizikai 6sszezdrtsig
mdr nem peremfeltétel, legaldbb is nincsen rd folyamatosan sziikség. A Hall-féle modell
(1976) 6t kulcskritérium alapjdn veti 6ssze a tradiciondlis és a véltozatos palyafutdst
(1. szdmii tdbldzat).

1. szdmii tdblizat: A Hall-féle modell kritériumai

Szempont Tradiciondlis palyafutas Valtozatos palyafutas

Ki a felelos? szervezet egyén

Meghatarozo érték

szervezeti elémenetel

,novekedés szabadsaga”

Mobilitas sulya

alacsony

magas

Sikeresség megitélése

fizetés, pozicid

lélektani sikeresség

Meghatarozo attitiid

elkotelezddés a szervezethez

elégedettség a munkafelada-

tokkal

Modellje tovdbbfejlesztésével Hall (2004) négyablakos rendszert alakitott ki,
amelyben az X tengelyen az egyén adaptabilitdsdnak (adaptabilizy) a foka, mig az
Y tengelyen az egyén viselkedésének ontudatossdga (self-aweraness) kapott helyet.
A viéltozatos pélyafutds leirdsa nem egyediilalld, elég a Magyarorszdgon jobban ismert,
Super-féle nem tradiciondlis (nem folyamatos) pélyafutdsra gondolnunk (1. példdul:

Szilagyi, 2000).
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2. szdmii tdbldzat: Karrier-adaptabilitds vs. ontudatossdg

ADAPTABILITAS

magas alacsony
o Proaktiv viselkedés Blokkolt viselkedés
> magas _ i
A Lsmart”) (,lefagyas”)
A
Q
o
<
a
2
z alacson Kaméleon viselkedés Rigid viselkedés
< y (reaktiv) (torékeny)

Karrierbirtokosok?

A viltozatos, hatdrokat nem ismerd karrierfogalmak felfutdsa ugyanakkor a masik
oldalrél te-hermentesiti a munkaadét és az dllamot is, mintegy az egyénre terhelve a
sajat palyafutdsdval jdr6 legtobb feleldsséget, dontést és ezek kockdzatdt (példdul anyagi,
egészségligyi, pszichés, fizikai stb.). Mindez a karrier roppant népszeri értelmezési
kerete is lehet egy olyan Eurdpdban, ahol a népesség 6regszik, az eltartd/eltartotti
ardnyok romokban hevernek, a munkaszervezetek ,laposodnak” és az egészségligyi,
nyugdijrendszerekre hosszi tdvon tarthatatlanul erds nyomds nehezedik. Szdmos
eurdpai gazdasdgban nincsen elegendé munkamennyiség.

Frappdnsan konny( lehet tehdt az egyén aktivitdsdt tilhangsilyozé elméleteket
kivalasztanunk (vo. workfare state). A karrier/pélyafutds birtokldsdnak (career owner)
azonban kiilsé, foldrajzi-szociolégiai és gazdasdgi meghatdrozéi is vannak. Nem
érdektelen példdul, hogy az egyén milyen oktatdsi kindlatbél vdlaszthat vagy hogyan
miikodikaz esélyek kiegyenlitése. Szintén kritikdjdtképezhetiafentvizoltelméleteknek
az egyén, a ,karrierépitd” szdrmazdsi mikrokornyezete, csalddi lehetSségei, amelyek
messze tdlmutatnak az egyén egyetemleges felelésségén életpilya-épitésének minden
szakaszdban. Igy a vdltozatos pélyafutds elméletének szdmos kritikdja is létezik.
Példdul sajdt, életatinterjuk elemzésére épiild tanulmanydban Brocklehurts (é. n.)
kiemeli @ munkafeladar elvégzését segité rutin védelmi szerepét. Amennyiben a senior
munkavégzd az 4ltala nap mint nap ellitand6 feladatokban nem taldlna rutint, az
kimeritené az egyén szervezetét — pszichés és fizikai értelemben egyardnt. A munkdt
ad6 ugyanebben érdekelt, hiszen nem szeretne az adott feladat elvégzésében jdratlan
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(v6. rutintalan) megvaldsitéval dolgoztatni. A szerz8 mdsik megallapitdsa, hogy
a szakmai palyafutds az interjualanyok dontd részénél egy nagyobb életcélrendszer
része, tehdt a karrier/pélyafutds fejlesztése nem tekinthetd az egyetlen életcélnak (ez
pontosan a sériilékeny, egydimenziés ember sajitossdga).

Pilyaeshetdség

A modern vildg komplexitisira adott vdilaszul a pdlyatandcsaddsban a
palyatervezés mint lehet8ség elvetése és az eshetdségekre (happenstance) valé reagilisi
képesség fejlesztése keriil a kozéppontba (Krumboltz, 2009). Régen nem jelenik mar
meg a palyatandcsadds irodalmédban a pdlyavdlasztdsi dontés mint megvaltoztathatatlan
és feltilirhatatlan 1épés képe. A pdlyavdlasztasi dontés el6készitésének és meghozataldnak
egyszeri el8készitése és tdmogatdsa helyett az egyén képessé tétele (empowerment,
copying) keriilt a kozéppontba. A hazai doktori védések kozote egy kiemelkedd kutatds
a fels6okrtatdsi hallgaték életvezetési kompetencidinak kialakuldsdt, formdldsit méri
fel (Kiss, 2009). A szerz§ nem annyira a szakvélasztdsi (vo. pélyavélasztdsi) dontés
sokszor nem is létez§ motivumait, mint a tandcskérék énhatékonysdgit (self-efficacy)
mutatja be. A szervezet és a vezet$ hatékonysidga szempontjibdl vizsgdlja ugyanezt a
kérdést egy mésik hazai doktori munka (Répaczki, 2014). Mindkét dolgozat kézponti
gondolata az énhatékonysdg (resilience) kialakuldsdnak timogatdsa és a tervezhetetlenre
valé felkészités, az intelligens és rugalmas reagalds el3segitése.

A nemzetkodzi szakirodalomban Krumboltz nevéhez kapcsolt eshetdségi tedria
mir kifejezetten a pdlyavdlasztds, a palyatervezés ellenében fogalmazza meg téziseit.
Fontos megérteni, hogy Krumboltz nem az egyéni tervezés, tanulds, felkésziilés ellen
sz6l, hanem az elére elhatdrozott tervek megvaldsithatdsdgdt teszi kérdésessé. Egyik
legismertebb cikkében (Krumboltz, 2009) téziseit négy pontban foglalja dssze:

1. Tanitsuk meg a tandcskéréknek a dontéshozatalt, amely egy
elégedettebb (satisfaction) maginéletet és szakmai életet hoz a szimukra,
mintsem egyszeri palyadontésrdl beszéljiink.

2. Az ériékelés (assessment) célja a tandcskérd tanuldsanak a tdimogatdsa, nem
pedig az, hogy személyiségjegyei alapjdn egyes pilyakhoz kossiik.

3. A tanulds Gtjdn a tandcskéré megérti, hogyan fedezze fel a vildgot,
hozzon létre 6nmaga szdmdra olyan helyzeteket, amelyekbdl tanulni tud
(exploratory actions), és Gnmaga szdmdra nyereséggel jar6 tovébbi lépéseket
tud kialakitani (way of generating beneficial unplanned events).

4. Végezetiil a tandcsadds valddi eredménye az, amita tandcskérd a tandcsaddsi
helyzeten kiviil a valé viligban elér.
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A pélyaeshetSségre torténd felkészités ugyanakkor nem jelenti a tervszer(i felkészitd
munka mellézését, csak a Magyarorszdgon megszokott pélyavélasztdsi dontéstdmogatds
helyére az életpdlya-épitési készségek tanitdsa (career education) 1ép.

Pélyalélektani szempontbél az életpdlya-épitési kompetencik kialakuldsa szervesen
osszefiigg a palyaépitési kompetencidval (career competency) és a pilyamddositds, a
korrekei6 képességével (carcer adjustment) (Schreuder—Coetzee, 2007). Az egyéni
életpélya vezetése, épitése a palyatandcsadds akeudlis kutatdsi eredményei alapjan osszefiigg
az énhatékonysdg (self-efficacy) és palyaérettség (vocational maturity) kialakuldsdval és
mindségével, valaminta palya/karrier ,reziliencia” (career resilience) meglétével. Ez utébbit
magyarul taldn érdemes mozgékonysdg és lendiiletesség névvel egyszerre illetni, hiszen ez
a sz6 eredeti értelme. Lényegében ez a fogalom a humdn adaptdcié mindségét értékeli
fel egy dinamikusan és kiszdmithatatlan médon valtozé vildgban és munkaerépiacon.
A reziliencia tovdbbd mérhetévé teszi az egyén regenerdléddsi képességét is. Amennyiben
elfogadjuk, hogy a palya nem tervezhetd és a dontések eredménye elSre kiszdmithatatlan,
ebbdl az is kovetkezik, hogy az egyén olyan dontéseket is meghoz, amelyek szdmdra
nemkivinatos eredményekhez vezetnek (példdul iskolai bukds, munkahely elveszitése,
egy nem végyott el8léptetés stb.). Ezekbdl a helyzetekbdl az egyénnek anndl nagyobb
esélye van kikeverednie, minél magasabb mindségli a pdlya-regenerdléddsi képessége.
Szildgyi (2000) és késébb Kenderfi (2011) Super munkdssigira timaszkodva 6t pontban
foglalja ossze a pélyaérettség jellemzdit. Ezek:

a sajat palyaterv tervezésének készsége,

aktivitds mutatdsa a sajat pdlyaterv megvalésitdsi kisérletében,
megfelelé mindségli informaltsdg,

dontési képesség, valamint

realitdsorientdcid.

AN A

Ez utdébbi egyben azt is kifejezi, hogy a meghozott és megvaldsitdsra vard akeudlis dontés
figyelembe veszi az egyén sziikebb és tagabb kornyezetét, igy a dontés megvaldsithatdsigihoz
kapcsol6dé foldrajzi, politikai, tdrsadalmi és munkaerdpiaci kornyezetet is.

Régi-ij életpalyak

Mirvis és Hall (1995) modelljiikben j6l kévetik a XXI. szdzadi karrierek megvéltozdsat,
melyek messze llnak a XX. szdzadi ,,hagyomdnyos” modellektd] (Super, 1980). Kédolva
lehet benniink a kapunyitdsi pdnik, az életpdlya elsé harmadara es6 krizis, a karrier
kozepére esé kiégés és munkapiaci kiesés esélye, a fenntartds (Super, 1980) helyett a
stagndlds esélye, valamint a korai kiégés. Ugyanakkor az Eurépai Unié alapértékeinél
maradva a protean career mint modell egyszerd ,mdsoldsa” magdval hozza a tdrsadalmi
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felel6sségvillalds, a tdrsadalmi befogadds megjelenitésének tokéletes hidnydt. Ahogyan
kevés helyet kap a modellben a véllalat nydjtotta szocidlpolitika szerepe is.

Co-Careering

Az itt bemutatott megkozelitésbdl az kovetkezik, hogy a pdlyaépités folyamatdban
fészerepet jatszik az egyén felkészitése az elkeriilhetetlen bizonytalansigok kezelésére
és arra, hogy ezekbdl a helyzetekbdl felfedezés, tanulds révén keriilhessen ki.
A humanisztikus pszicholdgidtdl és a nondirektiv tandcsaddsi egyéni és csoportvezetési
technikakedl (Rogers, 1999) nem fiiggetleniil, de a 21. szdzadi technolégiai kérnyezetre
vetitve egyre tdbbszor jelenik meg az irodalomban a kollaborativ, azaz egyiittmiik6dé
szorf6lés (collaborative browsing, co-browsing) fogalma. Ez az eredetileg az tizleti életben
elterjedt fogalom a B2B, azaz két tizleti partner kozotti tranzakcié létrejottét tdimogatta.
Manapsdg széles korben haszndljuk, amikor kozos tartalomkeresést és értelmezést
jeloliink vele az interneten. A pélyatandcsadds teriiletén internethaszndlattal és annak
alkalmazdsdval foglalkozé kutaték egyre tobbet alkalmazzak e fogalom mintdjdra a co-
careeringelnevezést (Kettunen—Sampson - Vuorinen, 2015). Ez a megkozelités lényegében
rokona a kollaborativ tanuldsnak. ,A kollaborativ tanulds fogalmdt tomoren egy adott
probléma megolddsara irdnyuld kollaborativ tuddsépit§ folyamatként értelmezhetjiik,
amelynek sordn a résztvevék a probléma megoldasdval 6sszefligg$ elméleteiket megosztjdk
egymdssal és egyeztetik azokat.” A kollaboricié tehdt egy olyan ,szervezett, szinkron
tevékenység, amely egy adott problémdra vonatkozé kozos elgondolds kialakitdsdra és
fenntartdsira irdnyul” (Dorner 2007 idézi Roschelle-Teasley-t 1995).

A pélya-, karriertandcsad6 feladatdvd tehdt az vélik, hogy az egyén pélyafutdsdt igény
szerintesetlegesen timogassa, el8segitve azt, hogy az egyén sajat helyzetét megértse, értelmezze
és Ujraértelmezze, majd alternativikat felallitva mérlegeljen és dontést hozzon. Olyan
dontést, amelyet megvalésithatonak tart. Az Gjdonsdg az, hogy ezt az informdacidgyijtési,
mérlegelési és dontési-megvaldsitdsi folyamatot az egyén a modern viligban életdtja
sordn szimos alkalommal elvégezheti anélkiil, hogy élete vagy aktiv pdlyafutdsinak végéig
megmadsithatatlan dontéseket hozna. Természetesen ezzel egytittesen az is igaz, hogy egyes
dontések megvdltoztatdsa viszonylag kis energidt vesz igénybe (példdul fakulticiévalaszeds
modositdsa, munkaidd-beosztds megeserélése), amig mds dontések (megszerzett szakmai
végzettség moédositdsa, néhdny évtizedes szakmai tapasztalat utdn pélyavéltds) megvaldsitisa
hatalmas egyéni energidkat igényel. A hétkoznapi vélekedésiinkkel szemben azonban
nem lehet mechanikusan kiilonvélasztani kis és nagy fajsilyd dontéseket, pontosan azért
nem, mert évtizedekre elére a legtobb dontésiink kimenete nem megbecsiilhetd. Azaz
egyfajta eshetdséggel, véletlenszertiséggel minden életpalya szembekeriil. A palyavalasztds
tervezhetSségének mitoszdval érdemes lenne egyszer és mindenkorra leszamolni, és helyette
az életpdlydn sziikségszeriien bekovetkezd eshetdségekkel vald meghkiizdésre felkésziilni, felkésziteni.
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[.2. Az EGYENI TANACSADAS ELMELETE:* PALYAKONSTRUKCIOS KI{SERLETEK
TAMOGATASA

LAKi a j6 tandcsor megveti

S mindig csak a maga fejét koveti:
Sokszor dridgdn megadja 4rdt,

Egész életében vallja kdrdt.”

(Bezerédj Amilia, 1804—1837,

az els6 magyar gyermekkonyv szerzdje)

A cikk roviden dttekinti az egyéni tandcsadds elmult szdz évének nyugat-eurdpai és
hazai fejlédését, szimba véve azokat a torténelmi, tdrsadalom és gazdasdgfejlédési
szempontokat, amelyek miatt a tandcsadds jelentéstartalma olyannyira eltér egymdstdl
Magyarorszdgon és Nyugat-Eurépdban vagy a tengerenttlon. Végezetiil a gazdasigi
valsdg tdrsadalmi kovetkezményeire hivom fel a figyelmet, hangstlyozva az egyéni
tandcsadds tdrsadalmi befogaddst el8segitd funkcidjit.

Bevezet6 — A tanacsadis eredete, funkcidi

A magyar anyanyelven beszél8k kozossége egyéni tandcsadds alatt jellemzéen olyan
helyzeteket ért, amelyben egy, a tandcskérés témakorében kelld szakmai és/vagy
élettapasztalattal rendelkezd tandcsoszté megfeleld Gtravaldval ldtja el a tandeskérét.
Ezt a tandcsot azutdn a tandcskérd — egy boldogabb élet reményében — megfogadja.
Vagy éppen a tandcs tartalmdval ellentétes utat valaszt... Cselekedetét igy lényegében
magihoz a tandcs irdnydhoz és nem mellesleg a tandcsad6 személyéhez képest méri
fel. A tandcsadds jelentéstartalmdhoz szintén ezer széllal kapcsolddik a személyes
jelenlét, ezen belil is a valahovd, példdul egy nyugodt szobdba (vo. ennek szakralis
jelentését: szentélybe) valé elvonulds, ahol a tandcsaddsra magdra sor keriilhet. Aki
pedig (tandcskéréként) az okos tandcsot nem koveti, magdra vessen, ha sikertelen lesz
abban a cselekedetében, amelyhez tandcsot kért.

Bdr modern vildgunk folyamatosan dtalakuléban van, a tandcskérés klasszikus
témakdirei mit sem véltoztak évezredek 6ta. Olyan kérdésekkel fordulunk tandcsaddhoz,
mint a parkapcsolatok, az életmdd kérdései, a csalddi egytittélés szabdlyai, pénziigyi
kérdések vagy a pdlyavilasztds, karrier. Amig az ipari tdrsadalmak el6tti viligban ezeket
a szerepeket a tdgabb értelemben vett csaldd vagy a falu ldttdk el, amelyek egyben

4 A cikk 2 TAMOP 5.6.3-12/1-2012-0001 LA fogvatartottak tobbszakaszos,
tirsadalmi és munkaerd-piaci reintegracidja és az intenziv utégondozds modellje” c. program

megrendelésére késziilt tanulmdny szerkesztett véltozata. Eredeti kozlés: Munkaiigyi Szemle
(2015), LIX. évfolyam (2), 13-25. o.
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gazdasdgi kozosséget is jelentettek és kemény példdtadtak az életmddra, az iparosoddssal
és az ezzel egyiitt jaré vdrosiasoddssal ezek a kozosségek feloldddtak. Helyiiket pedig
Uj, de gazdasdgi sziikségszer(iségiikben kevéssé tartés formacidk vették 4t. Sok esetben
a vdrosi, ipari munkdba bekeriil§ iskoldzatlan munkaerd minden tdjékoz6ddsi pontjdt
elveszitette, s akdr generdciékba tellett, amig az Gjabb adapticié létrejort.

Az ipari vildg hajnalin a kialakulé j kozosségek illékonyak maradtak.
A munkahelyeken elegendd volt példdul egy-egy rosszul zdrult termelési év,
a lakShelyeken a bérlét semmi sem védte a kilakoltatds ellen, és maga a véros, az
azt éltetd ipar is hihetetlen sebességgel terjeszkedett, dtszabva ezzel a vdrosképet. A
(redl)tudomdnyok fejlédése, a pénzpiacok és a (tdvolsdgi) kereskedelem kialakuldsa,
tomegesedése a 18. szdzadtdl dtszabta Eurdpa tdrsadalmi-gazdasigi szerkezetét.
Megviltozott a foldrajzi térhez valé viszonyulds (ldsd vasttépités), ennek részeként
a kereskedelem, az ipar és a munkaerd térbeli (re)allokdcidja is 4j dimenziékba
helyezédote. Az 1860-as évek végére a kirdlyi Magyarorszdgot dtszovd vasdthdlézat
lehetévé tette az orszdg szdmos nagyvdrosinak egy munkanapon belili elérését.
Magyarorszdgon — mint Eurdpa fejlett ipari magjatdl politikai és gazdasigi értelemben
is tdvolabb fekvd orszdgban —a vastt kialakitdsira és igy a térszerkezet dralakuldsara,
amely a munkahelyi és tanuldsi mobilitdst nagyban befolydsolja, késébb kertilt sor.
Gyakorlatilag az elsé vildghdboriba belépé Magyarorszigot — az Osztrak-Magyar
Monarchia részeként — még ebben az agrar-ipari dtalakuldsban érte a vilighdbora.

Az ipari forradalmak és a vdrosiasodds mdsik velejirdja a tdrsadalmi
munkamegosztds jjdalakuldsa volt (Durkheim, 2001). A redltudomdnyok fejlédésével
és a tudomdnyos eredmények ipari felhaszndldsival a munkamegosztds kordbban soha
nem l4tott titemben differencidlédott (s ez a folyamat mind a mai napig tart). Klasszikus
agrar- vagy kisipari szakmdk tdntek el, adtdk 4t helyiiket olyan munkafeladatoknak,
amelyekrdl kordbban senki sem hallott.

Ez a folyamat azzal jért, jér, hogy a foglalkozdsvélasztds — ipari tdrsadalmi
fogalmaink szerint: pdlyavélasztds — pdlyaismereti kérdéseiben az amugy is felbomlé
kiskozosségek (nagycsaldd, falukozosség) elveszitették direkt irinymutaté szerepiiket.
Egyrészt azért, mert egy-egy munkateriilet tartalma annyira és olyan {itemben
megvaltozott, hogy mdr maga a sziili generdcié sem tudott megfelelni annak pusztdn
kordbbi, sokszor generdcidkon keresztiil felhalmozott tuddsdval, mdsrészt szimtalan
Uj, addig nem létez8 munkafolyamat elldtdsira kellett felkésziteni a munkavallalékat.
Tehdt mind tartalmi valtozdsrél, mind mennyiségi bviilésrél beszélhetiink.

Amig példdul Magyarorszdgon az ipari vildg megjelenése elétt alig szdz
szakmdt irtak le, napjainkban tobb ezer, nehezen definidlhaté munkakor, tobb
szdz szakma és szintén tobb ezer (szak)képzési lehetdség kozott kellene eligazodni.
A képzések oldaldrdl a magyarorszdgi ipari tanoncképzés jogi kereteinek kialakitdsdt
Uj intézményrendszer kialakitdsa kovette. Megsziiletett ezzel a mai napig
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identitdsdval és dllandé helykeresésével elfoglalt szakképzés. Az 1884. ipartorvény
kiemelte a 12—15 éves fiatalokat a csalddbdl, és intézményi keretek kozé szoritotta
a szakmai szocializdcié elsé lépéseit (Borbély-Pecze, 2014). A procedira végére,
amelyet leginkdbb az iparosodds és vdrosiasodds mdig tart6 folyamatdval szoktunk
jellemezni, a klasszikus csaldd tuddsa eltorpilt a vildg Osszetettsége mellett.
A klasszikus kozosségek szerepét mesterséges, ,fabrikdlt” kozosségek vették dt,
példdul a bérmunkds munkahelye vagy az anonim 6nsegité csoportok. De maga
az egyéni tandcsadds mint Gj szakma sem kivétel, hiszen annak ipari tdrsadalmi
formdja nem természetes kozegben fejlédott, hanem két idegen kozote kialakitott
mesterséges kapcsolat keretében — ennek minden hatranyaval és el6nyével egyiitt.

Ebben az Gj kdzegben sem tandcsot kérni, sem tandcsot adni nem volt mar
olyan egyszerti. Egyfeldl nehezen meghatdrozhatévd valt, hogy ki rendelkezik a
tandcsaddshoz sziikséges képességekkel és ismeretekkel, mdsfeldl az intézményestilés,
vérosiasodds eredményeként az egyes tandcsok hasznossigdnak értéke, bevildsa is
hosszabb ,futamidét” vett igénybe. Példdul egy adott szakma elsajititdsahoz részt
kellett venni az ipari tanoncképzésben; vagy a képzés utdn a virosban kellett szerencsét
prébélni, hogy adott teriileten valaki munkdat kapjon. A vildg a kisk6z6sségek hidnydban
személytelenebbé, ugyanakkor tobb lehetSséget, palyaképet felsorakoztatévd vilt.
Ekézben a technolégia fejlddése 1j és Gjabb munkakordket, majd ezek elsajdtitdsdra
épuls szakképzéseket, egy-egy teljes pdlyafutds és az életmdd egészét befolydsold
professziokat hivott életre vagy tiintetett el a tdrsadalmi munkamegosztdsbol.’

Az Amerikai Egyesiilc Allamokban és a playa-, szakképzési tandcsaddk
vildgszervezetében (IAEVG®) iskolateremtének tekintett Savickas (2008) igy
korszakolta az USA tandcsaddsi ,ipardgdnak” fejléddéstorténetét:

1. 1850-1899: mentordlds az agririumban — kevés szakma, csalddi
oroklédés és betanitis.

2. 1900-1949: szakképzési tandcsadds (vocational guidance) — nagyvéllalati
kornyezet, ipari szakmdk, szakképzés intézményesiilése és tomegesedése,
varosiasodds.

3. 1950-1999: pdlyaorientdcié (career counselling) — multinacionalis
véllalatok, sok vezetési szint nagyvéllalati tomeges fehérgalléros munkavallalds,
életpalya = karrierlétra.

4. 2000-2050: globdlis gazdasdg, véllalatok laposoddsa, az életpdlya nem
azonos a karrierlétrdval, ,6nfoglalkoztatdsszeri” palyak, projektek, ,,onépités” (self-
construction).

> Lasd példdul: Elt(ind mesterségek nyomdban-sorozat. Udvarhelyi Hirportdl,

http://uh.ro/szines/erdekessegek/8706-eltuno-mestersegek-nyomaban-a-cipesz
6 hetp://www.iaevg.org/TAEVG/
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Ebben az id8beli felosztdsban az elsd szakasz (mezégazdasdgi mentordlds) még az
ipari tirsadalom el&tti id8szakra utal, amig a szakképzési tandcsadds maginak az ipari
tirsadalomnak a terméke. Ennek keretei kozott intézményesiil el8szor az ember és
palya megfelelésének tandcsaddsi tevékenysége, amely a korabeli viharos sebességgel
fejlédé nagyipar (Magyarorszdgon példdul a malomipar) igényeinek kiszolgildsaként
az adott munkakéri alkalmassdg és bevalds kérdéskorére épiil fel. A pdlyaorientdcié
fogalma mdr a nagyiparra épiild modell felbomldsira reagdl, amely az USA-ban és
Nyugat-Eurépdban az olajvilsigok eredményeként a hetvenes évektdl valt realitdssa.
AKklasszikus, sok irdnyitdsi szintb8l 4116 munkaszervezetek a fejlett vildgban csak a japdn
és dél-koreai nagyvallalati szektorban maradtak érintetlenek. Az 4 véllalatirdnyitdsi
jelsz6 a ,Lapitsd le a piramist!” (Carlzon, 1998) lett. Ez ugyanakkor — 4talakitva a
termelés nyersanyagigényét — a munkaerével szemben egyre emelkedd elvdrdsokat
tdmasztott. Megjelent a mikroelektronika, a robottechnika tomeges alkalmazisa,
a munkaintenziv termelést a technolégiaintenziv termelés véltotta fel. Azokban
az ipardgakban, ahol ez nem volt lehetséges, megindultak a kiszervezések Azsia
irdnydba (példdul hajégyartds, varrémunkak). A vildg (kihagyva ebbdl a tervutasitdsos
rendszereket) elindult a globalis termelésszervezés irdnyédba, amely a szolgdltatds alapd
gazdasigokkal, majd manapsdg az djraiparositdssal a tdrsadalmi munkamegosztds
tovabbi strukturdléddsit hozza magdval, amely egy bd&vebb embersltd alate
kiszdmithatatlan gazdasdgi és technoldgiai kurzusvaltdsokkal terhelt.” J6 példa erre a
mobiltelefonra és internetre épitd okostelefonok (smart phone) forradalma, amely a
ma is zajlé ipari-technolégiai forradalmak kovetkezd dllomésa.

Az okostelefonok, azaz a telefon és a szdmitdgép technikai keresztezésének
otlete 1973-ban sziiletett meg. 1993-ban mdr lehetett ilyen késziiléket kapni; ez
jellemzden a két eszkdz osszekotését jelentette. A japin NTT Docomo cég 1999-ben®
mdr Jsszeépitette a telefont a szimitdgéppel; a 2000-es években a Microsoft fejlesztett
ebben az irdnyban, majd 2007-ben az Apple megjelent az elsé Iphone-késziilékekkel.”
Alig fél évtizeddel késébb a fejlett viligban nehezen lehet 4j vésdrldssal nem okos
telefonhoz jutni, mikdzben az drak drasztikusan estek, az okostelefon és a tablet kozotti
hatdrvonalak pedig elmosédtak. Ma mdr nem kérdés, hogy ezeken az eszk6zokon
keresztiil (példdul Skype vagy Viber alkalmazdsaval, kz6sségi médidn keresztiil) lehet
bardtkozni, tizletet kdtni, tanitani és tanulni vagy tandcsot kérni és adni is.

Magyarorszigon a mdsodik Magyar Koztdrsasdg bukdsdval (kékcédulds
vélasztdsok), 1949-t8l az orszdg szovjetizdldsival és a harmadik vilighdborus

7 J6 példa erre az USA keleti dllamaiban taldlt nagy mennyiségl palagdz, amely az

ipari forradalombdl kordbban kimaradt mezégazdasdgi dllamokat fogja iparositani, mikézben
a klasszikus iparnak otthont ad¢ teriiletek (ldsd példdul Detroit virosit) elnéptelenednek.
A modern 1j generdcids ipar pedig teret nyer Kalifornidban.

§ http://en.wikipedia.org/wiki/Smartphone

9 Méga termék elnevezése is beszédes: az I mint intelligens’ vagy mint’én’ is értelmezhetd.
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késziilédésekkel hatalmas ipari mozgésitds zajlott le. A kordbban agrér-ipari orszdg
ipari-agrar orszdggd valt, ahol a munkaerd nagy részét az ipar foglalkoztatta. Rdaddsul a
szocialista rendszer sajitossdgai szerint kozponti tervezéssel és nagyvallalati szerkezetben
(Kornai 1975, 2012), amelyben a pdlyaorientdcié — savickasi megfogalmazdsban — nem
volt rendszerkonform. Az 1960-70-es és ‘80-as évek magyar tandcsaddsi gyakorlata
lényegében megragadt a szakképzési tandcsaddsi tevékenységkorben. A j6 mindségi,
tobbalkalmas egyéni tandcsadds a vdrosi értelmiségi csalddok kivéltsiga maradt.
Az 1959-ben kiadott elsé kormdnyhatdrozat (1024/1959. [VII. 19.]) még az iskoldr
végzd fiatalok munkdba dllitdsa cimet viselte. A pdlyavilasztdsi tandcsadds, amelyen
ekkor sokan — kiilonosen a kormdny és a part — egy direktiv ttmutat6 tevékenységet
(szakképzésbe irdnyitdst) értettek, 1961-ben (1029/1961. [XII. 30.]) sziiletett meg. A
hetvenes évektdl kezdddéen a keleti blokk fokozatos technolégiai, termelékenységbeli
lemaraddsa egy torz gazdasigszerkezetet konzervilt, amely hatdssal volt a tdrsadalmi
munkamegosztdsra és a palyavélasztdsi tandcsaddsra, tirsadalmi feladatra is. A kapun
beliili munkanélkiiliség, a puha koltségvetési korldt (Kornai 2012), a termelékenységet
korldtozé tényez8k mellett a tirsadalmi munkamegosztds optimalizalasit is feleslegessé
teteék. S6t, akdddri tdrsadalmibéke fenntartdsa céljai ellentétesek voltak egy j6 mindségi
palyavalasztdsi rendszer megteremtésének igényével. A fejlett vildggal szinkronban 4llé
tandcsaddsi tevékenységrendszer djjédélesztésére a rendszervéltdsig kellett varni."

Pélyaorienticié, életpdlya-épitési kompetencidk

Az 1980-as évek végén, az 1990-es évek elején az orszdg gazdasigi és
humdnigazgatdsi szakpolitikdinak megujitdsa egyszerre zajlott. 1985-ben korszerd, 1j
kozoktatdsi torvény sziiletett meg (1985. évil. tv.), 1987-t6l formdlisan is Gjra kétszintivé
véalt a bankrendszer. A "90-es évek elején elfogadott oktatdsi (1993. évi LXXIX.)
torvény és az 1995-ben megjelent elsé nemzeti alaptanterv (NAT; 130/1995. [X. 26.]
kormdnyrendelet) hivatalosan is kialakitotta a pélyaorienticié fogalmdt, amellyel az
orszig a savickasi terminolégia szerinti harmadik szakaszba 1épett. Onellentmondisok
azonban maradtak a szabdlyozdsban: ameddig a NAT pdlyaorienticiérdl, addig a
kozoktatdsi térvény tobb helyen tovdbbra is pélyavélasztdsi tandcsaddsrdl beszélt. Ez
a diszharmoénia az 4j, a 2010-es évek elején sziiletett nemzeti koznevelési torvényt és a

NAT-ot is jellemzi.

10

Bér a ’70-es és "80-as években komoly szakmai munka folyt példdul az OPTI-ban
(Orszdgos Pélyavdlasztdsi Tandcsadé Intézet), és az 1971-es kormdnyhatdrozatot (1029/1971
[VIL 3.]) kovetden a megyei palyavilasztdsi intézetekben is, az itt kialakitott eszkozok és az
érdemi egyéni tandcsadds csak a gyerekek és csalddok toredékét érték el. Féként azokat, akik
tudatdban voltak tovabbtanulasi lehetéségeiknek és a palyavélasztdsi tandcsadds mint szolgaltatds
létezésének. A tobbség, ha kapott valamit, akkor a korabeli technoldgidnak megfelel§ ,barkasos”
iskolaldtogatds sordn az ipari hidnyszakmakrol sz616 prospektusokat kapta meg.
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Az elsé NAT (1995) mir az ,Fletvitel és gyakorlati ismeretek’-hez sorolta
a palyaorienticiét, és nagyon szakszerlen hdrom részfeladatra bontotta ezt a
tevékenységet: (1) az eredményes pélyavélasztds pszichés Gsszetevdire, (2) palyaismeretre
és (3) tdjékozdddsra a munkaerdpiacon.

Pélyaorientdcié

»A pdlyaorientdcio dltaldnos célja, hogy segitse a tanulok pilyavdlasztdsdt. Osszetevdi: az
egyéni adottsdgok, képességek megismerésén alapuls onismeret fejlesztése; a legfontosabb
pdlydk, foglalkozdisi dgak tartalmdnak, kovetelményeinek és a hozzdjuk vezetd utaknak,
lehetdségeknek, alternativiknak tevékenységek és tapasztalatok vitjdn torténd megismerése;
a lehetdségek és a valdsdg, a vigyak és a realitdsok dsszehangoldsa. Tudatositani kell a
tanuldkban, hogy életpdlydjuk sordn tobbszor pdlyamddositdsra kényszeriilhetnek. Az
iskoldnak — a tanuldk életkordnak és a lehetdségekhez képest — dtfogd képet kell nysijtania a
munka vildgdardl. Ennek érdekében olyan feltételek, tevékenységek biztositdsdra van sziikség,
amelyek eldsegithetik, hogy a tanuldk kiprobdlhassik képességeiket, elmélyedhessenek az
érdeklidéseiknek megfeleld teriileteken, ezzel is fejlesztve onismeretiiket és pdlyaismereteiket.
A pdlyaorienticié csak hosszabb folyamat sordn lehet eredményes és csak akkor, ha a
kiilonbizd tantdrgyak, drdn és iskoldn kiviili teriiletek, tevékenységek osszehangoldsdn
alapul.” A Harmadik Magyar Koztdrsasig els6 Nemzeti Alaptanterve tételesen és
szakszertien sorolta fel a pélyaorientdcids tevékenység Gsszetevdit.

1. Az eredményes pélyavélasztds pszichés Gsszetevéi:

A) Tudatosuljon a tanuléban a pélya és személyiség megfelelésének jelentSsége.

B) Legyen képes felismerni az onismeret szerepét a helyes pdlyavélasztdsban;
megismerni sajit képességeit és azokat a valdsdgban kiprébdlni.

C) Ertse az érdeklédés jelentéségét a palyavilasztdsban.

D) Legyen képes mérlegelni sajdt palyavalasztési lehetdségeit.

E) Legyen képes elfogadni az esetlegesen bekovetkezd palyamddositds sziikségességét.

2. Pélyaismeret:

A) A tanulé legyen képes rendszerezni a munka vildgardl eddig szerzett tapasztalatait
és ismereteit.

B) Tudja osszehasonlitani az egyes pdlydk jellemzdit (azonossdgok, kiilonbségek),
felismerni az egymast helyettesité pdlyacsoportokat.

C) Tudjon onalléan tdjékozddni a palyavalasztisi dokumentumokban.
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3. Tédjékozddds a munkaerdpiacon:

A) Legyen tisztiban az életszerepek véltozdsaival.

B) Legyen képes tisztdzni a munkahelyi feladatokat és elvardsokat.

C) Tudja alkalmazni az dlldskeresés kiilonbozd technikiit.

D) Ertse meg az ember munkalehetdségei, valamint a gazdasdgi-tdrsadalmi és az ebbdl
kovetkezd foglalkoztatdsi viszonyok kozotti Osszefiiggéseket. (130/1995. [X. 26.]
kormdnyrendelet)

Connexity

A 2000-es évek globalizdcéjanak koszonhetden fejlédé vildggazdasigban és nemzeti
gazdasdgokban a technolégiai viltozdsok megalkottdk a connexity'' jellemzdvel
leirt vildgot, ahol az ipari és posztipari vildgra jellemzd mukodési elvek mar
nem meghatdrozéak. A savickasi negyedik szakasz 1ép életbe, és képbe keriil az
onépités képessége. A munkapiacon elérheté munkatipusok és -mennyiségek
gyorsan véltoznak és ezek a véltozdsok egyre inkdbb globdlis jelentdséggel birnak
(lasd: 2008-as vildggazdasigi vélsig). A munkamegosztds immdr nem orszégokon
vagy kontinenseken beliil, hanem a Fold vonatkozdsiban vélik értelmezhetdvé.
A munka, pdlya megvélasztdsa és egy életre sz616 tervezés helyett elétérbe keriilnek a
mobilizdlhat6 kompetenciak (skillek), az egy-egy Gj munkafeladatra dtvihetd készségek
és ismeretek, amelyek a munkapiacon pillanatnyilag elérhetd munkafeladatok
mindségi és mennyiségi kielégitését célozzdk meg. A pélyaorientdcié szot felviltja
az életpdlya-tervezés vagy még inkdbb az életpdlya-épitési készségek elsajititdsinak a
sziikségessége, amely a 40-50 évre nytlé szakmai palyafutds tervezhetetlenségére hivja
fel a figyelmet. Az angolszdsz irodalomban meggyokeresedett a career coaching fogalmat
2 amely az egyén pélyaadaptabilitdsinak fejlesztésére, egyén és
kornyezet kapcsoléddsdnak dllandé djraértelmezésére épiil. Ebben a kontextusban a
palyavalasztds, palydra irdnyitds fogalomrendszere értelmét vesziti.

valtd career cruising,

Eletpélya-épitési készségek (CDS) és wj tipusii életpalydk

A tanuldsi kimenet alapti eredményesség mérését az életpdlya-épitési készségek (CDS:
career development skill) fejlédése hordozza. Az életit-tdmogat$ pélyaorienticié az
EU oktatéspolitikusai dltal el8szor 2004-ben megfogalmazott ajanldsok definicidja
szerint ,,azon tevékenységek Osszességét fedi le, amelyek az egész életen 4t tartd tanulds

1 Fliggdség és kolcsonds kapesolatrendszer egyének, gépek és a globalis kommunikécids

halézat kozote, heep://www.businessdictionary.com/definition/connexity.html

12 http://public.careercruising.com/us/en
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kontextusdban képessé teszik az eurdpai dllampolgdrokat arra, hogy meghatdrozzék
kompetencidikat, érdeklédésiiket, képzési és oktatdsi dontéseket hozzanak, és
vezessék sajat tanuldsi, munkavéllaldsi élettitjukat az igy megszerzett életpélya-épitési
kompetencidkkal” (az EU Tandcsdnak dlldsfoglaldsa, 2004). Ebben az értelemben a
pdlyaorientdcid f5 feladatdvd annak biztositdsa vdlik, hogy az dllampolgdrok minél inkdbb
képessé vdljanak az ket érintd viltozdsok elviselésére, megértésére és megfeleld kezelésére.
A jol m(ikédd pélyaorientdcié — mint pedagdgiai, tandcsaddsi tevékenységrendszer
és mint tdrsadalmi tdmogatd rendszer — segit fenntartani az egyén nyitottsdgdt a
véltozdsra, megtanitja a véltozds kezdeményezésére, kezelésére, sajit palyafutdsinak
irdnyitdsira (careering), a valtozdsokkal jdré bizonytalansdg elviselésére. Biztositja az
egyének szdmdra a dontésekhez, a véltozdsok kezeléséhez sziikséges informdcidkat,
tandcsaddst, segitd szolgaltatdsokat (Borbély-Pecze—Gyongydsi—Juhdsz, 2013).

Az életpilya-épitési kompetencidk (CMS) ,, megszerzése képessé teszi az egyént arra,
hogy dsszegyiijtson, értelmezzen és szintetizdljon onismereti, oktatdsi és munkaeré-piaci
informdcidkat, valamint arra, hogy e szintézis alapjdn pdlyatervet készitsen, vizsgdljon
feliil vagy valdsitson meg” (Sultana, 2011). Erre az Gj kompetencidra pontosan azért
keletkezik univerzdlis igény, mert a munkaerépiac a hosszii egyéni pélyafutdsok
soran kiszimithatatlanabb4 vélik, mint valaha a torténelemben. Igy a palyaorientdcié
kizdrélagos elitista tehetségvédelmi vagy — pont forditva — felzdrkéztaté jellegérél ma
mdar onmagdban értelmetlen beszélni. Olyan, mintha azt latolgatndnk, ki tanuljon
meg olvasni vagy szdmitdgépet haszndlni és ki nem.

Az j munkaerpiacon Hall értelmezésében (1976, 2004) a protean career
(magyarul kb. véltozatos pdlyafutds) elszakad a munkaszervezettl, és a karrier olyan
tevékenység lesz, amelyet az egyén irdnyit. Ennek a karrierGtnak a tartalmdt az
egyén képzési tapasztalatai (ideértve a folyamatos tanulds minden formdjir), eltérd
munkahelyeken szerzett munkatapasztalatai és az egyes szervezeti kultirdkban szerzett
sajat tapasztalatai formaljék. A valtozatos pdlyafutdsi egyén karrierintegritdsdt sajdt
dontései és sajit ambicidinak kielégitése jelenti, nem csupdn a munkahely adta
elémeneteli lehetdségek kihasznaldsa. Az életpdlya sikeressége belsé tényez8kon malik,
kevéssé a kiilsé értékeléseken.

Az elmult idészakban a viltozatos pdlyafutds fogalma mellett teret nyert
a hatdrvonalak nélkiili karrier (boundaryless career, Arthur and Rousseau, 1990).
A termeld szervezeti keretek a munkapiacon feloldédnak, egyrészt a globalizdcié
(globdlis és véllalati out- és insourcing), mdsrészt a ,tuddsmunkds” munkaerd
ardnyszdmdnak novekedésével. A klasszikus (ipar)véllalat/szervezet esetében ldthatd
hatdrokat ad6 kategéridk (alkalmazott vs. véllalkoz6i megvaldsitd) elmosédnak
(hatdrvonalak nélkiilivé valik a munkamegosztds).

Ma mdr hozzdtehetiink egy harmadik tényezdt is, amely a ,,munkat (is) szallitd
kozeg”, a telekommunikdcié forradalmadval irhaté le. E vdltozds mar messze nem csak
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az értelmiségi” munkakoroket érte el. A magyar munkajogban kordbban is megvolt
a helye ennek a fajta munkavégzésnek (bedolgozd), csak szerepe limitdlt maradt.
Abedolgozé olyan ondlldan tevékenykedd munkaerd, akinek a tevékenységét min8ségi/
mennyiségi mutatékkal hatdrozzdk meg, azonban tevékenysége helyileg nem kotott.
Ezen lényeges kiilonbség szdmos munkaszervezési, ellendrzési és munkavédelmi
kérdést vet fel. (Borbély-Pecze, 2014b)

Savickas (2002) kiemeli, hogy a modern vildgban & karrier, pdlya nem vilasztott,
hanem konstrudlt, amely folyamatos alkalmazkoddst kivin meg az egyén részérél, igy a
pdlyaadaptabilitds minbsége meghatdrozé kérdéssé valik. Egyén és tdrsadalom — ennek
részeként meghatdrozva a munkaerépiac — interakcidja dlland6 és folyamat jellegti,
amelyet egyetlen tandcsaddsi pillanathoz 6nmagiban nem lehet hozzdkotni. Az egyén
és palya dinamikus kapcsolatdra épité konstruktivista irdnyzatok, példdul az élespdlya-
épités elmélete (Career Construction Theory, CCT) a palyaszocializdci6 rendszerszemléletd
megkozelitését hangstlyozzdk. Az ausztrdl kutatd, Mary McMachon (2011) egyenesen
a tandcsadé és a tandcskérd sajat mikrokozmoszai kozotti kapesolatépitéssel és ennek
tarsadalmi, politikai, foldrajzi és gazdasdgi/munkaerépiaci kontextusba dgyazédasdval
irja el ezt a kérdéskort. Az angol kutat$, Barbara Bassot (2012) pedig hidként dbrdzolja
az egyén optimdlis fejlédését, ahol a szimbolikus hid ebben az értelemben az egyéni
igények, képességek és lehetSségek, valamint a tdrsadalmi/foldrajzi valtozk kozote épiil
fel. Olyan fiiggéhidként, amelynek allapota nem statikus, és mindkét partfal felé van
mozgdstere, mikozben interakcidban all a természeti elemekkel (szél, csapadék, nap).
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1. szdmii dbra: M. McMachon: Az egyéni tandcsaddsi helyzete és annak kornyezete
(2011)
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(Re)integriciés médszer: az egyéni tandcsadds

Az Gj tdpust munkaerépiacok, amelyeken az elérhetdé munkamennyiség
gyakorta alacsonyabb, mint a keresleti igények (ennek Onmagdban része a
munka hatékonysiginak novekedése), tobb olyan célecsoportot is életre hivnak a
tarsadalomban, ahol a munkdhoz, pdlya- és munkaszocializiciéhoz val6é hozzdférés
gétolt. Igy a pdlyaszocializdcié valamely dllomédsdn elvégzendd egyéni munka, az ott
kialakitandé, tovdbbformélandé dndefinicié (Super, 1980) valamilyen médon sériil,
nem alakul megfelel6 médon. Ilyenkor elétérbe keril a pétlélagos énfejlédés, az
ondefinicié fejlesztésének kérdése, amely a sikeres pélyaorientdcids egyéni tevékenység
meghatdrozé dsszetevdje.
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Szabé Istvan négy f6 szakaszra osztotta a szakmai szocializdciét. Az elsd szakaszt
a pélyaorientdcidval, a mdsodik szakaszt a szakmai képzéssel azonositotta. Az elsé
szakaszban alakul ki az elkdtelez8dés az adott palya irdnt. A szakmai képzés sordn
a megfelel§ elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitdsa torténik. A szakmai képzés
végére — idedlis esetben — az egyén eljut a potencidlis palyaérettség szintjére, ami azt
jelenti, hogy képessé vilik a tanult szakmdban helyt 4llni. A harmadik a pédlyakezdés
szakasza. Ebben a szakaszban kideriil, hogy tényleg felkésziilt-e az adott pélya vitelére
a fiatal, tényleg neki val6-e az, amit vdlasztott. Ha a pdlyakezddt sikerek érik, akkor
véarhatjuk, hogy kialakul benne a hivatdsérzet, a vigy a palydn maraddshoz. A negyedik
a palyavitel szakasza. Ebben a szakaszban mar nem kezdé az ember, tisztdban van az
adott pélya el6ny6s és htrinyos oldalaival (Szabé, 1994).

Ezek a szakaszok kétségteleniil érvényesek, Szabé azonban nem veszi figyelembe
a késébbi véltozds, véltoztatds lehetSségét a pélyafejlédés sordn. Hiszen lehetséges,
hogy valaki a kés6bbieckben egy sikeres pdlya utdn is kénytelen véltoztatni, akdr a
személyisége, az érdeklédése, akdr a kiilsé koriilmények véltozdsa miatt.

Daheim mutatott rd, hogy a pdlyaszocializdcié kiilonboz6 szakaszaiban mds-
mids személyek befolydsa a legjelentdsebb. A folyamat elején a csaldd, a sziilék szerepe
a leglényegesebb, késébb a tandrok és a kortdrsak befolydsol6 hatdsa is egyre erésebb
lesz, mig a pélyakezdés és a pélyavitel sordn a szakmai és munkacsoportok, a kollégdk
és a felettesek szocializdcids hatdsa vélik a legerésebbé (Szildgyi, 1993)."

A pilyavélasztds, majd késébb akdr a korrekcid, a pdlyavitel olyan egyéni
életfeladat (Super, 1963, 1968), amellyel az emberek tobbsége elébb vagy utébb
szembetaldlja magdt. Aki nem, annak a sikeres tdrsadalmi integricié szempontjdbdl
taldn legfontosabb életszerepe, a munkdhoz valé viszonya nem tisztdzédik. Minél
tobb olyan tényez8 van egy csaldd, egy gyermek életében, amelyek erre mutatnak,
anndl valdszindbb a pdlyavélasztds kudarca. Amely lényegében az egyén kudarca, de
mindekozben ennek a kudarcnak tovagy(irtiz6 hatdsai vannak az egyén kozvetlen
kornyezetében, a tdrsadalom egészében és a munkaerdpiacon. Ilyen, eurdpai
osszehasonlitdsban is mérhetd kemény valtozékat jelent példdul az anyagi deprivicié
(EU-SILC'), amely Magyarorszdgon szoros dsszefiiggésben allhat a kzépfoku okrtatdsi
rendszer lefol6z6/szegregal hatdsdval, az iskolai elémenetel tobbszords és tobbirdnyd
kudarcaival, valamint a munkaerdpiaci kirekesztés kérdéskoreivel, végs6é soron a
szegénység Gjratermelddésével (Vastagh, 2012). Ebben a tekintetben szdimos olyan ok
dllhat elé az egyének és csaldidok életében, amikor a tirsadalmi munkamegosztsba
torténd  betagozddds pillanatnyilag vagy hosszi tévon is fenndllé hatdsként
sikertelen. Ilyen esetet jelenthet a korai iskolai lemorzsolédds, a tirsadalombdl valé

13 Forrds: EKTF online tananyag, HEFOD http://www.ektf.hu/hefoppalyazat/
tanszemfejl/plyaszocializci_folyamata.html
14 http://epp.eurostat.ec.europa.cu/portal/page/portal/microdata/eu_silc
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hosszabb-rovidebb ideig tarté kirekesztés (példdul borton) vagy velesziiletett szerzett
egészségkdrosodds. Szintén az egyénen kiviil helyezkedik el a gazdasdg dltaldnos dllapota,
amely meghatdrozza a munkaerdépiac keresleti oldaldt. Azonban az egyénnek a kindlati
oldal részeként jelentds szerepe van sajit munkapiaci elémenetelében, és igy maga
is folyamatos interakciéban 4ll a munkapiaccal. A mai magyar tdrsadalom erdteljes
és gyorsuld titemi szegmentdldéddsa (Huszdr, 2013) a foglalkozdsi osztdlymodellekkel
leirva is az egyéni pélyavilasztdsi aspirdciok és a trsadalom egyes tagjai szdmadra kindlt
lehetdségek szétestszdst mutatjdk. Kortdrs magyar vizsgélatok szerint a munkapiachoz
valé hozzéférésben folyton ugyanazok a csoportok a vesztesek, mikozben a munkéval
rendelkez8k munkaideje felilmulja az EU-dtlagot. Ezzel pdrhuzamosan a betanitott,
segédmunkdsok ardnya tobb mint 10%-kal magasabb, mint a kozosségi dtlag.
A foglalkoztatdsi hierarchia csicsin azonban 8%-kal illnak kevesebben, mint az
unids dtlag (Huszar, 2013). Azaz a térsadalmi mobilitdshoz valé hozzdtérés erételjesen
séril. Ez a tény pedig felveti az egyéni tandcsadds egyik f6 funkcidjinak, az (érdek)
képviseletnek, pdrtfogdsnak (career advocacy) a megfelelSségér.

Az egyéni tandcsadds médszerei, tartalma

A pélyaorientdciénak mdra szimos neve van szerte a vildgban, igy Magyarorszdgon
is. Ennek az irdsnak a kereteit szétfeszitenék, ha minden iskoldrél és tizleti csoportrdl
sz6t ejtenénk az iskolai palyaorientdciétdl az tizleti alapa karrier coachingon keresztiil
a tdrsadalmi reintegriciét vagy szervezeti integrciét jelentd mentordldsig. Mivel
befogadé médon kivinjuk megfogalmazni mondanivalénkat, elfogadjuk, hogy
mindezen tevékenységek egyes részei felfoghatéak az egyéni pdlyaadaptabilitdst
fejlesztd tevékenységként. Tehdt az egyéni (pdlya)tandcsaddst joval tagabb keretben
fogalmazzuk meg, mint annak Magyarorszdgon elterjedt értelmezése.

A pélyatandcsadds (palyaorienticid, karrierhez kapcsolédé készségek, ismeretek
fejlesztése, karrier coaching, mentordlds, kortdrssegités stb.) fogalmanak definidldsihoz
az Eurépai Tandcsadasi Tdrsasdg (European Association for Counselling, 2002) kordbbi
definiciéjébdl indulunk ki, de azt nem fogadjuk el maradéktalanul: ,A tandcsadds
interaktiv tanuldsi folyamat, amely az egymadssal szerz6d6 tandcsad6(k) és a kilens(ek)
kozott jon létre, legyenek azok egyének, csalddok, csoportok vagy intézmények,
és amely a szocidlis, kulturdlis, gazdasigi és/vagy érzelmi kérdésekben holisztikus
megkozelitést alkalmaz.” (Murdnyi, 2006)

A fent felsorolt tandcsadé és tandcskérd kozott interakcidhoz egyfeldl
hozzdrendeljik az elérd programokat (outreach), példaul a dan kerékpdros tandcsaddst
vagy az izlandi munkahelyekhez telepitett karrier-tandcsaddst (Plant, 2008) is, amikor a
klasszikus tandcsaddsi helyzettdl eltérdé kornyezetben, a kozgondolkoddsban még mindig

15

http://en.wikipedia.org/wiki/Advocacy
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ugynevezett fehér kopenyes szitudcid” nélkiil valésul meg a taldlkozds. Vagy ideértiink
olyan, a mai technoldgiai lehetéségekre, az internetre épiild egyéni tandcsaddst is, mint
a co-browsing, amelyhez még csak egy foldrészen sem kell lennie a szerepléknek. Ezek az
alkalmak és helyszinek lényegében visszaviszik a gondolkodist, a filoz6fidt abba a kézegbe,
amelyben megsziiletett. Arisztotelész sétdlva szeretett tanitani, Székratész gyakran bardti
osszejoveteleken vitatta meg téziseit.'® S mindezen interakcidk célja és esetleges eredménye
az egyén, az dllampolgdr képessé tétele arra, hogy sajat ondefinicidjat a palydk, tanulasi
lehetdségek és munkaerdpiaci tendencidk (nem csak pillanatnyi igények) fényében fejlessze.

Masfelélide sorolunk szimos olyan tevékenységet is, minta kortdrs/sorstdrs segitést
(peer-help/peer-support, peer-mentoring stb.), amelyek kimenetiik szempontjabdl az
egyén ondefinicidjanak és végsé soron pélya-adaptibilitdsinak a javuldsit hozzak —
elfogadva azt az alaptételt, hogy a ,hdzi feladat” elvégzésére végs6 soron, mint minden
tanuldsi-tanitdsi folyamatban, csakis az egyén lehet képes.

Osszegzés

A 21. szdzad els§ évtizedének kozepén ideje tehdt a tandcsads mint szerep megjelenési
Jformdirdl osszetettebben gondolkodunk, mint tettik azt (az akkori kornyezetben
adekvdt mdédon) az ipari tirsadalomban és a létezd szocializmus évei alatt. A vildg
a sokadik ipari forradalom hatdsdra drasztikusan dtalakul, a ,vildgfalu” kérdése ma
mar sokaknak gyakorlati napi tapasztalattd vélik. Ahogyan a tandri szerep kapcsan is
a tobbcsatornds kommunikdcié és a tobbirdnyt tuddskozvetités a miikods modell,
hasonlé6 médon a tandcsadd és az egyéni tandcsadds képe is véltozéban van. Miért
is ne lehetne kerékpdrozds kozben tandcsot adni? Vagy mi gdtolnd a tandcskérét
abban, hogy pdlyaismeretét birmely on-line adatforrds segitségével bévitse? Ezekkel a
csatorndkkal szemben a klasszikus, sokiiléses egyéni tandcsaddsra épitkezd és a modern
forrdsokat kizdré tandcsaddsi modell védtelen. De ugyanakkor képes lehet megtijulni
és — beemelve mindezeket a tartalmakat — képessé tenni (empowering) a tandcskérée
arra, hogy a koriilotte, szinte mdr-mdar benne levé (gép az emberben vagy ember a
gépben?) informdciékat megtanulja rendszerezni, amelyhez az 6ndefinicié fejlesztésén
4t vezet az ut. Ehhez a megkozelitéshez talin Magyarorszdgon is érdemes lenne a
(palya)tandcsaddsi szolgdltatdsok szervezését az univerzalitds és inkluzivitds elveire
helyezni, és kicsit visszatekintve, az 01j beavatkozdsokat a NAT 1995-6s kiaddsdban
mdr megfogalmazott hdrmas hatdsrendszerre épiteni.

Hiszen a pélyafutds tobbé mdr nem tervezhetd (ellentétben az agrir- és a
klasszikus ipari tdrsadalmakkal), tehdt pélyatervezésrél beszélni ma mdr nem
érdemes. Ellenben a pilyafutds az egyén és a kornyezete folyamatos kolesdnhatdsaként

e FIT Pélyabemutaté mappa: Filozéfus HEFOP 1.2 (2008), http://www.epalya.hu/
media/mappa/filozofus.pdf
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konstrudlédik, amellyel az egyén akkor képes tudatosan élni, ha megfeleld mindségt
életpalya-épitési  készségkészlettel rendelkezik. Palyaadaptabilitdisa akkor lehet
onmagdnak, mikrokérnyezetének és a tdrsadalomnak is ,kellemes”, ha tevékenysége:
palyakeresése, palyaszocializicidja, majd pdlyavitele kell tudatossdggal tarsul, amely
nem nélkiilozi az 6nreflexié készségér.

Azegyénitandcsadds—kornyezetésegyénkolesonhatdsinakfolyamatosinterakeidja
miatt — az ipari tdrsadalmi normdkra megszabott tandcsadéi kompetencidktdl részben
elérd igényeket tdmaszt a tandcsaddsi tevékenységet elldtdkkal szemben is. Egyfeldl az
univerzdlis szolgdltatdsi igény miatt nagymértékben megnovekszik a kliensek szdma,
ami azzal jir, hogy az oktatdsiigy és a munkaiigyi adminisztrdciék minden orszdgban
nagy felvevd piacaivd valnak a tandcsaddsnak. De ez nem jdr egyiitt a kordbban 6n4lld,
francia és német toreénelmi hagyomdnyokon épitkezve pszicholégus végzettségi
tandcsadok tomeges alkalmazdsdval. Sokkal inkabb jellemzévé vilik e feladat beépiilése
mis alapfeladatokba, mint példdul a tanitds, a szocidlis munka, a munkatigyi tigyintézés.

Ezt a tendencidt kovetve jelenik meg példdul az EU tagdllami munkatigyi
szervezeteinek egységes tandcsadéi kompetencia profilleirdsa (EB, 2014), amely
lényegében az esetmenedzser, nem pedig a magyar viszonylatban eddig definidle
palyatandcsad6/tandcsadé szakpszicholégus profiljit tartalmazza. Hirom részre osztva
a sziikséges kompetencidkat: 1) alapvetd szakmai kompetencidk, 2) munkaadékkal és
dllaskereskkel végzett munka és 3) technikai-adminisztrativ kompetencidk. Az igy
osszedllitott lista a munkakorok oldaldrdl kozeliti meg a sziikséges képzési tartalmat.
Igy a koribbi guidance/counselling tartalom és funkcionalitds az 4lldskereskkel
végzett esetmunka részeként jelenik meg.

Az eurdpai egyetemeket t6morité NICE-halézat kézikonyve (NICE, 2012) — a
tandcsaddsi tevékenység tovibbi professzionalizaléddsdt észlelve —akiilonboz részteriileteken
dolgozdkra (career educator, career information assessment expert, career counsellor stb.)
egytittesen alkalmazhatd, modulszertien felépitett kompetenciarendszer kialakitdsdra és az
ebbdl levezethetd képzési programok kialakitésira tett javaslatot (NICE, 2012).

Az egyéni tandcsadds felhaszndléinak oldaldrdl (Sket hivjuk sokszor kliensnek,
tandcskérdnek vagy iigyfélnek, de pontosabban adja vissza a szimmetrikus viszonyt a
felhaszndld/igénybevevd, esetleg user elnevezés alkalmazisa) a célkozonség lényegesen
kiszélesedik. Ma mar nemcsak a fiatalok vagy idések, a minuszos élethelyzetben 1évék
(munkanélkiiliek, bortonviseltek, utégondozottak stb.) lehetnek a széles értelemben
vett egyéni tandcsaddsnak a felhaszndldi, hanem szinte barmely életkorban és barmely
élethelyzetben adédhat indok az alkalmazdsira. Emiatt alakulnak ki az egyéni
tandcsadds sokirdnyd elnevezései (példdul mentordlds, tandcsadds, coaching stb.),
amelyek sokszor nem is annyira a médszerekben, mint a célcsoport vagy a megrendel$
(példdul vallalat, dllam, 6nkormanyzat) igényeihez jobban illeszkedd elnevezésekben
kiilonboznek egymdstdl.
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I.3. A PALYAVALASZTAS FOGALMANAK VALTOZASAT MAGYARORSZAGON"7

A piélyavélasztdsi tandcsadds minden magyar pedagégus dltal ismert és gyakorta
félreismert fogalmanak torténeti alapokon nyugvé definidldsival dllit emléket ez a cikk a
2016-ban 125. éves fenndlldsdt iinneplé Magyar Pedagdgiai Tdrsasignak. Megmutatva
a fogalom véltozdsdnak torténelmi, tdrsadalmi, gazdasigi és politikai okait az elmdult
125 év magyar torténelmében, hogy végiil eljuthasson a pdlyakonstrukeié fogalmdnak
meghatdrozdsdig.

Bevezeto

A pedagégia tevékenységrendszerének elidegenithetetlen részét képezi a pdlyavélasztdsi
felkésziilés tdmogatdsa, a gyerekekkel és sziil6kkel folytatott kozos munka.
Olyan témdrdl van tehdt sz6, amely kozel mdstél évszdzados torténetiségre tekint
vissza Magyarorszdgon, és mint ilyen témakor, ezer szdllal kotddik a pedagdgiai
gondolkoddsunk fejlédéséhez, a tandri szerepekrdl alkotott gondolkoddsunk
véltozdsaihoz és nem utolsésorban a tandri szakmai képviselet intézményesiiléséhez.
A Magyar Pedagdgiai Tdrsasdg 2014 végén frissen alakult — irjuk inkdbb: djjdalakult —
Palyaorienticids Szakosztilya nevében ezzel a cikkel szeretnénk tisztelegni a Tdrsasig
125 éves fennalldsahoz.

Pirhuzamos torténetek

Palyavalasztis és pedagbgia kapcsolata, ahogyan sémaszerien mondani szoktdk, egyidds
az emberiséggel, a csaldd ilyen irdnyd tdmogatd vagy akaddlyozo szerepe megeldzi az
ipari tdrsadalmak kialakuldsdt is. A Magyar Pedagdgiai Tarsasdg (1967-) és jogelédje
a Magyar Paedagogiai Tirsasdg (1891-1949) fenndllisdnak 125. évforduléjira
késziilé kotethez azonban nehezen lehetne jobban passzolé témakoért taldlni, mint
pont a pélyavalasztds tigyét. A magyarorszagi palyavalasztds intézményiilése egyidds
a tdrsasdggal, Ranschburg Pdl kisérleti pszicholdgiai laboratériuma 1899-ben nyilt
meg, Nagy Liszl6 laboratériumdnak induldsa 1909-re datdlédik (Volgyesy, 1996;
Sipeki, 2005). A pdlyavélasztds tigye osztozik a Pedagdgiai Tdrsasig sorséban,
abban a tekintetben is, hogy az orszdg szovjetizdldsit (Ungvdry, 2002) kovetSen
e tevékenység intézményesitése eltlint, és még a korai Kdddr-rendszerben is az
erdszakos iparositds eszkozének tekintették a pélyavélasztds tigyée (1024/1959. [VIL
19]. kormdnyhatdrozat), amelyet a kdzpontositott munkaerd-tervezés szolgilatiba
kell allitani. Az 1959-es kormdnyhatdrozat, hirom évvel a forradalom utin mar

17 A cikk a Magyar Pedagégiai Térsasdg 125. éves fenndlldsdra sziiletett tinepi kotet

szamadra késziilt.

36



igy rendelkezett: ,A munkaiigyi miniszter a szakmunkdsképzés bévitésére vonatkozd
eloterjesztésében kiilonds figyelemmel legyen azon szakmidk szakmunkds utdnpotldsanak
biztositdsdra, amelyekben jelenleg és perspektivaban hidnyok mutatkoznak.”

A szakma tartalmi és intézményi kereteinek udjjdszervezését — lényegében az
1960-as évek munkdira és a politikai konszoliddciéra épitve — egy 1971-es dontés
(1029/1971. [VIL. 3.] kormdnyhatdrozat) hozta el. A hangvétele évszdzadokra van az
1959-es rendelet hangvételétdl. Igy szl , A palyavilasztisi tandcsaddst az dltaldnos és
kozépiskoldkban folyd oktatdsi és nevelési folyamat szerves részévé kell tenni. Rendszeresen
gondoskodni kell a pdlyavilasztdsi feleldsok szervezett felkészitésérdl és tovdbbképzésérdl. A
pdlyavdlasztdsra vald felkészitést mdr az dltaldnos iskola alsé tagozataiban meg kell kezdeni
ésaz 5. osztdlytdl tervszerii és folyamatos pedagiogiai munkdvd kell fejleszteni.” A munkatigyi
appardtus szerepe mellett megjelent a mivel6dési miniszter és az iskola nevelé-oktaté
munkdjdnak a szerepe, valaminta pedagégusok felkészitésének kérdéskore is. A rendelet
pedagégiai munkarél, hozzdadott értékrél, a tanuldk fejlddésérdl (5. osztdlytdl végzett
felkészitd munka) és fejlédéselvrdl beszél, mikozben megfogalmazta a munkaiigyi és
oktatdsi appardtusok egyiittmikodésének sziikségszeriiségét is. Az intézményrendszer
cstcsdra az Orszdgos Pélyavédlasztdsi Tandces kerile: ,A pdlyavdlasztdsi tandcsadids
egységes elveken nyugvd és dsszehangolt megvaldsitisa érdekében tovibb kell fejlesztent,
illetve teljessé kell tenni az erre szolgdld intézmények teriileti szervezetét. A palyavdlasztdsi
tandcsadds szakmai irdnyitdsa a munkaiigyi miniszter feladata; e tevékenységét az illetékes
minisztériumok és az érdekelt orszdgos hatdskorii szervek vezetdinek egyetértésével,
valamint az Orszdgos Palyavdlasztdsi Tandcsadds kozremiikidésével ldtja el.”® A hetvenes
évek elején elindult intézményi véltozdsok, a pdlyavalasztdsrél valé gondolkodds
strukturaldsa természetesen nem lett volna lehetséges azon gazdasdgi kényszer sziilte
folyamatok (Uj Gazdasigi Mechanizmus, 1968-1974) nélkiil, amelyek egyben
osszefiiggtek a Kddar-rendszer tirsadalmi békéjének fenntartdsaval is. Az U) Gazdasdgi
Mechanizmus bevezetésének sziikségességérdl az MSZMP KB hatdrozat igy irt: ,A
reformot kozgazdasdgi és politikai okok indokoljik. Kozgazdasdgi sziikségessége végsd fokon
abban gyokerezik, hogy a gazdasdgi novekedés kordbbi fontos forrdsai, tartalékai erdsen
kimeriilében vannak, s a jovébeni gyors novekedés csakis a gazdasdg belsé tartalékainak
intenzivebb feltdrdsa, a miiszaki fejlédés meggyorsitdsa révén lehetséges.™ (Rainer, 2010)

Az 1971-es évet megel6z8en a fogalomhasznilatdban mdir modern
kormdnyhatirozat 1961-ben jelent meg.** Ez a dokumentum mdr konkrét javaslatokat
is tesz az iskolai pélyavalasztdsi munkdra: ,A mivelddésiigyi miniszter a tandcsok
végrehajté bizottsdga milvelddésiigyi szakigazgatdsi szervei iitjdn gondoskodik arrdl,
hogy a pdlyavdlasztdssal kapcsolatos tdjékoztatds és felvildgositds — mint az ifjiisdg életre

18 1029/1971. (VIL. 3.) kormdnyhatdrozat.
" Az MSZMP KB hatdrozata a gazdasdgi mechanizmus reformjarél, 1966. mdjus 26-27.
20 1029/1961. (XII. 30.) kormdnyhatirozat.
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nevelésének szerves része — érvényesiilion az iskolai oktatdsban és nevelésben, az iskola
és a sziildk egyiittmiikodésében (sziildi értekezletek, sziildi munkakizosségek tevékenysége,
csalddldtogatdsok stb. kapcsdn), valamint a gyermek- és ifjiisdgvédelmi munkdban.” Ez
és az 1971-es dokumentum is mdr nagyban tdmaszkodik az 1956-o0s forradalom
utdn Ujjdszervezddd, eleinte még féleg pszicholdgusokbdl 4ll6 kutatdk, kutatdcsoport
tevékenységeire, amelynek kozponti gondolata volt a csaldd és a gyerek felkészitése a
palyavalasztis eseményére (Csirszka, 1966; Rékusfalvy, 1969; Ritodk Pilné, 1972;
Volgyesy Pil, 1976). Egyértelmien megjelenik a pdlyaismeret és az Onismeret
fejlesztésének kérdéskore, amelyek az 6ndll6 és sikeres palyavalasztas el6feltéeelei, és
az egyén tanuldsit, fejlédését kivanjék meg (Ritodk, 1968), és nem a kozpontositott
munkaerd-tervezés oldalardl kozelitették meg a pdlyavélasztds kérdését.

A hetvenes évek végére, a nyolcvanas évek elejére egy vildgviszonylatban is
modern pélyavélasztdsi tudds gy(lt ossze Magyarorszdgon, amelyet azonban végig
jellemzett a pdrtdllam kézpontositott munkaerd-tervezésébdl adédé pélyairdnyitasi
szemlélet, a hidnyszakmunkdk feloltése a fiatalok irdnyitdsa révén és a fent emlitett
szakmai gondolkodds, amely a pdlyavdlasztds fogalmat részletes elemzésnek vetette ald,
feltdrva annak Gsszetevdit, és a tanuldk fejlesztésének pedagdgiai-pszicholdgiai eszkozei
is rendelkezésre dlltak. A korszak meghatdrozé szellemi miihelye az OPTI, az Orszdgos
Palyavalasztisi Tandcsadd Intézet volt. Az olajvélsigok kovetkezményeként megingd
szovjet rendszer azonban finanszirozhatatlan volt, szovjet gazdasdgi forrdsok egyre
kevésbé dlltak rendelkezésre. Magyarorszdg igy — Romdnia utdn — 1982-ben végiil
belépett a Nemzetkozi Valutaalapba (IMF), hogy folyamatos finanszirozdsi gondjait
kezelni tudja: ,, Magyarorszdg igy siilyos rovid tdvii (konvertibilis) devizahidnnyal keriilt
szembe. .. 1981 dszén a Magyar Nemzeti Bankban megdllapitottik, hogy elengedhetetleniil
sziikséges 600 millié dolldr rovid tavii — dthidalé — kileson felvétele, de az adott pénzpiaci
koriilmények kozitt ez lehetetlen volt.” (Csaki, 2013).

A redlgazdasdg életben tartdsinak napi problémdi természetesen rinyomtdk a
bélyegiiket a munkaers-tervezésre, a szakmunkdas-beiskoldzdsra is. A palyavélasztdsnak
nevezett, deahatalom szempontjibél tovébbrais palyairinyitdsi rendszerkéntkezelt megyei
palyavélasztdsi hdlozat az enyészeté lett. Megkockdztathatéan annak pedagégiai névum
értéke semmilyen szerepet nem jdtszott a dontésben, a néhdny év mulva bekévetkezd
politikai és gazdasigi rendszerviltozasra és igy a munkaerd-tervezés megsziinése miatt a
palyavélasztds szerepének felértékelédésére pedig nem sokan gondolhattak.

A politikai-gazdasdgi rendszervdltds elsé éveiben azutin nem a palyavalasztds mint
pedagdgiai fejlesztési folyamat jdtszotta a fészerepet, hanem a tomegesen megjelend
munkanélkiiliség kezelése. A pdlyavalasztds immdron Gj kontosben, munkavdllaldsi
tandcsadds, pdlyakorrekcids tandcsadds formdjaban sziiletett Gjjd, nyugati tdmogatdssal
(példdul Vildgbank), de szerencsés médon az 4dtmentett magyar szakemberek
tuddsbdzisdin. Amint a frissen megalakulé munkaiigyi intézményrendszer elkezdte
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haszndlni a tandcsaddst, annak tartalma — mert a ’80-as évek még kozel voltak —
6hatatlanulismét osszefonédotta munkaers-tervezés ésa pélyairdnyitds gondolatkorével.
A milliés munkanélkiiliség idészakiban ez a szemlélet természetesen a kdzember
szdmdra legaldbb annyira népszer(i volt, mint a politikusoknak. A palyavalasztdsnak a
palyafutishoz, az emberi képességek kiteljesitéséhez és az életmindséghez kapesolédd
aspektusai hdttérbe szorultak. A Magyar Népkoztarsasdg dltal 1977-ben ratifikale (1997.
évi 21. tvr.) ILO-egyezmény a palyavalasztdsrél mint az emberi képességek maximalis
kifejlesztése érdekében biztositott humdn szolgdltatsrol is a feledésbe meriilt.

Bar az 1993-as kozoktatdsi torvény 1995. évi médositdsa, illetve az 1995-6s
els6 Nemzeti Alaptanterv?' preciz leirdsdt adta egy modern, a fiatalok felkészitését és
fejlesztését meghatdrozé pélyavélasztdsi koncepcidnak, sét a palyavalasztds fogalmat
felvaltotta a pélyaorientdcid, a kdzokrtatds-politika, a tandrképzés, az iskola életének
szabdlyozdsa és nem utolsésorban a kozépfokd szakmunkdsképzés megujitdsinak
elhtizéddsa, nem engedték meg, hogy az 1995-6s NAT betliibél val6sdg legyen.

Az eurdpai unids belépésre késziildés, amely az Antall-kormdny alatt indult
el (1993), és csak a Medgyessy-kormany (2004) alatt, egy évtizeddel késébb vélt
valdsdggd, egylittjért az orszdg humdneréforras-gazdalkoddsinak meggjitdsi kisérletével.
E csomagb6l nem maradhatott ki a mdr palyaorienticiénak és munkavidllaldsi
tandcsaddsnak nevezett tevékenységegylittes sem. Az oktatdsiigy teriiletén a legnagyobb
kisérlet a kompetenciaalapt és 8+4 éves egységes kurrikulumra épiil§ okratdsi rendszer
kialakitdsa volt (HEFOP 3.1.1). Ennek részét képezték az ekkor kanadai mintdra
életpdlya-épitési kompetencidnak dinevezett palyaorientdcids tevékenységek is. A 2004—
2006 kozote elkésziilt munkdkbdl azonban sohasem lett az oktatdsiigyet alapjaiban
megreformalé csomag. A 2004-es magyar belépés elétt elfogadott 4j kozosségi,
immadron az egész életen 4t tartd tanulds szakpolitikai programjéhoz kapcsol6dé, életat-
tdmogatd pélyaorientdcié (Borbély-Pecze, 2010) koncepcidja és az ezt megel 626 OECD
(2002-2004) kutatdssorozat konkliziéi szinte semmilyen szinten sem érintették meg a
hazai gondolkoddst. Egészen a 2007-ben tervezett orszdgos palyaorientdciés programig
(TAMOP 2.2.2. elsé fizis, 2007-2010) és a Borbély-Pecze kezdeményezésére
megalakulé Nemzeti Pélyaorientdciés Tandcs (2008-2011) feldllitdsdig nem
taldlni hivatkozdst erre az egyébként kulcsfontossigi kutatdssorozatra és unids
dokumentumra. 2008 és 2011 kozott az Gjabb fogalomhaszndlatot — amely az Eurdpai
Unibban az LLL mintdjdra megsziiletett LLG (lifelong guidance) adapticiéjdnak felelt
meg —, az életpdlya-tandcsaddst alkalmazta a legnagyobb orszdgos fejlesztd program
(Borbély-Pecze, 2010b). A kormanyvéltést kovetden (2010) és kiilondsen a 201 1-es Gj
koznevelési torvény (2011. évi CXC. tv.) elfogaddsdval, a munkaiigyi aktivdl6 rendszer
kozmunka fékuszd dtalakitdsival (2011-) a szemléletvdltds térnyerése megillt, sét,
er8sodott a palyairdnyitds (annak hamis biztonsdgérzetével egyiitt) irdnti nosztalgia.

21 130/1995. (X. 26.) kormdnyrendelet.
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A fogalom viltozasai

Az elmilt t6bb mint szdz évben végbement tdrsadalmi-gazdasdgi és kulturlis valtozdsok,
feldolgozatlan tdrsadalmi traumdk (Virdgh, 2011) természetesen a palyavélasztds
fogalmdt sem hagytdk érintetleniil. A cikk mdsodik részében a fogalom dralakuldsinak
magyarorszdgi fazisait vessziik szemiigyre, egyben a féként jelenleg amerikai szerzékedl
(Savickas, 2008; Pope, 2010) rendelkezésiinkre all6 korszakolds adapticidjéra tesziink
kisérletet. A 2010-es években Magyarorszdgon feler6sodében van egy szakmailag fel
nem tdrt vélekedés, miszerint a palyavélasztdsi tandcsadds fogalma, intézményrendszere
és gyakorlata a konszoliddlt kddari Magyarorszdgon (f6ként a 1970-es, 1980-as években)
virdgzott, és ennek a virdgzdsnak a rendszervaltds vetett véget. Azaz a szakteriileti
irdnyitdsnak semmilyen mds feladata sincsen, mint visszatérni ehhez a dicséséges malthoz,
amikor létezett az Orszdgos Pélyavdlasztasi Tandcsadé Intézet (OPTI), mikodiek
a megyei intézetek és rendelkezésre dlltak a Barkasok az iskolik megldtogatisihoz.
A kollektiv torténelmi emlékezet miikodésének velejdrdja, hogy parhuzamosan tobbféle
értelmezési keret létezik. A torténészi munka sohasem a folyamatos tokéletesedés
eredménye, illetve ezek az eredmények nem lehetnek neutrélisak (Gydni, 2010). ,, A milt
tehdt kizdrdlag médiumokon keresztiil, diszkurziv kozvetités dltal hozzdférhetd, ennck a
beldtdsnak hozadéka a torténelmi tudds orok dttételessége, sot, menthetetlen fragmentdltsdga.”
(Bartha, 2014) Igy taldn az itc kovetkezd szakaszolds is szubjektiv, mégis taldn az elsé
hazai kisérlet arra, hogy a pélyavilasztds elmult szdz-szdzharminc évben homogénnek
tling fogalmdt az egyes torténeti korok mentén kiilonvalasszuk.

Pope (2010) az Amerikai Egyesiilt Allamok 19-21. szdzadi torténeti fejlédéséhez
kotve elemezte a pdlyavalasztdsi karrier-tandcsadds funkcidvaltozésait. E véltozdsok
értelemszer(ien egyiitt jrtak a szakma tartalmdnak, eszkdzeinek, a teriileten dolgozd
szakemberek attit(idjeinek és szakmai képességeinek dtalakuldsival, valamint a
klienscsoportok dtalakuldsdval, kiszélesedésével vagy dtstrukturdléddsaval. Végs soron a
felhaszndléi, kliensi igények dtalakuldsdval, amely minden szakma adekvat mikodésének
az alapja. Azaz palyairdnyt mutatni, bevalast tesztelni vagy életpdlya-épitési készségeket
tanulni lép a tandcskérd kapesolatba a tandcsaddval? Sét, adott esetben az 6néllé tanuldsdt
facilitdlé kornyezettel (példdul on-line tandcsadé rendszerek), amelyekben az ember—
ember kapcsolatot (remélhetéleg csak részlegesen) ember—gép kapcsolatok véltjak fel.

Az ipari tdrsadalmak hajnalin a vdrosba, vdrosi munkahelyekre 4dramlé
szakképzetlen tomegek alldskozvetitési igénye hatdrozta meg a szakteriiletet. Itt érdemes
megjegyezni, hogy mdr az agririumban is létezett hasonlé tevékenység, amelyet laikus
mentordldsnak nevezhetiink (Savickas, 2008), de az agrariumnak a pdlya megvdlasztdsa,
a sziil6kétdl eltérd palya és ezzel életméd megvilasztisa még nem lehetett célja. Ezt a
tdrsadalmi igényt a nagyipar nyomdsa, a szakmdak szimdnak novekedése és végs4 soron
a szakképzetlen betanitott munkdst6l a mdr a szakképzésben valamilyen médon része
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vev$ (kezdetben akdr a villalaton beliil) fiatalok tdmeges megjelenése teremti meg.
Megjelenik a szakképzési tandcsadds (vocational guidance). A magyar fejlédés itt az orszdg
szovjetizdldsdval lényegében a rendszervéltdsig megreked ebben a paradigmdban. Tehdt
az 1970-es, de f6ként az 1980-as évek Magyarorszdgin a szakpolitika szintjén képviselt
gyakorlat mindvégig megmarad az ifjusdgi szakképzési beiskoldzdsndl, hiszen ez felel
meg a tervutasitdsos rendszernek és munkaerd-gazdalkoddsnak. Szintén létezd gyakorlat,
kiilonosen a hanyatlé Kddar-rendszer (1979-1989) idészakiban, hogy a csalidok — f8ként
az értelmiségi, egyéni vallalkozd csalidok — a gimndziumokon keresztiil megprébaljik
kimenteni a gyerekeiket a korai beiskoldzis terhe al6l. Visszds médon a ’80-as évek
kozepéig még létezd pélyavalasztdsi tandcsaddsi rendszer egyénre szabott pszicholdgiai
tandcsaddsa ennek a , kimenekitésnek” a hatalom 4ltal ismert, de eltirt eszkozévé vilik.

A szocialista rendszer eredményeként a pdlyaorientdcié (career counselling)
fogalma Magyarorszdgon csak a rendszervdltdssal jelenhet meg a szakpolitikai
dokumentumokban is. A korabeli magyar szaktudds és nem 6nmagiban a szimos
donorprogram eredménye, hogy ez a szemléletviltds a szakmdban relative gyorsan
zajlik le. Mint mdr fentebb irtunk réla: az Gj jogszabdlyokban (példdul NAT ’95)
is a pélyaorientici6é fogalma jelenik mdr meg. A 2010-es évekbdl visszanézve j6l
felismerhetd azonban, hogy a szakpolitika-alkotds kormdnyzatoktdl figgetleniil nem
tudja értelmezni a szakképzési tandcsadds (vocational guidance) és a pélyaorientdcié
(career counselling) kozotti érdemi kiilonbséget. J6 indikdcidja ennek a fogalmizavarnak,
hogy 1993-2016 kozott a pdlyaorientdcié és palyavalasztisi tandcsadds fogalmai
egymds szinonimdjaként jelennek meg a jogszabdlyokban, az ellenzéki és kormdnypdrti
szakpolitikai koncepciékban. Ennek eredménye az is, hogy példdul a tandrképzésben
vagy a munkaiigyi intézményrendszerben sem sikeriil az egyes fogalmak kozotti
lényeges tartalmi kiilonbségeket tisztdzni. A munkatigyi intézményrendszer esetében
ennek eredménye a 2000-ben sziiletett rendelet a munkaerdpiaci szolgaltatdsokrol.?

A 2000-es és 2010-es években a magyar palyaorienticids gyakorlat még nagyobb
terminoldgiai zavarba keriil, amikor a szovjet rendszer bukdsa és a globalizdcié miatt
a 1990-es években még relative stabil termelési és képzési, tanuldsi, tuddsszerzési
gyakorlatok Gjra megvaltoznak, és megjelenik az dnépités (self-construction) fogalma
(Savickas, 2008) és annak véltozatai (példdul career surfing, career cruising stb.) az
angolszdsz szakirodalomban és praxisban. A magyarul pdlyakonstrukcionak (Krumboltz,
2009; Borbély-Pecze, 2016, megjelenés elStt) nevezett tevékenység egytittes
tdmogatdsa ki fogja kényszeriteni a pdlyavélasztdsi, palyaorienticiés gyakorlattal és
tarsadalmi elvardsokkal kapcsolatos igények dtalakuldsdt is. Ellenkezd esetben a 2020-
as évekre a kdddri maltbdl tovabbvite palyairdnyitdsi, szakképzési tandcsaddsi szemlélet
marginalizdlni fogja e szakma szerepét, lehetéségeit.

- 30/2000. (IX. 15.) GM.
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Konklazié

A rendszervéltds idején a pdlyavdlasztisi tandcsadds fogalmdnak lecserélése a
palyaorienticié fogalmdra viszonylag gyorsan ment végbe. Ebben a viltozdsban
kiemelkedd szerepe volt a ’60-as, ’70-es és ’80-as években szocializalédott és
praktizdld, kutaté magyar tandcsadé6i generdcidknak. Bér a pélyaorientdcié fogalma a
’90-es évek elején megfogalmazddik, és a téma modern irodalma is elérhet6vé vilik,
sem a politikai dontéshozdk, sem a teriiletekért felelds szakpolitikusok (oktatdstigy,
munkaiigy, kultiira) nem érzékelik a fogalomvaltozds mogott a sajdt szakeeriileteikrdl
kiindul6 paradigmavéltds jelentségét. A 2000-es években megjelend donépités
(Savickas, 2008), pdlyaadapticié (Krumboltz, 2009) tizenete olyan terepre érkezik
Magyarorszdgon, ahol még a palyavélasztds és palyaorientici6 fogalomvdltozdsa, az 1j
palyaorienticids fogalom birtokbavétele sem volt teljes korti. Br az orszdg jelentds,
a szakteriilet nemzetkézi fejlédésével mérve is meghatdrozé — a dualizmus korszakdig
visszanyuld, de a két vilighdbora kozott mdr intézményesiil§ — szakmai eredményekkel
jelentkezik, tdrsadalmi és politikai okokbdl lemaraddsunk legaldbb két generdciéban
mérhetd a szakteriilet mai gondolkoddsihoz képest. Ez a helyzet 6nmagdban nem
a karrier-, palya-, életpélya-tandcsadds miatt elgondolkodtaté, hanem mert a jél
miikod§ pélyatandcsaddsi rendszer és praxis egy j6l miikodé oktatdsi és munkaerdpiaci
intézményrendszer eleme és indikdtora is egyben. Nem véletlen, hogy mind az Eurépai
Bizottsdg dokumentumai (EB, 2012: Gondoljuk djra az oktatést!), mind az OECD
(OECD, 2012: Skills Strategy) ajdnldsai és orszdgtanulmanyai errdl az 4j tanuldsi és
munkavégzési kornyezetrdl szélnak, ahol a pdlya nem vilasztott, hanem konstrudlt,
kiszdmithatatlan és szdmos dtalakuldssal jar az életpdlya folyamdn.

Az idézett eurépai dokumentum (EB 2012, 9. o.) a tanuldst és mobilitdst
tdmogatd kozosségi eszkozok (példdul EKKR, ESCO, ECVET, ECTYS) osszeftizését,
egyéni allampolgiri szintli értelmezését és haszndlatdt a pdlyatandcsaddstdl virja
el: ,Az egyes eszkizok és szolgdltatdsok — tobbek kozitt a képesitések dtldathatdsiga és
elismerése, a nem formdlis és az informilis tanulds elismerése és az egész életen dt tarté
pdlyaorientdcid — igénybevétele osszehangolt médon valdsulhasson meg. Ez eldsegiti a valodi
eurdpai mobilitdst, amelynek keretében egy személy ismeretei, készségei és kompetencidi
egyértelmiiek és gyorsan elismerbetdk.”

Ezek a friss szakpolitikai dokumentumok egy irdnyba hatva, a kordbbi
sémaalkotdsunk, a mémek munkdjaként (Dawkins, 1986) mdig él6 szakpolitikai,
intézményszervezési, tanulds- és munkapraxisainak 4talakitdsdt sarkaljak. Elmozdulva
egy olyan tanuldsi és munkaszervezési modell felé, amely képes a globalizdlt vildg
teremtette Ujszer(i kifvdsokra vélaszokkal szolgdlni. Ebben a vilaszalkotdsban ujra kell
értelmezni a palyavalasztdsi tandcsadds fogalmdt.
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I.4. A PALYAISMERETI TUDAS ELHALVANYODASA?

Ez a cikk a pdlyaismeret mint tudds megszerzésének és felhaszndldsinak a kérdéseit
tekinti 4t a klasszikus ipari tdrsadalmak koratdl napjainkig. Elemezni és vitatni prébalja
a ma létezd és elérhetd pélyaismereti taxondémidk relevancidjat a karriertervezés sordn,
elvitatva azt a kozkelet(i nézetet, hogy a palydk viliga részleteibe menéen megismerhetd,
statikus rendszert képezne, amely keretek kozott a ,,j6 palyavalasztds™ kivitelezhetd.
Végezetill javaslatot tesz a pélyakonstrukcié keretei kozote a pdlyainformicié
fogalmdnak djradefinidldsara.

Bevezetd — kihivasok

Egyén és pélya kapcsoldddsdnak kérdése lényegében sziik rétegeket érintd formdjéban
a prekapitalizmus kora 6ta valt érdekessé, ahol a kézmiives még sajit szerszdmaival,
de mdr tdvoli piackora termelt (Honvdri, 2006). Esetiikben a szakmai ratermertség*
a fitnesz (Mdtyds, 1997) kérdése Ugy is felmeriilhetett, ahogyan a mez8gazdasigban
dolgozé t6bbség, a jobbdgysdg szdmdra sohasem. A piac ellitdsihoz nemcsak a
nyersanyag, de a megfeleléen képzett kézmiives szakember-elldtas is sziikséges volt.
Nyugat-Eurépdban a protoindusztrializicié megsziiletése, a XVII. szdzad eltt (Kovér-
Gydni, 2006) nem volt értelme pélyavalasztdsrdl beszélni, igy nem volt szitkség a
palyaismereti tudds felhalmozdsira sem.

A XX. szézad elejére ez a helyzet drasztikusan megvdltozott, amikor tomegek
szdmdra valt sziikségessé az lldskdzvetités (job-brokering, Thuy et al., 2001), és ezzel
kialakult a pélyavélasztdsi/karrier-tandcsadds kezdetleges formdja (Pope, 2010). Nem
sokat kellett varni a beiskoldzasi tandcsadds (schooling-in) tomegessé vdldsira sem,
amelyet Magyarorszdgon jogszabdlyi tekintetben az ipartorvények (1872. évi VIIL
tc., 1884. XVIL. tc., tanonczbizonyitvdny) megjelenéséhez lehet kotni. A beiskoldzdsi
tandcsaddst a beiskoldzdsi lehetdségek diverzifikdloddsa hivta életre. Magyarorszdgon
érdemben a Ratio Educationist (1777, 1806) kovetéen az annak értelmében
megvaldsulé  szekularizdciérol és iskolaszerkezeti, feliigyeleti reformoktdl véle
szélesebb tdrsadalmi rétegeket érintd kérdéssé (Findnczy [1927], 2005), mikdzben a
jobbédgyrendszer a Habsburg-hdz felvildgosult abszolutizmusa koraban is fennmaradt.

> Az irds a prof. Volgyesy Pél 80. sziiletésnapjdra készitett kotetben jelent meg 2016-ban.

Eredeti értelmezése szerint: kit(ing, mintegy vele sziiletett tigyesség valamiben
(Magyar Ertelmezé Kéziszétdr). Szinonimai: képesség, adottsdg, készség, tehetség, hajlam,
kvalitds. A biol6gidbdl dtemelt fogalom elemeire bontdsa és tovabbi vizsgilata lényegében — a
tirsadalmi munkamegosztds osszetettségének novekedésével — a modern, XIX—XXI. szdzadi
munkalélektan 6 vizsgdlati teriilete lett.
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A tizenkilencedik szdzad harmadik harmaddnak és a huszadik szdzad els6 felének
meghatdrozé fogalmavd vélik a szakképzési tandcsadds (vocational guidance, Savickas,
2008). Onmagaban sem az oktatdsiigy szekulariziciéja vagy a jobbagyfelszabaditis
(1848), sem a méra forradalmat kovetden a Bach-korszakban kiadott urbéli pétens (1853)
a tulajdonviszonyok rendezésére nem alakitott volna ki tomeges igényeket a szakképzési
tandcsaddsra és a munkakozvetitésre. Ezek valédi okai, mint mindig a torténelemben,
gazdasigiak voltak. Amig 1869-ben a népesség 10%-a dolgozott az iparban, az I
vildghdboru elétt (1910) ez az az ardny 17,2%-ra kiszott fel. Ekkor abszoldt szimokban
mér kozel 1,5 millié ember dolgozott a korabeli iparnak (Magyarorszdg a XX. szézadban).
Tehdt meg kellett oldani mind a kezdetleges munkakézvetités (employment counselling),
mind a szintén kezdetleges szakképzési tandcsadds (vocational guidance) tigyeit. Nem
véletlen, hogy az els§ vilighdbortt kovetden megalakuldé Népszovetség intézménye, a
Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet (ILO) Alapokmdnya (1919) kiemelten foglalkozik a
munkanélkiiliség megel6zése, a teljes foglalkoztatds elérése és a munkavéllaléi képességek
(skills) teljesebb kihaszndldsa révén elérhetd (4j szempont!) jollét kérdéseivel (well-being).

Az itt emlitett (pdlya)tandcsaddsi tevékenységek gyakorldsa elképzelhetetlen lett
volna — az alkalmazott pszicholégiai és pedagdgiai tudds mellett — a pélyaismereti
tudds szintetizdldsa nélkiil. Az iparosodds egyes fdzisai magukkal hoztdk a tdrsadalmi
munkamegosztds diverzifikiciéjit. Ez pedig kivdltotta azt az igényt, hogy
foglalkozdsok, szakmdk, szakképzések egyfeldl valamilyen formdban 4ttekinthetdvé
véljanak (zandcsaddsi céli felhaszndlds), masteldl statisztikai értelemben osszegezhetiek
legyenek. E két cél a mai napig mésféle megolddsokat sziil és kivin meg. A statisztikai
szdmbavétel igénye hivja életre a nemzetkézi szintéren az ISCO-t (International
Standard Classification of Occupations, 1957, ISCO-58), amig az dlliskozvetités és
beiskoldzdsi tandcsadds tomegessé valé igényei azzal jirnak, hogy tucattermékké valnak
a nyomtatott és eleinte falra kiftiggesztett dllashirdetések és beiskoldzdsi tdjékoztatdk.
Palyaismereti tuddsunk felhaszndldsinak e kettGssége (statisztikai szdmbavételi és
tandcsaddsi céld) a mai napig jelen van, és sokszor okoz ellentmonddsokat.

Az olajvilsigok (1973, 1979) kovetkeztében dtalakulé nyersanyagdrak és a
technolégiai fejlédés nyugaton, a szovjet tipusu tervutasitdsos rendszerek Gsszeomldsa
Kelet-Eurépdban (1989-1991) és a volt Szovjetunidban egytittesen vezetnek oda,
hogy az 1990-es évek kozepétdl mdr sem a szakképzési tandcsadds, sem a beiskoldzdsi
tandcsadds nem ad hasznalhaté valaszokat a palyavdlasztds, karrier-tandcsadds mind
az egyén, a csaldd, mind a tdrsadalom és gazdasdg szempontjabdl fontos kihivésaira.
A pdlyaismeret Osszegzése és az igy becsatorndzott informdcidk felhaszndldsa a
tandcsaddsban szintén a révid huszadik szdzad végétdl vélik megkérddjelezhetdvé.
A palyaorientdcié (career counselling) fogalmdval egészen addig j6 lehet operdlni,
ameddig a gazdasdgot a hagyomdnyos nagyvillalatok uraljak, amelyekben vildgos
ranglétrak, bérezési szintek és tomeges szakképzési és dlldskozvetitési igények vannak.
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A mai helyzet teljesen mds. Az 6nfoglalkoztatds és az onfoglalkoztatdsszeri
foglalkoztatds szerepe megnd, az dllisok mindsége és a szocidlis védelem kérdése
elsérendtivé vile (OECD, 2015), a munkakéri tartalmak meghatdrozdsa tobbé
nem irhatd le egy feliilrl megszervezett, transzparens véllalati HR-modell mentén.
Gazdasdgpolitikai szempontbdl mdr nem az ember és a pdlya, hanem a képesség
(skills) és a munkafeladat (nem feltétlentil fizettet allds, bérmunka formdjiban
torténd) ideiglenes Osszekapcsoldsa valt a globdlis munkapiac kihivdsiva (WEE
2014). A palyavdlasztds, pélyaorientdcié helyére a folyamatos pdlyaalkalmazkodds,
pdlyakonstrukeié (Krumboltz, 2009), az egész életen 4t tart6 tanulds (Eurépai Parlament
és Tandcs 2000), a folyamatos szakmai tovabbképzés, a szakma feletti kompetencidk
felértékelddése és a tdrsadalombiztositds helyére az 6ngondoskodis 1ép.

Ezek a tendencidk egyiittesen a hagyomdnyos taxonémidk mentén leirt
palyaismeretiink érvényességét, a foglalkozdsok viliginak statikus leirhatésigit és
megismerhetdségét vonjdk kétségbe. Ezt a szemléletvéltdst példdul az Amerikai Egyestilt
Allamok Munkatigyi Minisztériumdban (Dol) vagy a kanadai Foglalkoztatasi,
Munkaerdiigyi és Munkatigyi Minisztériumban (HRSDC) sajit rendszereikkel mar
megprobéljak kovetni. Igy példdul az USA-ban a DOT (Dictionary of Occupational
Titles) rendszert kovetd O*NET vagy Kanaddban a legjabb NOC 2011 (National
Occupational Classification) megdrizik a munkakér vs. foglalkozds/szakma logikai
kereteit, amelyeket még az ILO 4ltal kiadott elsé ISCO-58 alakitott ki, de lényegesen
rugalmasabb taxonémidt alkalmaznak, amelyekben a leirt foglalkozdsok szdma mintegy
megtizszerezddik a hagyomdnyos statikus ipari tdrsadalmi taxondmidkhoz képest.

A pélyaleirdsok dtalakuldsit, az eddig soha nem tapasztalt szuperkomplexitdst
nemcsak az ezerszer hivatkozott technoldgiai fejlédés véltja ki, hanem a kordbban
kevéssé értékelt szakma feletti kompetencidknak, mds néven kulcskompetencidknak
a felértékelédése. Amely felértékel6dés oka persze a magas technoldgiai szinvonal. E
kompetencidk felértékelédése egyenes ardnyban 4ll a tdrsadalom komplexitdsdval
és a szolgiltatd szektor térnyerésével a tdrsadalmi munkamegosztisban. Kiilon
kihivast jelent, hogy a kulcskompetencidk a maguk teljességében nem irhatéak le,
hiszen szdmos, egymdsnak gyakorta ellentmondé kulcskompetencia-lista létezik.
Amig a szakmai kompetencidkat® (hard skills) az intelligencidhoz, tuddshoz, addig
a kulcskompetencidkat (soft skills) az érzelmi intelligencidhoz szokds kotni. Egyes
foglalkozdsok és szakmdk jellemzden e két kompetencia elegyeként irhatdak le.

25 A képesség, kompetencia szavak szakszeri magyar alkalmazdsdtdl itt eltekintiink. Igy az

angol skill fogalmat képességre és kompetencidra is forditjuk, megjegyezve, hogy pedagdgiai-
pszicholégiai értelemben nem azonos fogalmakrél van sz6. A kompetencia napjainkban divatos
fogalmdt magyarul 4ltaldban tobb rokon értelm és egymads tartalmdt kiegészitd széval szoktuk
jellemezni. A latin eredetii sz6 forditdsa ’alkalmassdg, tigyesség’, de szintén gyakori forditds
az illetékesség’, valamint a kompetencia fogalmdba értjiik ’az adott tevékenység elvégzéséhez
sziikséges képességfedezetet, tuddst, készséget, ismeretet’ is. (Borbély-Pecze et. al. 2008)
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Ez mindaddig megoldhaté feladatot jelent, amig a gazdasdgban nem jelennek meg
tomegesen olyan foglalkozdsok, ahol a kulcskompetencidk szerepe a szakmaiaknal
fontosabb vagy egyediili meghatdrozévd valik. Han Lei (é. n.) amerikai karrier coach
honlapjdn igy szemlélteti ezt a dilemmat:

1) foglalkozdsok, ahol a szakmai kompetencidk a meghatdrozéak
(példdul fizikus);
2) foglalkozdsok, ahol a szakmai és a kulcskompetencidk elegye a

meghatdrozé (példdul tigyvéd, konyvels, de ide tartozik
a palyatandcsads is);

3) végiil foglalkozdsok, ahol mar csak a kulcskompetencidk szdmitanak
igazdn (példdul kereskedd, szdllodai recepcids).?®

Ez utébbi foglalkozisi csoporttal a hagyomdnyos értelemben vett palyaismereti
taxonémidk és a mogottik 4ll6  pélyaorientdcids személetméd nem tudnak
megbirkdzni, ahogyan a hagyomdnyos ipari alapt szakképzési modellek és a szakképzési
tandcsadds (vocational guidance) is elakad, hiszen ezek kozos referenciapontjit a
szakmai kompetencidk jelentették. A kulcskompetencia palyafutdsban jdtszott
novekvé szerepének problematikdjdt ragadja meg az Eurépai Unié egész életen dt tarté
tanuldst tdmogatd kompetencidinak listdja is (Eurépai Parlament és a Tandcs 2006/962/
EK ajdnlésa). Az ENSZ egyik szakmai szervezete, az UNICEF a WHO-val kozosen a
life skills (alapkészségek) megnevezést kezdi alkalmazni és népszerisiteni az oktatdsban
(UNICEE 2012). Az OECD kialakitja Képesség Stratégidjat, amelyet a kétezer tizes
évek kozepétdl orszdgelemzéseinek alapjava tesz (Skills Strategy/Policy OECD, 2012).
E stratégidban a képességek fejlesztése (developing), aktivdldsa (activating) és hatékony
felhaszndldsa (effective use) vilnak a meghatdrozé értékekké.

Taxonémidk a palyaismereti tudds osszegzésére

Az dtrekintés célja nem a pélyaismereti alapfogalmak bemutatisa, de annak érdekében,
hogy az aldbb kovetkez8k biztos értelmezési keretet kapjanak, néhany palyaismereti
fogalmat érdemes felidézniink.

Foglalkozdsoknak nevezziik a képzési igénytk, tevékenységtipusuk és
feleldsségszintjiik szerint hasonld munkakorok csoportjdt. Elterjedt a foglalkozasok
szinonimdjaként haszndlt szakma kifejezés is, amely kordbban a révidebb felkésziilési
idejli és alacsonyabb képzettséget igényld, jobbara kétkezi, fizikai tevékenységet végzd
palydk korének megnevezését szolgdlta. A szakma tehdt olyan foglalkozds, amelynek
gyakorldsdahoz szakmai végzettség szitkséges.

2 Lei Han: Soft skills vs. hard skills, https://bemycareercoach.com/soft-skills/hard-
skills-soft-skills.html
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A szakmacsoport a szakmdk azon korét vonja egybe, amely kozos szakmai
elméleti és gyakorlati ismereteken, képességeken, elsajdtitott készségeken alapulnak.
Ennek alapjin a szakképesitéseket csoportositani lehet.

A hivatds kifejezést akkor haszndljuk, ha szeretnénk azt jelezni, hogy a
foglalkozdsi tevékenység megfelel a foglalkozds képviseljének személyes vélasztdsinak,
életcéljdnak, életfeladatdnak, ezdltal érzelmi, motivicids sziikségletekre és erkolesi
értékekre is utalva.

A pdlya a foglalkozdsok olyan csoportja, amelyek betdltéséhez meghatdrozott
szintl és tartalmu, dltaldnos és specidlis szakmai ismeretek elsajdtitdsa és alkalmazisa
sziikséges. Ezen belil a pdlyakor a pélyik olyan csoportja, amelyekhez azonos szintt,
de eltérd tartalmu szakmai ismeretekre van sziikség.

A munkakirelemzés terméke a munkakori leirds és a  munkakori
kovetelményprofil. A munkakiri leirds az adott munkakér jellemzé feladatainak és
kotelezettségeinek irdsbeli osszefoglaldja. A munkakiri kovetelmény azoknak a fizikai és
szellemi tulajdonsdgoknak a meghatdrozdsa, melyek a munka hatékony elvégzéséhez
és igy a munkakor betdleéséhez sziitkségesek. (Harkdnyi, Kovics, Borbély-Pecze, 2009)

A (frzetett) dllds: fizetettmunkatevékenység,azdlldsazonosamunkahelyekszdmadval,
amelyek lehetnek egész vagy részmunkaidések. Klasszikus munkajogi értelemben nem
soroljuk ide az dnfoglalkoztatdst, ugyanakkor a modern munkaerdpiacokon ez egy egyre
inkdbb teret nyer6 munkavégzési jogi forma. (Manapsig a multinaciondlis cégeknek
és az angol nyelv térhéditdsinak koszonhetSen a pozicid sz6t az allds analdgidjaként
haszndljuk, holott eredeti jelentésiik eltérd, 1dsd aldbb. Angolszdsz teriileten a ’job’
kifejezéssel illetik az dlldst, amig az tires dlldshely neve job vacancy.)

Foglalkozdsi tevékenység (job operation): egy adott szervezeten belill a szervezeti
funkcidk (amelyeket az alapité okirat és az tzleti terv/stratégia definidl) és a
betdltésiikhoz sziikséges kotelességek és feladatok matrixszerd kombindcidja.

Pozicid alatt kotelességek és felelésségek csoportositdsit értjitk, amely egy
foglalkozdsi tevékenység f6 mikodési teriiletét alkotja. Egy pozicidban tobb feladat
(duty) lehetséges. A pozicikban ellitott munkafeladatok olyan ismeretekkel,
készségekkel fiiggnek ossze, amelyek mogott szakmai képzés, a palydk vildga 4ll.

Feladat (duty): egy pozicién beliil feladatokat jelol.

Tevékenység (task): hasonld lépesek kombindcidja, amelyeket azonos személy
végez el egy munka Ssszefiiggésében.

Végezetill résztevékenység (sub-task): a feladaton beliil egy munkalépéssel 6sszefiiggd
folyamat, mint példdul egy gépbedllitds. Itt alapvetd a munkalélektan szemszogébdl
fontos SOR (stimulus-organismus-response) vilasz (Borbély—Fiilop 2008; Volgyesy, 1995).

Az eddigick alapjdn a problémafelvetés tehdt adott. Lassuk, hogyan reagdltak
erre a kihivdsra a kiilonb6zd foglalkozdsi katasztereket kialakité és karbantartd
szakmai mthelyek!
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A palyaismeret els6 nemzetkozi értelemben véve is jelentds statisztikai
taxonémidba rendezésére a mésodik vildghdboru lezdrdsdig kellett varni. Tekintettel
arra, hogy a pélyakataszter irdnti igény az ipari tdrsadalom terméke, ez nem is olyan
meglepd. A vildggazdasig fejlédése, az dllamok kozotti kereskedelem novekedése
egylitt jart a pdlyaismeret nemzetkozivé véldsinak igényével is (ldsd példdul Rémai
Szerz6dés, 1957: a munkaerd szabad mozgdsa, szakképzés). Ez az igény hivta életre
a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet foglalkozdsi struktdrdt elemzd, rendszerezd
tevékenységét. Ennek eredményeként 1952-ben az ILO 1727 foglalkozdst ir le,
és 1957-re megsziiletik az ISCO-58 (International Standard Classification of
Occupations), amelyet a IX. Nemzetk6zi Munkatigyi Statisztikai Konferencia fogad el
(ICLS, International Conference of Labor Statisticians). A ma ismert ISCO és ennek
Magyarorszdgra adaptalt valtozataként a FEOR (Foglalkozdsok Egységes Osztalyozdsi
Rendszere, els6ként FEOR-75) kilenc fécsoportja 1949-ben alakult ki.

Fontos megjegyezni, hogy az ISCO mogote kezdetektdl a  statisztikai
szdmbavétel igénye huzédott meg. Kényszer sziilte megoldds, hogy a munkakozvetités,
munkaviéllalasi tandcsadds (employment counselling) és késébb a szakképzési tandcsadds
(vocational counselling) is erre a taxondémidra épitette a pdlydk megismertetését.
Ezzel lényegében a kezdetektdl kédolta azt a problémdt, hogy a foglalkozdsok
statikus leirdsa és nem az egyén, a tandcskérd feldl kozelitette meg a pélyavélasztds,
a munkavillalds tigyét. J6 hazai példa erre az igyekezetre az Orszdgos Munkatigyi
Kézpont gondozdsiban 1994-ben kiadott Foglalkozdsi  informdcids  kézikinyv
(Harkdnyi, Kovécs, Borbély-Pecze, 2009). Igaz, a kézikonyv irdsakor a cél a pélya- és
munkavéllaldsi tandcsadéi tevékenység szakszer(i timogatdsa volt, de a pdlyaismereti
alapot nem Ujszer(i adatgytjtés, feldolgozds, hanem a Kézponti Statisztikai Hivatal ltal
statisztikai szdmbavételi célokra kialakitott és gondozott FEOR-93 jelentette. Mintegy
tizenot évvel késdbb a magyar szakképzés aktudlis megujitdsdt jelentd, immdron
unids finanszirozdsi projekt (HEFOP 3.2.1. ,A szakképzés tartalmi, mddszertani
és szerkezeti fejlesztése: UJ szakképzési szerkezet”) hasonlé médon az akkor frissen
feltilvizsgdle FEOR-08-bdl kozelitette meg a szakképzés igényeit, bevezetve tobbek
kozott a modul rendszert képzési jegyzéket. A projekt egy korai szakaszdban a 2001-es
cenzus mintegy 17 ezer munkakérére alapozott, de a véllalatokat bevoné DACUM?*
(Developing a Curriculum) elemzé koreire épitett taxonémiai meggjitdsi kisérletek
sajndlatos médon elhaltak a projekt sordn (Harkdnyi, Kovécs, Borbély-Pecze, 2009).

A statisztikai célokra kialakitott palyaismereti taxonémidktél nemesak azért nehéz
eltdvolodni, mert csdbitéan szerkesztettnek tlinnek, azaz rendezettséget mutatnak egy
olyan teriileten, amelyet a mindennapi val6sigban inkabb a rendetlenség jellemez, hanem
azért is, mert sokszor nincsen mds, ahovd a palyatandcsadds visszanytilhatna. A szakképzési
és felsGokratdsi rendszerek, taxonémidk fel6l nem mindig érdemes, azaz tobbnyire nem

7 http://www.dacum.org/
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érdemes megkozeliteni a palyak viligdt, hiszen onmagiban minden szakképzés a munka
vildganak, a munkamegosztdsnak egy pillanatfelvételére alapul, és abbdl kisérli meg
kivonatolni egy szakma gyakorldsihoz sziikséges kompetencidkat. Ezért szimos teriileten,
killonosen ott, ahol a kulcskompetencidk szerepe meghatdrozé az adott foglalkozds
gyakorldsiban, a négyjegyti FEOR és az SZVK, KKK egy az egyhez megfeleltetése és
rendeletben rogzitése reménytelen szakmai vallalkozds. Ugyanakkor a modern vildgban
minden képesitési kovetelményrendszer (SZVK?® vagy KKK a magyar gyakorlatban) mar
akkor elavult, amikor megirjdk. Még kevésbé jellemzd, hogy annak tartalma alapjén egy-

egy, a maga sokszint(iségében létez6 foglalkozas leirhaté és igy megismerhetd lenne.
Uj megkozelitések

Az ember—pdlya megfelelés helyett az ember—feladat kozotti dtmeneti jellegli kapcsolat
kialakitdsinak kihivdsa szimos (j taxonédmidt és megkozelitésmddot hivott életre. Ezek
kozott az egyik legrégebbi a francia dllami munkaiigyi szervezet (ANPE, ma mdr Pole
I'Emploi) rendszere, a ROME (Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois®),
amely ma mdr 531 foglalkozds ald rendezve kozel 10 000 szakmdt és/vagy munkakort
sorol fel és azonosit be a kompetencidk mentén. A ROME é16 rendszer, amelyet példdul
a munkaiigyi szervezet minden egyes dlliskozvetitése is fejleszt, és ezzel ontanuld
rendszert hoz létre. A kozvetités része ugyanis, hogy a munkaadé és a munkatigyi
kirendeltség dialégust folytatnak az adott munkakér kompetenciaigényeirdl,
amelyet ezt kovetben az tigyintéz6/tandcsadé megprébil a ROME ald besorolni.
A taldlatok szdma jellemz3en egynél tobb kéd, és a véllalati visszajelzések alapjin
van mdd a taxondmia pontositdsdra, kiegészitésére, cseréjére. A ROME mdsik nagy
elénye, hogy ezt nem a statisztikai szimbavétel igénye sziilte, igy alkalmazdsa nem koti
glzsba a 2009-t8] mdr dlldskozvetitéssel, munkanélkiili-elldtdssal és felnStcképzéssel (az
UNEDIC munkanélkiili biztosité jogutddjaként és az APFA* részleges jogutddjaként
is eljarva) is foglalkozé szervezetet. A képzés oldaldrél kozelitve a ROME azt is lehetévé
teszi, hogy a munkakor betoltését célzé felndttképzés modulszertien vagy munkahelyen
valésulhasson meg. Hasonl6 jé példdkat jelentenek a svéd (Taxonomy DB), német
(Kompetenzenkatalog) és osztrdk (AMS: Qualifikationsklassifikation) gyakorlatok,
amelyek bemutatdsdra itt sajnos nem térhetiink ki.

A munkatigyi szervezetek koziil az elmult években valtott kozvetitési stratégide
a flamand munkatigyi szervezet, a VDAB.’! Kozvetitési rendszerében az ISCO-

28

SZVK: szakmai és vizsgakovetelmények az Orszdgos Képzési Jegyzékben. KKK:
képesitési és kimeneti kovetelmények a fels6oktatdsban.

» http://www.pole-emploi.fr/candidat/les-fiches-metiers-@/index.jspz?id=681
hteps://www.afpa.fr/

31 https://www.vdab.be/start

30
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kédok helyett a szakmai és szakma feletti kompetencidk azonositdsira helyezi 4t a
hangsulyt. Ez a munkaadékkal és az egyénekkel végzett munkatanicsaddi (employment
counselling) munkdt is dralakiga. A fokuszba az egyedi munkaadéndl fennallé
tiresedés pontos kompetenciaigényekkel torténé leirdsa keriil, ameddig az dlldskeresd
oldaldrdl az egyéni tandcskérdi/allaskeresSi portfolié kialakitdsa és kezelése is lehetévé
vilik. Amennyiben a felek igényei kozott nincsen teljes megfelelés, a munkaiigyi
szervezet dltal nyujtott pdlyatandcsadds (career counselling) vagy felndttképzés mint
aktiv foglalkoztataspolitikai eszkdz képes modulszer(ien csak a hidnyzé egy-vagy két
kompetencia célzott fejlesztésére fokuszélni.

Ezzel a szervezetnek a pélyaismerethez és annak felhaszndldsdhoz t6reénd
hozzddlldsa j dimenziéba keriil, lehetévé téve, hogy maga az dllami munkatigyi
szervezet az Uj taxondémia segitésével funkciét valtson, és a XX. szdzadi tomeges
kozvetités helyet modern humdneréforrds-kezeld szervezetté valjon (Leroy-Struyven,
2014). Az Eurépai Allami Munkaiigyi Szervezetek Hal6zata e feladatvaltozdst illette a
PES (Public Employment Service) 2020 — a munkaerépiac karmestere szereppel (PES
2020, Output Paper for EU 2020).

Az Eurdpai Uni6 szinterén is szimos kisérlet van folyamatban a munka—ember
kapcsolat Gjraértelmezésére. Az egyik kiemelkedd projekt, amelynek korai szakaszéban e
cikk szerzéje is részt vehetett, a DISCO (European Dictionary of Skillsand Competences)
fantdzianéven elérheté kompetenciaszétir.> A ma 11 kozosségi nyelven elérhetd
szétirban 36 000 kifejezés taldlhaté meg, ezzel is a gyakorlati felhasznalds oldaldrdl
dontve el a kompetencia fogalma koriili vitdt. A sz6tdr mdsodik fejlesztési fazisa (2010—
2012) az Eurdpai Parlamentnek és Tandcsnak az Eurépai Képesitési Keretrendszerrél, az
EKKR-r68l (2008) sz616 ajdnlésit kovette. Az EKKR és a mogotte dll6 Nemzeti Képesitési
Keretrendszerek felfoghatéak az eurépai oktatdspolitika modernizicids eszkdzeiként is,
amelynek célja a modern, komplex tdrsadalmakban és munkaerépiacokon haszndlhaté
kimenetek biztositdsa. Az EKKR igy hatdrozza meg a kompetencidt: a tudis és a készségek
haszndlatdnak képessége munkahelyi vagy tanulasi helyzetekben. Tehdt a tanulmdnyok
idétartama helyett a hangsuly az alkalmazhatdsdgon van.

A kozosség legfrissebb probalkozdsa a palyakataszterek dtforméldsira az
ESCO* (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations; Képességek,
Kompetencidk, Képesitések és Foglalkozdsok Eurdpai Osztdlyozdsa). Az ESCO kiemelt
célja a szakképzési és dllaskozvetitési fogalomhaszndlat kozos platformra hozdsa. Az
elsé pilotverzié 2013-ban késziilt el, a jelenlegi prébaverzié 2016 végéig fut majd.
Az eurdpai tirsadalmi partnereket is bevoné megfeleltetési munka jelenleg 27 dgazati
bizottsdgban folyik. Ennek eredménye lesz az ESCO vl. induldsa 2016 végén.**

32 htep://disco-tools.eu/disco2_portal/

https://ec.europa.eu/esco/portal/home
https://ec.europa.eu/esco/portal/escopedia/ ESCO_v1



Sikeriil-e majd a kompetencidk, képességek nyelvén osszekapesolni a foglalkozdsokat
a képzésekkel és viszont? A kisérletnek sok szkeptikusa van, de 2017-t6l a gyakorlati
alkalmazis el fogja donteni, hogy a munka sikeres-e vagy sem.

Az eurdépai (EU) okrtatdspolitika ujragondoldsinak legfrissebb politikai
dokumentumdt jelentd Az oktatds djragondoldsa (Eurdpai Parlament, 2013) cimd
dokumentum nem kevesebb, mint tizenhdromszor tartalmazza a ,pélya” szét vagy
sz6toredéket (Ggy is, mint palyaorienticio, palyavalasztis, pdlyafutds). A dokumentum
a palydk rapid véltozdsdra és az egyéni életpdlydk és munkapiac 6sszehangoldsinak
dinamikdjdra hivja fel a tagillamok kormdnyainak figyelmét.

2. szdmii dbra: Az ESCO adatmodell sematikus dbrdja
OCCUPATIONS SKILLS & COMPETENCES QUALIEICATIONS

1 00s e a

T

AT =

. ISCO Occupation group . ESCO Qualification group . ESCO Qualification
. ESCO Occupation group . ESCO Occupation
. ESCO Skill/competence group ' ESCO Skill/competence

A tengerentilra, Eszak-Amerikdra is kitérve: az elemzésben kiemelkedd az tjabb
kanadai fejlesztés, a NOC 2011% (National Occupational Classification). A NOC a
munkakori tartalom, feladat oldaldrél indul ki, dsszesitve 500 foglalkozdst mutat be.*®
A munkavégzés alapjin 10 kompetencidt/képességet sorol be négy képesitési szintre.

Az amerikai kontinens éllovasa a régéta fejlesztett O*Net rendszer, amelyet
iszonyatos forrdsokat rdaldozva az Amerikai Egyesiilc Allamok Munkaiigyi
Minisztériuma tart karban. A jelentds szovetségi forrdsok felhasznildsdt a piaci

¥ hetp:/fwww5 . hrsdc.gc.ca/NOC/English/ NOC/2011/Welcome.aspx
36 Részletes angol nyelvi ismertetését ldsd itt: htep://www5.hrsdc.gc.ca/NOC/English/
NOC/2011/Introduction.aspx
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kudarcok kozott ismert informdciés aszimetria (Stiglitz, 2000) csokkentésének idedja
teszi elfogadhatévd, valamint az a tény, hogy ebben az orszdgban a palyafutds kezelését,
az iskoldk kivdlasztasit egyértelmien az egyén és a csaldd felelSsségi korébe utalja a
politika. Tgy a vélasztdsokkal jaré kockdzatokat is kizdrélag az egyének és a hdztartdsok
viselik. Az O*NET modell mér nem a munkakir/foglalkozisi feladatok (tasks), hanem az
egyéni képességek (skills) oldaldrdl kizeliti meg a pdlyaismeret kérdését. Osszességében 483
vdltozdval dolgozik a rendszer, amely a DOT-hoz (Directory of OccupationalTitles?”)
képest kozel tizszer annyi foglalkozdst ir le (Mariani, 1999).

3. szdmii dbra: O*NET elemi adatok

The O*NET content model

‘Worker characteristics Labor market characteristics

Abilities Current and projected employment
Interests Completions in educational programs
Work values Ocecupational earnings

Worker requirements Occupation requirements

E:dl-“: ation Generalized work activities
I\nqw] c@gu Experience requirements Organizational context
Basic S?UHS_ ) Work context
Cross-functional skills -— Training —
Experience
Licensure
Occupational Occupational . - Machines, tools,
knowledge skalls Tasks Duties and equipment

T T T T !

Occupation specific information

A rendszer olyan on-line applikdciékkal dolgozik, amelyekre jelenleg mads
palyakataszterek nem képesek, mert egészen egyszerlien nem 4ll rendelkezésiikre
kelld mennyiségli adatat és elemzdi kapacitds. Nem véletlen, hogy néhidny éve
még az angolszdsz megolddsoktdl idegenkedd francia adminisztracié is az O*NET
adaptici6jardl tdrgyalt.

37 US Department of Labor, http://www.occupationalinfo.org/
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Konklazié

Feladhaté-e a fentiek alapjdn a pdlydk viliginak megismerése? Hiszen, mint a
fentiekbdl kitlinik, mindez lehetetlen vallalkozds a XXI. szdzadban: szélmalomharc,
amelyben a pdlyafutdsit épit6 egyén minden kordbbi térténelmi korndl jobban
magdra marad.

Amennyiben a XXI. szdzad elején a pdlyavalasztds, pélyafutds kérdését, az
ember—pdalya kapcsolatdt tovdbbra is sziiken, a pdlya kivdlasztisa keretei kozote
prébaljuk meg értelmezni, akkor a palyatandcsadds és ezen belil a pdlyaismeret
megszerzésének tigye illiziévd véilik. Abban az esetben azonban, ha az ember-pailya
kapcsolat helyett a képességlkompetencia (skills) — munkafeladat (task) kapcsolatdt
épitjiik fel, egyénileg, tarsadalmilag és gazdasdgilag is hasznos tevékenységet
végziink. Mikozben — a technolégiai fejlédés titemének fiiggvényében — feltehetdleg
még hossza ideig fennmaradnak, maradhatnak professzidk, amelyekben a szakmai
kompetencidk meghatdrozdak és/vagy a szakmai felkésziilés ideje olyan hossza, hogy
a pdlyakorrekci6 tranzakcids koltségei a legtobbek szdmdra nem meghizethetéek
(példdul szakorvos). Ez a kapcsolatrendszer, ahogyan azt példdul az O*NET mukodése
is bemutatta, dinamikus és az egyén pélyafutdsa sordn folyamatosan Gjraformalhaté.
Nem véletlen, hogy a pélyatandcsadds modern alkalmazdsa ma mdr az iskoldskortdl
épithetd egyéni tanuldsi/munkavdllaldsi portfoli (careerportfolio) alkalmazisirdl sz6l
(Tratnyek, 2015), amely az egyén és a munkapiac, képzési piac kozotti dialégust
a kompetencidk szintjére bontja le ahelyett, hogy klasszikus szakmavdlasztdsi
palyaorientdciés tevékenységként fogn4 fel.

A modern vildg komplexitdsira adott vélaszul a palyatandcsadds oldaldrél a
palyatervezés mint lehet8ség elvetése és az eshetdségekre (happenstance) valé reagilisi
képesség fejlesztése keriil a kozéppontba (Krumboltz, 2009). Régen nem jelenik mar
meg a palyatandcsadds irodalmédban a pdlyavdlasztdsi dontés mint megvaltoztathatatlan
ésfeltilirhatatlan 1épés képe. A pdlyavdlasztasi dontés el6készitésének és meghozataldnak
egyszeri el6készitése és tdmogatdsa helyett az egyén képessé tétele (empowerment,
copying) keriilt a kozéppontba. A hazai doktori védések kozote egy kiemelkedd kutatds
a fels6oktatdsi hallgaték életvezetési kompetencidinak kialakuldsdt, formdldsit méri
fel (Kiss, 2009). Nem annyira a szakvilasztdsi (v6. pdlyavélasztdsi) dontés sokszor
nem is 1étez6 motivumait mutatja be a szerzd, mint a tandcskérék énhatékonysigat
(self-efficacy). A szervezet és a vezetd hatékonysdga szempontjabdl vizsgdlja ugyanezt a
kérdést egy mdsik hazai doktori munka (Répdczki, 2014). Mindkét munka kézponti
gondolata az énhatékonysdg (resilience) kialakuldsdnak timogatdsa és a tervezhetetlenre
valé felkészités, az intelligens és rugalmas reagalds el3segitése.

Az Eurépai Unidban ennek a szemléletvaltozdsnak a terméke a /life long
guidance, azaz az életpalya-tandcsadds (Borbély-Pecze, 2010), az életit-tdmogatd
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pdlyaorientdcié (Borbély-Pecze, 2010b) fogalmdnak megsziiletése, amely felvéltja,
de egyben integralja is a korabbi fogalmakat, és egységes értelmezési keretet kinal.’®
Az életit-timogaté  pélyaorientdcié épitéeleme az életpdlya-épitési  kompetencia
(Sultana, 2011; EC, 2008).Tovédbbi magyar forditisban életpdlya-vezetési készségek
(ELGPN, 2013), angol eredetiben CMS: career management skills, amelyet a fogalom
megalkotéi (Sultana, 2011; EC 2004, 2008; ELGPN, 2013) az egész életen 4t tartd
tanuldshoz és a rugalmas eurépai munkaerépiacokhoz kapcsolédé Gj — a 2006-os,
egész életen 4t tarté tanuldshoz kapcsolédd kuleskompetencidkrdl sz6lé kozosségi
dokumentumban (EC, 2006) még nem szerepl$ — kulcskompetencidnak tekintenek.
Definiciéja igy Osszegezhetd: ,Az életpdlya-épitési kompetencidk megszerzése képessé
teszi az egyént arra, hogy dsszegyiijtson, értelmezzen és szintetizdljon onismereti, oktatdsi
és munkaerdpiaci informdcidkat, valamint arra, hogy e szintézis alapjn pdlyatervet
készitsen, vizsgdljon feliil vagy valdsitson meg.” (Sultana, 2011)

Az életpdlya-épitési kompetencia és a pélyaismereti tudds folyamatos fejlesztése,
feltilvizsgdlata igy az egyéni életpdlya, pélyafutds teljes idStartamdra osszekapcesolddnak,
olyan dinamikus kapcsolatot feltételezve, ahol a pélydk folyamatosan véltozd
tartalma visszahat az egyén vilasztdsaira, optimalis esetben kompetenciafejlesztéseire,
azaz tovabbi humadntSke-beruhdzisaira az életpdlya sordn. A munkavallalds,
munkakozvetités igy egyre kevésbé statikusan leirhaté szakmatartalmakra, de
egyre inkdbb konkrét munkakérokre (pozicidkra) és azok feladattartalmdra (zask)
torténik, ahol egyén és feladat kapcesoldddsit az egyéni kompetencidk szintje (skills)
és az elldtand¢ feladatokhoz kapesolédé kompetenciaigények hatdrozzdk majd meg.
A modern pélyaismereti tudds kialakitdsinak és karbantartdsdnak ezeketa tranzakcidkat,
dtmeneteket kell tdmogatnia az egyén és a gazdasdg oldaldrdl egyardnt.

38 In the context of lifelong learning, guidance refers to a range of activities that enables

citizens of any age and at any point in their lives to identify their capacities, competences
and interests, to make educational, training and occupational decisions and to manage
their individual life paths in learning, work and other settings in which these capacities and
competences are learned and/or used. (EC, 2004)
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II. FEJEZET
ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO AZ EGYES SZAKPOLITIKAI
ALRENDSZEREKBEN

II.1. MEG EGYSZER AZ ALLAMI FOGLALKOZTATASI SZOLGALATOK UGYFEL-
SZEGMENTACIOS RENDSZEREIROL

Profilozni vagy nem profilozni a regisztrdlt munkanélkiilicket, majd szegmentdlni
vagy mindenkire célozni? Ez ma mdr nem kérdés a vildg egyetlen dllami munkaiigyi
szolgdlatdndl sem. Viszont a hogyanok és a miértek tekintetében mdr nem ilyen
egyértelml a helyzet. Attekintésiink célja, hogy megvildgitsuk, milyen lehetséges
modellek vannak, és miért élnek vagy nem élnek ezzel dllami munkatigyi szervezetek.

Bevezetés

A ’90-es évek munkaerdpiaci egyenstlytalansdga és az Gj kdzszolgdlati menedzsment
(Rosta, 2012) egyre terjed§ gyakorlata az dllami munkatigyi szolgdlatokat is dj
kihivdsok elé dllitotta. A munkanélkiiliekkel szembeni aktivaldsi politikdkat is
utolérte az a megfelelési kényszer, amelyet az egyre nagyobb szdmban rendelkezésre
4ll6 és elemezhetd adatok felhaszndldsa jelentett. Ez az adatelemzési igény nem volt
fuggetlenithetd a demokratikus kormdnyokkal szembeni egyre erételjesebb nyomdstél:
legyen bizonyithatd, hogy amire a kormdny kélt, annak gyakorlati haszna van!
Azaz a munkanélkiilick esetében az aktivédldsra koltote forrdsok valamilyen médon
megtériilnek, és nem feneketlen az 4llami foglalkoztatdspolitika kitja. Mdsodsorban
az osszes vonatkozd szakirodalom (EB/Weber, 2011) az alldskeresd egyénnel kozosen
elééllithatd egyéni cselekvési terv (Individual Action Plan) hatékonysdgdt tdmasztja
ald, amelynek eléfeltéeele a statisztikai adatok mellett a személyes tényezdk (példdul
kulcskompetencidk, motivicié stb.) feltdrdsa is. A statisztikai és személyes (soft
profiling) tényezdkre épils profiling rendszert nevezi a szakirodalom holisztikusnak
(EB/Weber, 2011).

Ahhoz, hogy ezeknek a kihivisoknak meg lehessen felelni, elszor is tobbet
kellett tudni a foglalkoztatdspolitika egy részteriiletének, a munkanélkiilicknek a
jellemz8irdl. Bar a "90-es évek elStt szdmitdgépet és tigyfélszolgdlati rendszereket
madr alkalmaztak az dllami munkaiigyi szolgilatoknal, ezek mindsége és adattartalma,
az elemi adatok elérhetésége és megbizhatsiga erésen megkérddjelezhetd volt.
Uzleti hasonlattal: gondoljunk csak arra, hogy bar a *90-es években a légitirsasdgok
adatbazisokban tiroltdk az utasok adatait, de példdul a jegyekhez lényegében csak
nyomtatott formdban lehetett hozzdjutni.

3 Megjelent: Munkaiigyi Szemle, LIX. (4), 46-51 o. (2015)
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A ’90-es évek szdmitégépes forradalma és a mogottik allé adatbdzis-kezeld
rendszerek fejlddése mindent megvéltoztatott, és ez alél nem képeztek kivételt az
dllami munkatigyi szervezetek tgyfélfolyamatai sem. Egyszerre kozérdeklédésre
tartott szimot, hogy mennyit kolt az dllam egy munkanélkiilire, és az aktivdldsira
szdnt forrdsok hogyan hasznosulnak.

Legelészoravildgfejlettdllamaiéserds tarsadalmikontrollal rendelkezd demokraciai
léptek. A kanadai, amerikai és ausztrdl modellek uraltédk a 90-es éveket. Az Eurdpai
Unién beliil a 2000-es évektd] éreékelédote fel a téma (IBA, 2005). A profilozés szinte
minden csatlakozdsra varé dllam munkaiigyi szolgdlatdinak modernizéciés programjiba
bekertilt (PHARE, IPA, vildgbanki és egyéb forrdsokbdl finanszirozott tevékenységek),
és jelenleg a 2014-2020-as kozosségi pénziigyi kerethez térténd hozzaférésnek az egyik
ex-ante feltételévé vilt, amely majdnem egy tucat tagdllamot érint.

A profiling tartalma

Bér az tzleti viligban onmagdban is kozhely, hogy az adott szervezet klienseinek
(vevlinek) jellemzdit 6ssze kell gyljteni és elemezni kell, majd ezen elemzések
alapjan tgyfélcsoportokat érdemes kialakitani, végiil tevékenységiiket folyamatosan
feltilvizsgdlni, az dllami szférdban ez a fajta tevékenység még gyerekcipdben jar.
Kiilonosen akkor igaz ez a megdllapitds, ha kiaddsokrdl és nem bevételgeneraldsrol
van sz6. Az dllami munkatigyi szervezeteknél pedig jellemz3en alapvetéen a koltségek,
azaz az 4llamhdztartds kiad4si oldala vehetd szdmba.

Azéllami munkaiigyiszervezetekben aprofiling, profilozdsvagy iigyfél-szegmentdcié
tevékenysége alatt Osszességében azt sziikséges kimutatni, hogy a kialakitott nemzeti
protokoll a tartds munkanélkiiliség kialakuldsanak kockdzatdr kezeli, és a munkatigyi
szervezet id6ben képes — a megfelel§ aktiv eszkozok mikodtetésével —a beavatkozdsra.
Azt is a profiling rendszer részének kell tekinteni, hogy az menedzsmenteszkdzként
adatokat szolgéltat az aktiv eszkozok tervezésére és az eréforrdsok allokdcidjdra, illetve
igény szerinti Gjraelosztdsdra.

Az dllami munkaiigyi szervezeteken beliili tigyfél-szegmentacié kialakitisdnak a
’90-es évekre visszanyulé torténete van. Elddleges céljai: a) megfeleld aktiv eszkozok
alkalmazdsa az egyes célcsoportokndl, b) lehetdség szerint a tartds munkaerdpiaci
integrdcié el8segitése, ¢) amennyiben hossza ideig jér a munkanélkiili elldtds, az
ellatdsi id6 roviditése, d) valamint a munkaiigyi szervezet eréforrdsai feletti észszer( és
szakszerl gazddlkodis.

Taldn konnyebb a Magyarorszdgon ma mér évtizedes® vitdkat indukdld
munkanélkiili profilozds kérdéskorét egy mdsik tizleti hasonlat alapjan megvildgitani.

40 Az els6 PHARE-projekt 2002-2004 kozote futott, egyik kdzponti eleme a profiling volt;
2015 &szén zdrul az a projekt, amelyik még mindig az dlldskeresdi profiling kialakitdsdt célozza.
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Piaci hasonlattal élve a profiling nem mikodik mdsként az dllami munkatigyi
szolgdlatokban sem, mint mondjuk egy kereskedelmi bank hitelbirdlata vagy
tgyfeleinek befektetdi besoroldsa. Ennek kotelezd hitterét az Eurépai Unié irdnyelve
adja (hasonlé eszkoz a foglalkoztatdspolitikiban kozosségi szinten nem létezik).
A MiFID (Markets in Financial Instruments Directive) kérdiv¥! kitoltése és a kérdSiv
eredményei alapjin az tigyfél befektetéskockazati hajlandésiginak meghatérozdsa ma
mdr a magyar kereskedelmi bankokban is rutin tevékenység. Az alapvetd kiilonbség,
hogy a munkaiigyi szervezet humdntdke-beruhdzdst hajt végre (példdul munkaerdpiaci
képzés, munkatandcsadds, mentordlds) vagy bérjellegli tdimogatdsokkal segiti el6 a
munkahelyek szimdnak béviilését. Azaz, szemben a bankokkal, révid tdvon pénzt
kolt, nem pedig termel, amelynek hosszd tivi tdrsadalmi szintd megtériilése van.
Azonban a hatdsok, szemben egy bank mikodésével, nehezen kimutathatdak. Igy
az alkalmazott aktiv eszk6zok célzottsiga olyan mennyiségli és mindségl adatok
folyamatos elemzését koveteli meg, amelyre csak a munkaiigyi szolgdlatok képesek,
mert példdul a személyijovedelem-adézishoz vagy a tdrsadalombiztositéshoz ilyen
mennyiségli és Osszetételli adatsorra nincsen sziikség.

A folyamat

Az Eurépai Unién beliil az dllami munkaiigyi szolgélatok esetében alkalmazott profiling
tartalma, egydltaldn annak bevezetése hatalmas viharokat valtott ki az elmult tiz évben.
A hivatalos brit munkaerépiaci politika (Department for Work and Pension: DWP;
Job Centre Plus: JCP) példdul sokdig nem volt hajlandé haszndlni még a profiling sz6t
sem, helyette folyamatosan tigyfél-szegmentdciordl beszéle. A mai francia szakpolitika
(Pole LEmploi) pedig a diagndzis kialakitdsdra helyezi a hangsulyt a profilozés helyett.
A sokszor zavarosnak, mdskor tulzottan is leegyszertsitének tind tartalmi vitdra talin
egy 2014-ben megjelent vildgbanki tanulmanykétet tehet pontot (Vilidgbank, 2014). Ez
vildgosan ismerteti a munkanélkiili profilozds céljait és lehetséges eszkozeit is.

A tanulmdny szerint a munkanélkilliek profilozdsinak el8dleges célja a
diagndzis kialakitdsa, amely elvezet az egyes klienscsoportok kialakitdsihoz. Az egyes

41 A befektetési véllalkozdsokrdl és az drutdzsdei szolgdltat6krdl, valamint az 4ltaluk

végezhetd tevékenységek szabdlyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL torvénnyel (Bszt.) 2007.
december 1-t8] Magyarorszdgon is bevezetik a pénziigyi eszkozok piacairdl szl 2004/39.
szdmU Eurdépa Tandcsi Irdnyelvnek (Markets in Financial Instruments Directive, MiFID)
megfelel$ szabdlyrendszert, amelyet a jogszabdly hatdlyba [épésekor mdr mikodd befektetési
vallalkozdsoknak, hitelintézeteknek legkésébb 2008. februdr 1-t8l kell alkalmazni. Az
Uj jogszabdly elsédleges célja, hogy az Eurépai Unién beliil egységessé tegye a befektetési
szolgdltatds nyujtdsdt, és ezdltal a befektetd érdekeit védje a befektetési piacon, valamint
dtldthatobbad tegye ezen termékek kindlatdt. Lasd még: http://felugyelet.mnb.hu/bal_menu/
eu/kiemelt_temak/mifid
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csoportokkal ezt kovetden eltérd eszkozkészletekkel és intenzitdssal, végsd soron tehdt
koltségriforditdssal lehet dolgozni. A csoportalkotds (szegmentdcid) azt is jelenti, hogy
a munkanélkiili/alldskeresé személyre szabott cselekvési terve (Individual Action Plan,
IAP) lényegében nem egyedi, hanem egyéni cselekvést feltételezé terv. Es mint ilyen:
tucatdru. A magyar forditdsokban ez a momentum eddig gyakran félrecstszott, és azt
vélelmezte, mintha a munkatigyi szolgilatok feladata a minden egyes egyénre kiilon
kialakithatd, rdszabhaté esetkezelés kialakitisa lenne. De nem errél van szé: a cél a
tipikus tigyfélcsoportok és tigyfélutak feltirdsa és modellezése.

A kovetkezd 1épés az dllami munkaiigyi szervezetek bels§ eréforrdsainak
elosztdsa a kialakitott csoportok mentén. Itt érdemes megjegyezni, hogy az egyik
ut a feltlrdl, a baziskoltségvetés oldaldrdl tervezés, azaz hogy mennyi pénz van az
dllamkasszdban. A mdsik modellben az tgyfélcsoportok mérete alapjin torténik
a forrdstervezés (feladatalapti finanszirozis). Ertelemszertien mindkét esetben a
koltségvetés teherviseld képessége szab hatirt a beavatkozdsoknak. A profiling
alapjdn torténd eréforrs-tervezésnek szintén része az egyes tgyfélcsoportok elérd
igényeire alapozott aktiveszkoz-felhaszndlds (mint munkaerépiaci képzés, kozmunka,
bérjellegli tdimogatds, munkatandcsadds/mentorélds, vallalkozévd vdlds tdmogatdsa)
tervezése. Tehdt az egyes profiling csoportok nagysiga szabja meg az egyes eszkdzokre
forditott osszegek nagysigat. Ez merében mésféle szemlélet(i tervezést jelent, mint az
elsédlegesen a koltségvetés oldaldrdl torténd tervezés. (Hasonld céla prébilkozis a
magyar munkatigyi szervezetben a megegyezésen alapul6 vezetés mikodeetése.)

A profiling alkalmazdsinak van egy az tgyfelek szdimdra nem ldthaté, dm
kifejezetten hasznos hozadéka is. Adatok gy(ijthetdek az egyes csoportok munkaerdpiaci
mozgisdrdl, az elhelyezkedés gyorsasigardl, amelyekkel példdul kistérségi/jdrdsi szinten
tervezni lehet, ezzel pedig alakitani a munkaerdpiaci kereslet és kindlat viszonyait.
Makroszinten a profiling timogatja a képzési sziikségletek 6sszegytjtését és éreékelését.

Adattartalom

Az egyes szervezetekben miikodd profiling adattartalma és pontossdga (azaz bevaldsa)
kozote ltaldban nem 4ll fenn egyenes Gsszeftiggés. Jellemzd, hogy a modellezésben
vont adatok szimdnak névelése a modell adminisztrativ fenntarthatésigat kérdgjelezi
meg. Igy jellemz6, hogy ahol hasznalnak profilozdst, annak elemi adatigényét erésen
korldtozzdk. A Vildgbank tanulmdnyiban hdromféle adatkért hatdrozott meg:
1) alapvetd demografiai adatok, 2) munkaerdpiaci adatok és 3) komplex, az egyes
munkanélkiiliekre vonatkozé egészségiigyi, viselkedési adatok.

Szdmos orszdg (példdul Ausztria: AMS hdromzénds kirendeltségi modell)
nagyon egyszer(i adattartalmakkal és modellekkel érdemben miikods rendszert
tudott kialakitani és fenntartani.
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3. szdmii tdbldzat: A profiling rendszerek informdcidigénye (forrds: Vildgbank, 2014)

alapvetd munkaerdpiaci komplex (egyénhez
gy
demogrifiai adatok adatok kapcsolédé) adatok
etk munkaerdpiaci stdtusz kuleskompetencidk és
cletkor RTR T . .,
munkanélkiiliség szakmai kompetencidk
nem 1 e
, , id6tartama motivacid
gyerekek szdma, életkora e e . ,
képgettséoi szint specidlis igények viselkedés
épzettségi szint. .. , , .
P 5 végzettségek. .. egészségi dllapot. ..

Modellek

Az elemi adatok meghatdrozdsa utdn a kdvetkezd kérés, hogy milyen elemzési keretbe
helyezziik a meglévd vagy sszegytijtendd adatokat. Egyes orszdgokban (példdul a "90-
es években kialakitott ausztrdl modellben) a human interfész szerepe elhanyagolhatd.
Az ausztrdl munkaiigyi szervezet (Centrelink) csak telefonon/on-line vesz fel profilt,
és minden egyes adatot elére meghatdrozott pontértékhez rendel (JSCI, 1998). Az
ellitdst/tdmogatdst kér8k szdmdra ezek a szempontok ismertek. Példdul mds egy
magyar és egy Gj-zélandi hdtter( kliens kockdzati pontértéke.

Mids orszdgokban (példdul Franciaorszdg, Szlovdkia, Finnorszdg) az
tigyfelekkel dolgozé tigyintéz8t helyezik a kozéppontba, és szinten minden
dontést rdjuk biznak: szabadon, sajét szakmai tapasztalatuk alapjan értékelik az
dlldskereséket. Amely gyakorlat nem azonos a szimonkérhetdség hidnydval. Szintén
létez8 modell a hat6sdgi szabélyozds, azaz a lényegében jogszabdly alapu profilozds,
amikor a torvények mondjék meg, hogy kinek mi jir. A jelenlegi magyar megoldds a
Beligyminisztérium és a Nemzetgazdasdgi Minisztérium munkamegosztdsdval és a
Nemzeti AdShivatalra épitett bérjellegli tdmogatdsl politikdval (Munkahelyvédelmi
Akciéterv) lényegében ehhez a megolddshoz kozelit.

A 2010-es évek mér arrdl szélnak, hogy a modellek mikddtetéséhez sziikséges
elemi adatokat vagy mdr meglévd hatdsdgi adatbdzisokbdl, vagy az élliskeresdk,
munkanélkiiliek sajdt adatrogzitésébdl szerezzék be. Példdul a kanadai munkaiigyi
szolgdlat* tigyfeleinek 85%-a ma mdr csak on-line jelentkezik be az ellit6rendszerbe,
igy maga adja meg az Osszes sziikséges adatot. Hollandidban a munkatigyi szolgélat
2015-td] szinte teljesen digitalis csatorndra vélt, igy a profilozis is csak on-line torténik
(Wijnhoven — Havinga , 2014).

2 http://www.servicecanada.gc.ca/eng/sc/ei/index.shtml
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4. szdmii dbra: Lehetséges dllaskeresdi profiling rendszerek (forrds: Vildgbank, 2014)

ligyintezdre adatfeldolgozasra
epitett profiling epitett profiling

szabalyozas-alapua

: statisztikai
profiling

profiling

Diszkusszio

A munkanélkiiliek profilozdsira és az ezen alapuld tgyfél-szegmentédldsra épiils
gyakorlatok elmult husz éves fejlédéstorténete egyértelmtien rdmutat arra a
kormdnyzatokkal szembeni tdrsadalmi elvdrdsra, hogy az aktivdlé eszkozok
hatékonysigirdl kozzétehetd adatok dlljanak rendelkezésre. Ennek a nyomdsnak
egy kormdnyzat akkor tud megfelelni, ha a munkanélkiiliekkel kapcsolatos aktivalé
politikdja tervszer adatmodellezésre épiil, amely folyamatos nyomon kovetéssel
egészil ki. A feladat tigy is megfogalmazhaté, hogy nem a profiling rendszer bevezetése,
hanem annak mukodtetése, folyamatos feliilvizsgalata az igazi kihivds a munkatigyi
adminisztréciok szdmdra.
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I1.2. SZAKKEPZES ES PALYAORIENTACIO — TEVUTAK ES LEHETOSEGEK*

A pélyavilasztds és a szakképzési beiskoldzds fogalmai még ma is mechanikusan
kapcsolédnak 6ssze Magyarorszdgon, olyan modellektdl vezérelten, amelyek mdr
aligha birnak magyardz6 érvénnyel a posztfordizmusban. Ez a cikk bemutatja az egyéni
palyafutds felépitéséhez, vezetéséhez és korrekcidihoz kapcsol6dé modern elméleteket
és azok kovetkezményeit a szakképzés rendszerének kialakitdsdra, mlikodeetésére. Ezt
kovetSen kitér az életpdlya-épités és a szakképzési rendszerek kapcsoléddsdnak lehetséges
pontjaira, bemutatva a pélyaorienticié és a szakképzés kapcsoléddsdnak teljes spektrumadt.

A pdlyavilasztds fogalma a tomegtirsadalmak terméke. Kérdéskore 1ényegében
osszefligg az ipari tdrsadalmak megjelenésével, azzal a ténnyel, hogy a fiatalok tomegesen
vélasztanak olyan munkdt, amely eltér a csalddtagok pélyafutdsdtdl. A pdlyavdlasztdst
mint dontést az ipari tdrsadalmak fénykordban még irreverzibilis folyamatnak tekintették
(Ginzberg, 1951). Az 1960-as évektSl megjelend Gj irdnyzatok: az életiiti szemléletre épiild,
klienskozpontii terdpia (Rogers, 1961), a szocidlis tanulds elmélete (Krumboltz, 1976) a
tdrsadalomban zajlé folyamatokat értelmezve tllépnek ezen a megkozelitésen. Az 1980-
as, 1990-es évektSl domindns posztmodern és narrativ tedridk (Cochran, 1997) pedig
teljesen maguk mogott hagyjak a palyavélasztds fogalmdnak feliilvizsgilhatatlansdgardl
sz016 megkozelitéseket. Ennek eredményeként olyan Gj fogalmak jelennek meg, mint
példéul a pdlyakorrekcios tandcsadds (Szilagyi—Volgyesy—Kiss, 1983).

A pélyaviélaszts elméleti kereteinek 4talakuldsa sszefiigg az dtalakulé gazdasdg
és tdrsadalom, az egyre inkdbb kibontakozd technolédgiai forradalmak egyénekre
és csalddokra gyakorolt hatdsaival, valamint az epidemioldgia, az egészségligyi
prevenci6 és a gydgyitds fejlédésével. Ezek eredménye a XX. szdzad sordn jelent8sen
megemelkedd sziiletéskor varhaté élettartam. A virhatd élettartam emelkedése (ezzel
osszhangban az egészségben eltoltott évek szdma is novekszik) ma is zajlik a Foldon:
a XX. szdzad elején dtlagos 31 év napjainkban 70 év felett van, és kozeledik a 80
évhez. Magyarorszdg esetében a rendszervéltdskor jellemzd értékek, bdr férfiak és
ndk esetében eltérd médon, de dltagosan 6-7 évvel ndteek (KSH, STADAT*). Ez
statisztikai dtlagban, beszdmolva a nyugdijkorhatdr dtalakuldsdt is, kozel egy évtizeddel
hosszabb munkaergpiaci pélyafutdst eredményez, mint a XX. szdzad *70-es éveiben.

A cikk célja, hogy bemutassa szakképzés és palyaorientdcié mint két 6ndlls, de
egymadssal dtfedésben és kolcsonhatdsban 4116 rendszer kapcsoldddsit a friss nemzetkozi
tendencidk fényében. A pdlyaorientdciérdl a tovdbbiakban nemcsak mint iskolai
szolgaltatdsrol, tevékenységrdl beszéliink majd, de mint egyéni képességrdl (életpdlya-
épitési kompetencidk), valamint mint 6ndllé rendszerrdl és szakpolitikdrdl is, amely
— szdmos mds humdn szakpolitika mellett — kapcsolddik a szakképzési politikdhoz is

(ELGPN, Vuorinen — Watts, 2013).

43

Megjelent: az Educatio folydirat 2016/1., Szakképzés és szakképzettség szimdban.
44 heeps://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_wdsd008.html
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Egyén és pilya

A pélyavilasztds formdjéban a csalddot — mint a tdrsadalom legkisebb egységét —
sokkhatds éri. Ez tgy is felfoghat6, mint a modern tdrsadalmi munkamegosztdsnak
(Durkheim, 2001) az egyén és a csaldd szdmdra nehezen kiszdmithaté — pélyaismereti
tartalmdban roppant méd véltozékony — betiiremkedése a csaldd életébe.
A Klasszikus értelemben vett szakmavélasztds, amely tehdt inkdbb tekinthetd
a modern vildgban iskolavdlasztdsnak, mint ,pdlyavélasztdsnak”, azért is valik
kockdzatos tevékenységgé a csaldd szdmdra, mert a modern vildig munkamegosztisa
és a munkamegosztdshoz vezetd tanuldsi utak sokfélesége és roppant viltozatossdga
a csaldd szintjén begytjthetetlen és feldolgozhatatlan mennyiség(i informdciét jelent.
Ko6zgazdasdgi értelemben a palyavdlasztdsi helyzethez kapcsolédé dontés egy piaci
kudarchelyzetben torténik, amelyet az informdcids aszimmetria hoz létre. Hiszen az
osszes vélasztdsi lehetdség nem ismert a dontéskor, a dontések kimenetei, pline tobb
évtizedre elére, nem felmérhetdek. E dontési helyzetek adta dilemmdkkal foglalkozik
behatban a pélyavilasztds dontéselméleti iskoldja (Tiedmann—O’Hara, 1963). E piaci
kudarchelyzettel szemben lépnek fel a modern édllamok, amikor pdlyainformdcios
eszkozoket é rendszereket hoznak 1étre, tdimogatva ezzel a csalddot minta munkaer8piac
kindlati oldaldt. Az informdcids kudarc kialakuldsa azonban kétoldalt! Az 4llamokat
ugyanaz a diszfunkcionalis miikodés fenyegeti, mint a piacokat (Stiglitz, 2000), ezért
az dllami beavatkozds lehetésége itt is korldtozott.

Természetesen a  pdlyavélasztdsnak van egy mdsik munkaerdpiaci,
gazdasdgpolitikai és versenyképességi vonatkozdsa is, amennyiben adott gazdasignak
adott pillanatban meghatdrozott mennyiségli és mindségli szakképzett munkaerére
van igénye. A gazdasdg munkaerdigénye azonban sohasem allandd, és szdmos kiilsé
hatds fényében rendkiviil véltozékony lehet. Az intézményesitett szakképzés —
lényegében a XIX. szdzadtdl kezdédBen — a munkaerdpiac keresleti oldali igényének
kielégitésére jon létre, majd az egyre tomegesedd igények mentén elszakadt a napi
termelé munkdtdl, és az iskola részévé vilt.

A pélyavilasztds ebben a kontextusban azzal a dontéssel lesz azonos, amelyet a
tanuld, de valéjiban a felndtt, azaz a legtobb esetben a sziilé hoz meg a kozépfokd
beiskoldzdsrél. Ez a dontés, amennyiben az egyén belsé dontése, dsszekapesolédik
a pdlyavdlasztdsi érettség fogalmaval (Rékusfalvy, 1969), amelyrdl az Gsszes elérhetd
kutatds megdllapitja, hogy a) egyéni tanuldsi folyamat eredménye és b) nem alakul ki
14 éves kor eldtt; vagy ha igen, azt a korai zdrds, azaz a ki nem kiizdott énazonossig
problémakérével azonositja a pszicholégia (Marcia, 1966). Ez az dllapot lényegében

“ A legismertebb és taldn leghatékonyabb ilyen rendszer az Amerikai Egyesiilt

Allamokban kézpénzen, a Department of Labor (Munkaiigyi Minisztérium) fenntartésaban
miikddé O*NET; https://www.onetonline.org/
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normdl krizis nélkiili elkotelez8dést jelent egy palya irdnt: ,A sziileim is mérndknek/
miiszerésznek szdantak, az is leszek. ”Volgyesy (2012) szimos empirikus vizsgalat alapjin
igy vélekedik a pélyavalasztdsi értettség kialakuldsdrdl: ,, A korai gyermekkorban a pdlya
még egy eléggé nehezen felfoghatdé absztrakcid, ami éppen ezért a serdiilékort megeldzien
nem is lehet adekvdt (...) A kiilonbozd pdlyavilasztdsi érettséget vizsgdld kutatdsok a 14 évet
megeldzd iddszakban a tanuldkndl csak néhdny tucat foglalkozds vagy pdlya megnevezését
tudjdk kimutatni.” Szilgyi (1982) életpdlyamodellje arra is ramutat, hogy az életpdlya
egyben személyiségfejlodési folyamat, amelyben a pdlyavélasztdsi érettség kialakuldsa
csak az elsé 1épcsd, ezt kovetik a pdlyaérettség és az onmegvaldsitdsi érettség fazisai (és
bizonnyal nem minden felnétt olyan szerencsés, hogy eljusson a harmadik fézisig).

Az egyén életttjit le- és visszaforditva a munkaerdpiac igényeire, mindez azt
jelenti tehdt, hogy nem dnmagdiban az ifjiisdgi szakképzés, azaz nem onmagdiban a
szakképzés termeli ki egy adott gazdasdg felhaszndlhaté munkaerejét, hanem az a fajta
pdlyaérettség, amelyet az egyén a munkatevékenység(ek) gyakorldsdval ér el. A szakemberré
véldsnak fontos része egy munkatevékenység gyakorldsa, az ezzel jiré onreflexid,
tanulds és fejlédés. A szakképzés ennek a folyamatnak egy fézisaként értelmezhetd.
Tehdt az a kozkelett vallalati HR-es gondolkodds, amely szerint a palyakezd6 (legyen
bar kozép- vagy fels6fokrol kikeriil) faraghatd, de még valédi szakmai érettséggel
nem rendelkezd egyén (és ezért példdul olesd), lényegében erre a tényre referal.

Amennyiben elfogadjuk, hogy a pélyavalasztds egy folyamat része, akkor érdemes
aMagyarorszdgon a rendszervaltdskor francia mintdra meghonosodott (pdlya)orienticio
(lorientation, conseillers en orientation) széval is megbardtkoznunk (Drevillon, 1966).
A pélyaorientici6 fogalmdt igy hatdrozzék meg hazai szerzék: , Azoknak a személyes
kompetencidknak, készségeknek a megszerzését jelenti, amely eldkésziti az ember — pdlya —
kornyezet megfeleltetésér. Ebbol kovetkezik, hogy nem csupdn a kiilonbozd szakmidkrél, de
onmagunkrdl é a minket koriilvevd tdrsadalmi kornyezetril szerzett ismereteket is magdba
foglalja. Igy a pdlyaorientdcid segit dsszhangba hozni az egyéni készségeket a tdrsadalmi
igényekkel és a vdlasztott szakmdval.” (R. Bogos — V. Déavid, 2003).

A palyaorientdcié fogalma ugyanakkor két olyan jellemz6t hordoz magin,
amelyek miatt ma mdr lényegében nem tekinthet§ életszertinek. Egyfeldl az
orientdcié szé azt a ldtszatot kelti, mintha a pdlyavilasztds mint egyéni dontés
egyensulyba dllitand a munkaerdpiac keresleti és kindlati odaldt a majdani kindlati
oldal megfelelen megalapozott dontésével. Mdsodsorban — kiilondsen tantervekbe
épitve — azt a képzetet kelti, mintha az iskolai életévek alatt ez a folyamat a
palyaorientdcidval befejezédne és lezarulna, lezdrulhatna. Az orienticié szd, bar bent
maradt a nemzetkozi szakirodalomban, kiilonésen a francia hagyomdnyok mentén,
ma is dsszekapcsolddik a pszichodiagnosztikdval, a tandcskérdk teszeelésével, és szinte
kizarélagosan pszicholégusokra biznd a pdlyaorienticids tevékenységet. Ez a vita
Franciaorszdgban és egyéb francia nyelvteriileteken (példdul Svéjc egyes kantonjai,
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Kanada Québec tartomdnya) a mai napig erds, ami rinyomja bélyegét a pedagdgusok
és a pedagégiai hdtter(i tandcsadék alkalmazdsira, pontosabban tevékenységiik
akaddlyozdsit eredményezi.

A pélyaorientici6 és pdlyavélasztds fogalmai helyett ezért a XXI. szdzadban
elfogadottabb életpdlya-konstrukciorsl (Career Construction Theory, Savickas, 2005)
beszélni. Szdmos rokon értelmli megnevezés mellett taldn a legbeszédesebb a career
cruising,” azaz a karrier-/pdlyacirkdlds elnevezés, amely hiien adja vissza az életpdlya
folyamatelviiségét, kiszdmithatatlansdgdt, a kiils§ és bels6 tényezék (v6. tenger és
hajé) folyamatos kolcsonhatdsdt és a rendszeresen bekovetkezd, de nem kiszamithatd
dontéshozatali kényszereket. Az internet és a modern technoldgia terjedése a co-
browsing mintdjira, amikor két vagy tobb ember egyszerre keres, olvas tartalmakat
a vildghalén, létrehozza a  co-careering terminolégidjat  (Kettunen—Sampson—
Vuorinen, 2015). Ebben a koncepciéban a tandcsadé vagy a tandr szerepévé a kozos
tartalomkeresés és -feldolgozis vélik — az interneten elérhetd tartalmaknal sz6 szerint,
a palyaépitési folyamatban dtvitt értelemben.

4. szdmil tdblizat: Munkavillaléi prototipusok az egyes torténelmi korokban és

napjainkban
Korszak megnevezése Idészak JellemzGi
e merey, direke kontroll a
Korai iparosodis (fizetett . munkatevékenységen
bé » letd 1920 elétt
¢rmunkds, proletdr) e munkaer§ kizsdkmdnyoldsa,
szocidlis védelem teljes hidnya
o standard szakképesitések
e szabdlyozott munkavégzés,
munkavégzési strukedrdk
Specializalédote 1920-1970-es évek

e magas joléti rendszer,

szakmunkds (fordizmus) | kozepe
munkdsvédelem

o  kollektiv etikus magatartds a
munkdban

A 70-es évek végétsl, e  cgyéni szakmai profilok

az olajvélsdgok utdn; e belsd (egyéni) munkavégzési
a’90-es évek elejéedl kontroll/fegyelem

(szovjet rendszerekben
a rendszervaltds utdn)

Vallalkozé munkavallalé

(posztfordizmus)

e onkizsdkmdnyolds, bizonytalan
tarsadalmi védelmi rendszerek

(Forrés: Pongratz—Vof3, 2003)

46 Lasd példdul tzleti honlapokon is: http://public.careercruising.com/en/#

70



Ugyanakkor a pélyaorientdcié Magyarorszdgon elterjedt fogalma mér kozelebb vitt a
Jfolyamatelviiség és az egyéni érés, a személyiségfejlddés és a tevékenységek kiprébdldsival
azonosithaté adapticiés lépcséfok megértéséhez és intézményesitéséhez az iskoldban
és azon kivill is. A modern palyaorientici6 szakirodalma eleve elveti a pdlyavélasztds
mint véglegesen visszavonhatatlan dontés életszertiségét (példdul Krumboltz, 2009),
és helyette a folyamatos dontési készenlét, dontési képesség és a hozzd kapcsolédd
tudds (6nismeret és munkaerdpiac, képzési piac ismerete) meglétére hivja fel a
figyelmet. Krumboltz (2009) egyenesen azt irja, tanuljunk meg nem elére eltervezni
mindent, de legyiink képesek reagilni (azaz folyamatosan dontéseket hozni) a modern
munkaerépiacon kindlkozé lehetdségekre. Sultana (2012), timaszkodva a 2007-2015
kozott mikods Eurdpai Pélyaorientdciés Szakpolitikai Hélézat (ELGPN, 2015)
keretei kozott folytatott adatgydjtéseire, egy Uj, komplex kompetencia fogalmdnak
a bevezetésére tesz javaslatot Eurépdban, amelyet angolul CMS (career management
skills) elnevezéssel leliink fel a szakirodalomban. Az angol definicié lényegében igy
sz6l magyarul: ,, Az életpdlya-épitési kompetencidk megszerzése képessé teszi az egyént arra,
hogy dsszegylijtson, értelmezzen és szintetizdljon onismereti, oktatdsi és munkaerdpiaci
informdcidkat, valamint arra, hogy e szintézis alapjdn pdlyatervet készitsen, vizsgdljon
feliil vagy valdsitson meg.” (Sultana, 2008). Az amerikai Mark Savickas (2005) ugyanezt
a feladatot a pdlyaadaprabilitds fogalmaval irja le: ,Lélektani konstrukcid, amely az
egyén készenlétét és erdforrdsait jelenti arra nézve, hogy jelenlegi és kozelgd szakmafejlodési
kihivdsokkal, foglalkozdsi dtmenetekkel és egyéni traumdbkkal megkiizdjon.”

A szintén amerikai Blustein (2008) és szerzOtdrsai ugyanakkor arra is
figyelmeztetnek, hogy a tdmegtirsadalmakban a tobbségnek nem adédik meg a szabad,
érdeklédésének és képességeinek megfeleld palyavilasztds lehetdsége. Esetitkben meg
kell taldlni a médjdt annak, hogy a megélhetésért folytatott munkdhoz kell§ energidt
és motivdciot meritsenek, és megmaradjon a szabad akaratuk a munka megvdlasztdsdra
(self-determination theory). A modern életpilya-épitési, palyaorienticids tevékenységek
nem lehetnek kevesek kivaltsdgai, mert ez az egyéni jollét mellett a gazdasig
versenyképességét és a tdrsadalmi kohézidt, végsd soron egy orszdg kormdnyozhatdsigit
is befolydsolja. Tekintettel arra, hogy a modern életpalya kiszdmithatatlan, egy adott
pillanatban a szabad pélyavalasztdsbdl valé kiszorulds jelentheti azt, hogy ez késébb
pétolhaté. E lehetéség (4jbéli) biztositdsiban nagy feleldssége van az dllamoknak.

Iskola és palya
Ertelemszertien az egyén életpilya-épitésének ilyen keretekbe foglalt tjraértelmezése
megvaltoztatja az egyén és az iskola viszonyrendszerét is. Mindazoniltal e folyamat

a valasztisok (mint fakulticiévélasztds, pélyavilasztds, iskolavalasztds, szakkorok)
— ¢és nem vilasztdsok, sodréddsok, sodratds — felelsségét az egyénre és csalddjdra
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helyezi, elismerve azt az individualizdcids folyamatot, amely az eurdpai és angolszdsz
tirsadalmakban lejatszédott és ma is folyik. Mdsrészt ezzel parhuzamosan felveti az
dllam felel3sségét is a megfelel6 mindéségi palyainformdci6 nyujtdsiban és a (maradjunk
ennél a sz6ndl most még) pdlyaorientdcidéban. Ezt a feleldsséget (kiilondsen a kortdrs
magyar viszonyok kozott) megfeleltethetjitk az iskolafenntarté kotelezettségének.
Iskolarendszer, szakképzés és pélyaorientdcié kapcsoléddsa megfoghat6 az dtmeneti
pontok, az életkori hatdrok meghizdsiban (alsé és felsd tagozat, dltaldnos és szakképzés),
de értelmezhetd az dltaldnos és a szakmai képzés kozotti hatdrok meghtzdsiban is.
Példaul abban, hogy a szakképzés és az dltalinos képzés élesen elkiiloniilnek-e egymdstdl,
mint a mai Magyarorszdgon; vagy komplementer jelleggel miikodnek, mint példdul a
dan oktatdsi rendszerben. Hasonléan megfogalmazhat6 a palyaorientici6 és aszakképzés
kapcsolata az ifjusdgi szakemberképzés és a felndttképzés mechanikus kiilonvalasztisiban
vagy organikus egylittgondozdsiban is. A szakképzés és a pdlyaorientdcié kapcsoléddsa
sordn szintén felmeriil — a személyiség érésével pdrhuzamosan — az egyéni korrekcid
lehetdségének biztositdsa, a véltoztatds lehet8ségének megtartdsa, illetve a szakmai
képzés megkezdése elbtt a kiprdbdlds, megtapasztalds élményeinek biztositisa, amelyet
nem lehet kivéltani a legjobb mindségli pélyainformdcids eszkozokkel (példdul
palyabemutaté filmek, on-line szerepjitékok) sem.

Magyarorszdgon a szakképzésben kezdetektdl jelentds volt a kételkedés és az
ellendllds a pdlyaorienticié fogalmdval kapcsolatban. A legfontosabb félelmet a
tanuldk esetleges ,elorientdldsa”, azaz elveszitése jelentette, jelenti a mai napig. Ez
természetesen Osszefliggott a tanuléi 1étszdm alapt finanszirozds kérdésével, az iskola,
a szakképzési rendszer mukodeetésével és finanszirozdsival, de értelemszertien a
kozel 60 éve lényegében véltozatlan alapfoku és kozépfokd oktatdsi szintek kozotti
hatdrvonallal is. A rendszervéltds utdn kiadott els6 nemzeti alaptanterv (130/1995.
kormdnyrendelet) az akkor meghatdrozott tiz muveltségi teriilet kozote helyezte el
a palyaorientdciét. Kiilonlegessége, hogy bar a szakemberek elképzelése szerint a
palyaorienticié széval viltotta volna le a pdlyavélasztds széhaszndlatot, ehelyett
lényegében a pélyavélasztds fogalmdval magyardzta meg a palyaorienticiét, mikozben
elismerte a pélya tervezhetetlenségét (felkészités a tobbszori palyamddositdsra) és az
orientici6 folyamatjellegét, azaz idészitkségletét.

LA palyaorienticié éltaldnos célja, hogy segitse a tanulék pdlyavdlasztdsit.
Osszetevdi: az egyéni adottsigok, képességek megismerésén alapulé onismeret
fejlesztése; a legfontosabb pélyak, foglalkozdsi dgak tartalmdnak, kovetelményeinek
és a hozzdjuk vezetd utaknak, lehetSségeknek, alternativaknak tevékenységek és
tapasztalatok Utjdn t6rténd megismerése; a lehetdségek és a valdsdg, a vigyak és a
realitdsok Osszehangoldsa. Tudatositani kell a tanulokban, hogy életpdlydjuk sordn
t0bbszor pdlyamddositdsra kényszeriilhetnek. Az iskoldnak — a tanuldk életkordnak és a
lehetdségekhez képest —dtfogd képet kell nytjtania a munka vildgdrdl. Ennek érdekében
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olyan feltételek, tevékenységek biztositdsira van sziikség, amelyek eldsegithetik, hogy a
tanuldk kiprébdlhassdk képességeiket, elmélyedhessenek az érdeklddéseiknek megfelel
teriileteken, ezzel is fejlesztve 6nismeretiiket és palyaismereteiket. A pélyaorientdcié csak
hosszabb folyamat sordn lehet eredményes, és csak akkor, ha a kiilonb6z6 tantérgyak,
6rdn és iskoldn kiviili teriiletek, tevékenységek 6sszehangoldsdn alapul.” (NAT 1995)

A szakképzés keretei kozott nem tudott gydkeret verni a pdlyaorientdcié fogalma.
A szakképzés egy kordbbi megujitdsi fdzisdhoz kapcsolédé kormdnyhatdrozat? alapjin
elindult Szakiskolai Fejlesztési Program, az SZFP (Gal, 2010) a 9. évfolyamon
szervezte volna Ujjd a pdlyaorientdcids tevékenységet a szakiskoldk falain belil. Ez a
véltozds természetesen Osszekapcsolddott a 18 évre emelt tankotelezettség kérdésével
is. A végeredmény sok esetben a tandrok és igazgatdk altal csak ,zdrt orientdcionak”
nevezett alibi tevékenység lehetett, ahol a mar szakiskoldt vélasztott tanulékat azokra a
palydkra orientdltdk, amelyek az adott intézmény keretei kozott elérhetdek voltak. Az
SZFP tapasztalatai Magyarorszdgon is nyilvinval6vd tették, hogy a pélyaorientdciérdl
— annak iskolai tevékenységekhez kapcsolddé jellege mellett — mint rendszerrdl is
gondolkodni kell, aminek akkor van értelme, ha 6sszekapcsolédhat a modern egyéni
palyaépitési tevékenységgel, a tanulmdnyi elémenetel sordn tobbszor is rendelkezésre
4ll6 korrekei6s utakkal mint egyéni valasztdsi lehetdségekkel.

A kétezres években, még lényegében az SZFP kisérletével parhuzamosan
megjelent Magyarorszdgon az életpdlya-épités fogalma is. Ennek kozvetitéi a
vildgbanki szakkozépiskolai modell (Tét, 1996) pélyaorienticiés modellje (Szildgyi—
Vélgyesy, 1998), annak elhaldsa utdn kanadai mintdra a Karrier-tandcsadds és Karrier-
fejlesztés Nemzetkozi Szakpolitikai Kézpontja® (ICCDPP) voltak. Az Oktatdsi
Minisztérium tervezése mellett az elsé Nemzeti Fejlesztési Terv (2004-20006) keretei
kozott a kompetenciaalapt kozoktatds kialakitdsa mint szakpolitikai cél megjelenitette
az dtkeresztelt palyaorienticiot is: ,Az életpdlya-épités olyan tevékenység, amely arra
szolgdl, hogy az egyén ambicidinak és lehetiségeinek megfelelden, tudatosan, tervszerdien
alakitsa a sorsdr. E tevékenység keretében az egyén életpdlyacélokat tiiz ki, stratégidkat
készit a célok eléréséhez, és a stratégidk szerint a célokat megvaldsitia. Az életpdlya-
épités élethosszig tartd folyamat, amelyben a tanuldsnak viltozd jelentdségii, de dllandé
szerepe van.” (Sulinova, 2006) Igy olyan definicié sziiletett, amely legaldbbis elaltatta,
megnyugtatta a szakképzés szerepldit: a mdr beiskoldzott tanuldkat senki sem veheti
el t6litk pélyaorientdcié cimén. A kompetenciaalapt fejlesztés (Zsigovits, 2008), bar
mindvégig 12 évfolyamos iskoldrdl beszélt, ez a gyakorlatban végiil nem jote 1éere.
A fejlesztés eredményei szétszérodrak, feledésbe meriiltek.

7 2015/2003. (1. 30.)
48 ICCDPP szimpézium, Vancouver, 2001; Pan-Canadian szimpézium, Toronto,
2003, http://iccdpp.org/international-symposium-2007-2009-ottawa-vancouver/
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A jelenleg hatdlyos, a nemzeti koznevelésrdl sz6l6 torvényen alapulé NAT#
visszatér a 7-8. osztilyosok pdlyavélasztdsi tdimogatdsdhoz: ,A felsé tagozat hetedik-
nyolcadik évfolyamdn foly nevelés-oktatds alapvetd feladata — a vdltozd é egyre
dsszetettebb tuddstartalmakkal is osszefiiggésben — a mdr megalapozott kompetencidk
tovdbbfejlesztése, bovitése, az életen dt tartd tanulds és fejlédés megalapozdsa, valamint az,
hogy fektessen hangsitlyt a pdlyavdlasztdsra, pdlyaorientdciéra.” Mintha a jogalkoté nem
tudnd eldonteni, hogy a péalyavalasztds vagy a pélyaorientdcié szavakat szeretné ldtni
a szvegben, igy azokat szinonimaként alkalmazva egymads utdn sorolja fel. A szintén
Uj szakképzési torvény (2011. évi CLXXXVIL. 2. §) értelmezési rendelkezései kozote
azonban ettd] merében eltéré modern megkozelitést kozol. Eszerint életpdlya-tandcsadis
(pdlyaorientdcid): a tandcskéré tdmogatdsa az életpdlya-tandcsaddsi szolgdltatds
keretében az érdeklédésének, képességének, személyiségének és a munkaerdpiaci
igényeknek megfeleld palyaterv kialakitdsidban és megvaldsitisdéban, amelynek
keretében a tandcskérd a palyavalasztishoz vagy a palyamddositdshoz kap segitséget. Az
életpélya-tandcsadds szohaszndlat bekeriilése a torvény szovegébe a TAMOP (2007
2013) elsé id8szakaban megvaldsitott pdlyaorienticids fejlesztés eredménye (Borbély-
Pecze, 2010). A sz6hasznélat kodifikdci6jat azonban az elmult négy évben nem kovette
szemléletbeli véltozds. Lényegében Magyarorszdgon ma is a pdlyavalasztds fogalma
az irdnyad6, amely mogote egyszeri felfokozott jelentdségli dontési pontot értiink,
és — legaldbbis a szakképzés (ideértve a felsGokratast is) idétartamdra — irreverzibilis
folyamatnak tekintjiikk. Ez a szemlélet szintén 6sszekapcsolédik az életpélya linedris
szemléletével és az életpdlya megtervezhetdségének képzetével — kiilonds tekintettel
a munkaerdpiac aktudlis informdcidinak figyelembevételére és az ezen informdcidk
alapjdn kikényszeritett/javasolt dontésre (pélyairdnyitds).

Hiérom épitdelem hirom szakaszban

Szakképzés és palyaorientdcié mint alrendszerek és mint tevékenységek kapcsoléddsa
lehet a mai magyar gyakorlatndl 6sszetettebb is. A modern szakképzési és tovdbbképzési
rendszerekben, ahol a szakképzés specializalédé jellege egyre inkdbb dtkeriil a felndte
(dt-, tovabb-) képzésbe, és egy masik angol miiszéval a CPD (continuous professional
development) viligéba, azaz a felndttkori tanulds id8szakdra, a palyaorientdcié értelmezése
a szakképzés keretei kozott dtalakul. Ez az dtalakulds egyfeldl tagoldst jelent, azaz
feladatokat hatdroz meg: 1) a szakképzés megkezdése elétt, 2) alatt és 3) utdn. Valamint
haromféle, egymdstdl eltérd, dmde tartalmilag szorosan dsszekapcsolddé tevékenységet
ir le (Watts, 2009, 2013) a pélyaorientdciéhoz kapcsolédéan.

A nemzetkozi tapasztalatokat Osszegzi Watts (2009) az OECD felkérésére
készitett munkdjéban. A szakképzéshez kapcsolédé pélyatandcsadist hdromféle

49 110/2012. (VL. 4.) kormdnyrendelet.
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tevékenység komplex, egymdssal is kolcsonhatdsban dllé mikodése segiti el8. Ezek: 1)
a pdlyatandcsadds (career guidance), 2) az életpdlya-épitési kompetencidk oktatdsa (career
education) és 3) a pdlyainformdcidk nyijtdsa (career information).

Pilyatandcsadds alatt azt a szakképzett pélyatandcsadd vagy felkészitett pedagdgus
dltal végzett tevékenységet értjiik, ahol az egyén — vagy csoportos tandcsadds esetén
egyének — palydval, karrierrel kapcsolatos nyitott kérdései keriilnek a fékuszba.

Eletpdlya-épitési kompetencidk oktatdsa alatt azt a tevékenységet értjiik, amely
a kurriculumba dgyazva egyének (tanul6k) vagy csoportok (tanulécsoportok)
fejlesztésével foglalkozik, képessé téve 8ket arra, hogy az életiik folyaman felmeriils,
a karrierjiikkel kapcsolatos kihivdsokra vélaszolni tudjanak, életpélydjukat vezetni
legyenek képesek.

Pilyainformicié alatt mindazokat az informdcidkat értjiik, amelyeket a tanulok
a képzési rendszerekrdl, az egyes szakmakrol, a munkaerdpiac jellemzdirdl kapnak.

A hdrom tevékenység jellemzéen egyiittesen lehet hatékony, és meghatdrozé
eléfeltéeelei:

a) az oktatdsi rendszer megfeleld tagoldsa (a korai specializdcié elkeriilése),

b) az iskola mint befogadé kozeg kialakitdsa,

c) a szakképzett pdlyatandcsaddk elérhetSsége a tandrok, gyerekek és sziileik
szamara,

d) az dllam dltal 6sszegytjtote, kozzétett és validale palyainformdcidk,

e) az életpdlya-épitési kompetencidk oktatdsa esetében a pedagbgusok megfeleld
mindségl és terjedelmi felkészitése és

f) a tanuldk sajdt tapasztalatszerzésének tdmogatdsa mdr az dltaldnos és a
szakképzés alatt is.

Bérmelyik eléfeltétel hidnya azt eredményezi, hogy a szakképzésen beliili
palyaorientacids rendszer nem tud megfeleléen mikodni.

A szakképzési pélyaorientdcié/életpilya-épités funkciéi kapesan elengedhetetlen
kilonbséget tenni az ifjisdgi, alapozd szakképzés (Initial-VET) és a szakmai
tovabbképzés, mesterképzés kozott (Continuous-VET). Az elébbi esetében «
pdlyaadaptdcié tamogatdsa meghatirozé feladat, amelyre egy széles értelemben vett
szakmai alapképzés adhat médot. Itt a palyaadaptdcié a szakmai képzés végét is
jelenti, egyben a tovdbblépést a szakmai beilleszkedés felé. A pdlydval valé azonosulds
folyamatar igy foglamazza meg egy szakmai irds: ,, Foként az ondllé munkatevékenység
eredményességének tapasztaldsa, a siker dtélése, a szereppartnerek részérdl torténd elismerés
stb. azok, amelyek egyiittesen jdrulnak hozzd a pdlydval valé azonosulds kiteljesedéséhez
és elmélyiiléséhez a személyiségi jellemzdkkel dsszefiiggésben. Erre egyébként a lehetdséget
mdr a szakmatanulds évei is magukban hordozzdk, a beilleszkedés szakaszdval pedig még
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inkdbb boviil a lehetdség a teljes azonosulds létrejottéhez. Mégis a hasznos tevékenység
szakaszdban nyilik igazdn.” (Helembai—Zakar, 1993)

A szakmai tovabbképzésnek tehdt akkor van értelme, ha az a mar adott pélydn
1évdk szakmai ismereteinek bévitését segiti el6, ezzel tdimogatva a szakmai tevékenységek
gyakorldsdt, magasabb szint(i elldtdsit. Példdul a magyar mesterképzéssel ellentétben az
angolszdsz rendszerben a mesterképzésre jelentkezés eléfeltétele a néhdny éves szakmai
gyakorlat igazoldsa és a képesség az 6ndll6 tanuldsra, a tanulmanyok sajdt megszervezésére.
Alegismertebb példa az tizleti mesteroklevél (MBA) megszerzésének folyamata, amelynek
sordn a képzés eleve csak akkor értelmezhetd, ha a hallgat6 olyan munkakérben dolgozik,
ahol munka kdzben tanul, és a munkatevékenysége (munkakori feladatleirdsa) adta
gyakorlati tuddst be tudja vinni az oktatdsba. Ebben az értelmezési keretben a munka és
a tanulds, a munkahely (termel§ véllalat) és az iskola szembedllitdsdnak nincsen értelme,
hiszen a dualitds a szakmatanulds, az elsajdtitds és a gyakorlds immanens része.

A palyaorientaciés tevékenység tehit értelmezhetd a szakképzés megkezdése elétt.
Ezateriilettalin alegjobban ismert és elismert Magyarorszdgon. Ugyanakkor a szakképzés
(ideértve ebben az értelemben a felsGoktatdst is) megkezdése el6tti pélyaorienticiot,
amennyiben annak céljaként a fentiekben kifejtett tartalmat fogadjuk el, nem lehet
életkorilag siettetni. Szdmos EU-, OECD-orszdgban ezt a helyzetet azzal igyekeznek
megoldani, hogy felemelik azifjiisdgi szakképzés belépé korhatdrdt, de ezzel parhuzamosan
nem novelik meg a (szak)kozépiskoldban toleott évek szdmdt. Példdul Finnorszdgban a
kozéptoki szakképzés hiroméves, de az 4ltaldnos iskola csak a 9. évfolyammal fejez3dik
be. Ez a [épés a korai palyavélasztds, iskolavdlasztds megel6zését szolgdlja. Ddnia mar
ennél is messzebbre megy, és az dltaldnos iskoldban elfdradt tanuléknak lehet6vé teszi
a 10. osztdly elvégzését is anélkiil, hogy szakképzést kényszeriiljenek vélasztani. Fontos
hangstlyozni, hogy ezek a tanuldsi utak, az altaldnos képzési id6t meghosszabbitd
évfolyamok nem jelentenek ,elfekvd-" vagy parkolépélydkat, hanem a normadl okrtatdsi
rendszer részei, és tovabbi utat kindlnak az okrtatdsi rendszer teljes vertikumdhoz, azon
keresztiil pedig a munkaerdpiac barmely pozici6jdhoz.

A legtobb orszdgra jellemzd (kiemelkedé példdul a walesi® vagy a ské!
rendszer), hogy a kozoktatds dltaldnos részében t6ltote idét dsszekapesoljdk a tanuldk
tapasztalatszerzésével (példdul nydri munkdk, drnyékhetek egy-egy foglalkozisban, a
szakképzésben elére felvehetd tdrgyak a kotelezd szakmavilasztds stlya nélkil stb.).
A skét kormdny az életpélya-épitési tevékenységet példdul a nemzeti Képesség Stratégia
(Skills Strategy) integrdns részeként értelmezi. A kordbban 6n4ll6 skét palyatandcsaddi
halézatot a Skills Development Scotland dllami tigynokségbe olvasztotta be. Az
tigynokség kiemelt feladata — a fiatalok palya-adaptibilitdsanak fejlesztésén keresztiil —
az iskolai szakképzés és a villalatok vildgdnak Gsszekapcsoldsa.

20 https://www.careerswales.com/en/

heeps://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/
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Az iskoldn belili tevékenységek kozote felértékelédik az életpdlya-épitési
kompetencidk oktatdsa, amelyet minden tanul6hoz eljuttatnak. Danidban péld4ul
a nemzeti alaptanterv mindossze hdrom kulcsteriiletet emel ki. A pdlyaorientdicié
mellett ez a felkésziilés a felndtr életre és a biztonsdgos kozlekedés. Kanaddban népszert
a Real Game® nevi oktatécsomag, amely kisgyerekkortdl a felndttekig minden
korosztalynak elérhetd, jitszva tanit meg a pdlydkkal és onmagunkkal egyszerre
dolgozni, mikozben a sajdt eredményeket egy on-line pélyatervezési portféli6 tdrolja
el. Ezek az oktatécsomagok lehetdséget teremtenek arra, hogy az iskoldn kiviil 6ndllé
karrierprogramokat lehessen inditani (példdul kozosségi hdzakban, miivelddési
kozpontokban), a pélyaorientdcié beépiilhessen a kurrikulumba és/vagy ondllé
extrakurrikuldris tevékenységek épiiljenek ra.

Az eddig elmondottak alapjén nyilvanvalé, hogy az életpilya-épitési
kompetencidk fejlesztése a teljes szakképzés soran feladat marad, amelyre az 4ltaldnos
képzés kapcsin megismert lehetSségek dllnak rendelkezésre. A szakképzés ideje alatt
megvaldsuld fejlesztés szerepet jdtszik a kés6bbi munkahelyi beilleszkedésben, az
dllasmegtartdsban, de a modern munkapiacon sziikséges rugalmassdg (tovabbképzés,
dllasvaltds, pélyakorrekeid) kialakitdsiban is. Azaz a modern ifjisdgi szakképzés kettds
okbdl épiti magdba az életpilya-épitést: 1) hogy megalapozza a bevalast egy szakméban,
munkahelyen, de azért is, 2) hogy képessé tegye a fiatalokat az életpalydjuk sordn
esetleg megkeriilhetetlen palyavaltdsokra.

Mivel a pdlyaszocializiciét folyamatnak tekintjiik, ez azzal is jir, hogy a
szakképzés lezdrdsardl (példdul finanszirozdsi, logisztikai okokbdl) muszdj beszélniink,
de ez nem jelenti az életpalya-épitési kompetenciak fejlesztésének végée. A szakképzési
rendszer velejdrdja kell legyen a szakképzés befejezését kovetd tandcsaddsi tevékenységek
megszervezése, és az dllammal, nem kormdnyzati szervekkel és vallalatokkal kozos
miikodeetése. Ilyen tevékenységek példdul a mdr Magyarorszdgon is jol ismert
munkahelyi, szakmai beilleszkedés tdmogatdsa, a ,mérnokévoda” vagy a kovetkezd
generdcié tdimogatdsdt is el@segité alumnirendszer kialakitésa.

Osszegzés

Ebben a cikkben a pélyakonstrukcié modern, posztfordista megkozelitésmddjait
és értelmezési kereteit foglaltuk Gssze annak érdekében, hogy a pélyaorientdcié és a
szakképzés kapcsoldddsdt Gjradefinidlhassuk. Egyértelmiinek tlinik, hogy a mai magyar
szakképzési palyaorienticids gyakorlat, de még inkdbb a szakképzés rendszerszert
megszervezése és szakpolitikai miikddtetése inkdbb a fordista termeléshez kapcsolédé
szakképzésszervezés jellemz8ithordozza magan. Mikdzben — mar csak EU-tagsdgunkbél
addéddan is — szimos modern irdnyzat, projekt van jelen az orszdgban, ezekbdl az unids

> http://www.realgameonline.ca/
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tagsdgunk kezdete 6ta még nem sikeriilt egy valéban modern, a pdlyakonstrukciénak,
palyacirkdldsnak megfeleléen az ifjasigi és a felndttkori szakképzést az egyén
palyafejlédési keretei kozote jol adaptdlhaté médon megfogalmazni.
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I1.3. PALYAORIENTACIO S TANARKEPZES

Ez a cikk a Magyar Pedagégiai Tdrsasdg keretei kozott megszervezett Pdlyaorientdcids
Szakosztily vitanapjan elhangzottakbdl épitkezve a pedagégusok pélyaorientdciéban
jatszott szerepének Gjradefinidldsdhoz, szakmai felkészitésiik Gjjaszervezéséhez szeretne
hozzdjarulni.

A palyavilasztds timogatdsa mint pedagdgiai feladat értelmezése szimos tartalmi
véltozdson ment keresztiil az elmuilt hdrom évtizedben.”* A fogalom tartalmdnak
dralakuldsa j6l nyomon kovethetd a pdlyavilasztis, a palyaorientdcid, majd az életpdlya-
épitési kompetencidk elsajatitdsa és alkalmazasa (career education) fogalomvaltozdsokkal.
A tartalmi dtalakulds magdval hozta a pedagdgus feladatainak valtozdsait is. Rendkiviil
érdekes, hogy mikdzben a fogalom tartalma az elmdlt 25-30 évben t6bbszor is
véltozott Magyarorszdgon, a pélyavilasztds, pdlyaorientdcié gyakorlati alkalmazisa és
az alkalmazdk (tandrok, tandcsaddk, pszicholégusok, mentorok stb.), a felhasznélok
(sziil8k, gyerekek, csalddok, munkaaddk), valamint a megrendeldi (szabdlyozasi) oldal
vérakozdsai legtobbszor megmaradtak a fogalom kordbbi palyavdlasztds, iskolavalasztds
értelmezésénél. Részben ebbdl is kovetkezik, hogy a tandrok pdlyavdlasztdsi-
palyaorientacids feladatainak megvaldsitisa a mai napig zavaros, szakmai felkészitésiik
hidnyos, az iskolai gyakorlat pedig szétszabdalt (Borbély-Pecze, 2010; Suhajda, 2014).

A magyarul készitett tanulmdnyokban, szabdlyoz6 dokumentumokban és
természetesen a pedagdgusok megszolaldsaiban a hirom fogalom nem vilik élesen
kiilon, habdr szimos kutatds tdmasztja ald, hogy a pedagégusok maguk is tiltakoznak
az ellen, hogy ez a teriilet kizdrélag mint az dltaldnos iskola 7-8. évfolyamaihoz kotote
palyavalasztasi, iskolavalasztisi feladat jelenjen meg.

A gyakorlatban az osztdlyfénoki 6rdk és a maradékelv alapjdn megszervezhetd
tevékenységek (példdul tizemldtogatds, iskolai borze, sziil6i beszdmoldk sajdt
foglalkozdsukrdl stb.) részeként jelenik meg a pdlyavdlasztdsi munka, mikdzben
szakszertien felépitett, a tanuldk életkori sajatossigaira maximdlisan figyelmet fordité
péalyaorienticiés rendszer nem épiilt ki. Ennek kialakuldsdt a palyavilasztasi érettséggel
semmilyen médon sem taldlkozd, nyolc évfolyamos dltaldnos iskola is akadalyozza, amely
életkorilag a palyakeresés fézisdt (Super, 1980) szakitja meg a kozépiskolai beiskoldzdssal.

A tandrképzés vdrhaté megujitdsa sordn fontos, hogy a statikus szemléletd
iskolavdlasztds, szakmavalasztds, pdlyavéilasztds helyett a  folyamatelvli, a
munkaerdpiaci véltozdsokra felkészitd életpdlya-épitési kompetencidk elsajatitdsa és

3 Térsszerz6: dr. Suhajda Csilla Judit, az irds a Magyar Pedagégiai Tdrsasdg Pélyaorientdcids

Szakosztélydnak 2015 8szén rendezett, Tandrképzés és Pilyaorientdcid cimi konferencidja alapjan
késziilt. A cikk az Opus et Educatio folyéiratban jelenik meg 2017-ben (vol. 4., No. 1.).

> Osszefoglalé  szécikként lisd példaul itt: heep://onlineandragogia.blogspot.
com/2015/06/normal-0-21-false-false-false-hu-x-none.html
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alkalmazdsa (career education) valjon a pedagégusképzés részéve. Ennek épitSelemeit a
pedagdgusok pdlyalélektani, palyaismereti és alkalmazott kézgazdasdgtani felkészitése
alkothatja. A pedagdgusok szerepkorének kibdvitésével egyiitt érdemes tjragondolni a
pdlyaorientdcids tandcsadok (career counsellor, adviser) és a tandrok feladatmegosztdsat.

A Magyar Pedagégiai Térsasdg 2014 végén megalakult Pélyaorientdcids
Szakosztilya® 2015 oktéberében mihelybeszélgetést szervezett a  tandrképzés
meguljitdsa és a tandrok jovébeli pdlyaorientdcids felkészitése kapcesan.

Lényegében évtizedes paradigmaként kezeli a neveléstudomdny és a pedagdgia,
hogy a tandr a palyavalaszts f6szerepldje, mikozben annak didaktikai lehetéségeirdl
kevés szot ejt. A ’70-es években divatos, az iskolai pédlyavalasztdsi felel¢sokre és a
megyei palyavdlasztdsi intézetekre épitett pdlyairdnyitds rendszere a nyolcvanas évekre
osszeomlott. A rendszervaltdst kovetéen német példira megilmodott dudlis rendszer,
amelyben egyik oldalrdl az iskola, valamint a pedagdgiai szakszolgilat, mésik oldalrél
az ifjisdgi munkanélkiiliség elleni harcra is fékuszdlé dllami munkatigyi szervezet
épitett volna ki palyavilasztsi-palyaorienticiés tdimogaté rendszert, a 2000-es évekre
leépiilt. 15-20 év alatt a szdmos kisérletb8] nem jott 1étre miikddd és elérhetd rendszer.

Az 1995-6s Nemzeti Alaptantervben mér pdlyaorientdcids feladatként
megjelend és precizen leirt tandri feladatrendszer elldtdsira szdmos kisérlet sziiletett
(példdul vildgbanki szakkozépiskolai modell, Szakiskolai Fejlesztési Program,
kompetenciaalapi  kozoktatds/életpalya-épitési kompetenciateriiletr, Real Game
adaptdcid), de rendszerezett pedagdgus-felkészités egyetlen projekt eredményeként sem
alakult ki. Amennyiben elfogadjuk, hogy a kézoktatdspolitika szintjén és a pedagdgiai
gondolkoddsunk szerint is a tandrok szerepe fontos az orienticiés folyamatban, akkor
pontosan le kellene tudnunk irni azt is, hogy a) mit varunk el egy tandrtdl ezen a
teriileten, b) milyen médon késziti fel a pedagdgusképzés, -tovabbképzés a tandrokat
e feladatrendszer elldtdsira, ¢) hogyan illeszkedik mindez az iskola mint rendszer
miikodéséhez. Azaz a jelenlegi atomizdlt és individualizalt pedagdgusi feleldsségtdl
hogyan lehet elmozdulni egy kovetelményeket, de ugyanakkor médszertani felkészitést
és eszkozoket is a pedagégusok rendelkezésére bocsitd rendszer felé.

A szakmai nap végén a kerekasztal résztvevéi ajdnldsokat fogalmaztak meg a
tandrképzés megujitdsa és a palyaorientdcié kapcsoléddsa témakorében. Ez az dttekintés
a szakmai napon elhangzottakat foglalja keretbe és egésziti ki. Emellett rovid dttekintést
ad a tandrok pélyavalasztdsi, palyaorientdcids felkészitésének lehetséges modelljeirdl és
a jelenlegi hazai helyzetrdl, végiil javaslatokat fogalmaz meg a magyar tandrképzés
palyaorienticids tartalmdnak dttekintésére és megujitdsira. A lezajlott szakmai vita
alapjdn vildgosnak tlnik, hogy a tandrképzés, a tandrszerepek és a pélyaorientdcid
témakorében két fontos tisztdzando teriiletet érdemes megvizsgdlni: 1) a tandri munka
mint kompetenciafejlesztés, valamint a tanuldsi folyamat facilitdldsinak mddszereit

» http://pedagogiai-tarsasag.hu/?cat=124 és www.llg.hu (kialakitds alatt)
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és lehetdségei a tanuldsi eredmények fényében és 2) a pélyaorientdciéhoz kapcsolédd
specidlis palyaismereti, képzési rendszerek és tartalmak ismerete, ezek elsajdtitdsinak,
alkalmazdsdnak és rendszeres frissitésének kérdése.

Bérmilyen pdlyaorientdciés modell a magyar iskoldkban csak akkor lehet
sikeres, ha a pélyaorientdciés tandri feladatok katasztere elkésziil, és ez a realitdsok
fényében fogalmazddik meg. Példdul nem alkalomszer(i egyszeri tizemldtogatdsként,
pszicholdgiai vagy pedagdgiai tesztek egyszeri kitoltéseként vagy az amugy is tdlterhelt
osztdlyfénoki munka ,resztli” jellegli feladatmegolddsaként értelmezi a pedagégusok
iskolai pélyaorientdcids feladatait és lehetdségeit.

Tandri szerepek, tandri tudds és pélyaorientdcié

A tandrszereptdl elvélaszthatatlan az Gtmutatd, gondoskodé szerepkor. E feladatkor
részeként taldn az iskola mint intézmény létezésétdl fogva ide értjitk a pdlyavélasztds
tdmogatdsdnak feladatdt is. Ugyanakkor mikdzben a tandrszerep(ek) dtértékel6désének
kérdése folyamatosan napirenden van (Trencsényi, 1988; Zrinszky, 1994; Czike,
2000), kevés sz6 esik arrdl, hogy ezek a szerepvéltozdsok (mint facilitdtor, tandcsadd,
mentor, coach) milyen médon kapcsolédnak ossze a tandrképzésben szerepld
ismeretek megujitdsdval, azaz végs6 soron a tandr képessé tételével (készségfejlesziés)
munkakori feladatainak elldtdsira. Ugyanakkor a pdlyavalasztds, pélyaorientdcié
tandri feladatinak elldtdsa, ahogyan bdrmely mds tevékenység, specidlis ismeretek
birtokldsival is jir, amelyek kiilondsen akkor vélnak vizsgdlandéva, ha a mai hazai
szabdlyozds alapjdn minden tandr feladatkorébe belesoroljuk a pdlyaorienticids
feladatok elldtdsdt is. Tuddstartalmdt részletezve ez azt jelenti, hogy a tandr megfelel$
mindségl pdlyaismerettel (Volgyesy, 1995), pdlyalélektani ismerettel (Csirszka, 1996)
és a tanuldsi utak tervezését timogatd naprakész ismerettel rendelkezik. Szintén ide
sorolva az alldskeresés, -megtartds technikdit és a sziikséges polgdrjogi, munkajogi
ismertek alkalmazdsdt a szakmai pdlyafutds sordn. A rendszerviltds 6ta megsziiletett
alaptantervek koziil az elsé kozérthetd megfogalmazdst kovetett,” kiemelve annak
jelent8ségét is, hogy — szemben a kordbbi meghatdrozé pélyavilasztdsi-pélyairdnyitasi
gyakorlattal (Palyavdlasztasi feleldsok kézikonyve, OPTI/MuM, 1971) — az 1995-6s
NAT-ban mdr pélyaorienticié cimen szerepeld tevékenység egyiittes elldtdsa messze
tilmutat a beiskoldzdsi tandcsaddson, és tantestiileti, valamint iskola és kdrnyezet
kozotti interakcids feladatként érdemes értelmezni. Azaz:

»A Pilyaorientdcid segitiatanulok pdlya-ésszakmavdlaszidsi érettségének kialakuldsdt
annak érdekében, hogy képesek legyenek megfelelni a vilasztott pdlya kovetelményeinek
és elvdrdsainak, valamint tudatdban legyenek pdlyavdlasztdsi dontésiik feleldsségének.
Felkésziti a tanulokat az életpdlya sordn sziikségessé vilhatd rugalmas pdlyamddositdsokra.

% 130/1995. (X. 26.) kormdnyrendelet.
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(...) A pdlyaorientdcid (eltérd mértékben) az egész iskola és minden miiveltségi teriilet
feladata. A fenti célok megvaldsitdsdra nem elegenddek a pdlyaorientdcids és osztilyfonoki
drdk. Az iskoldnak a munka vildgdrdl dtfogo képet kell nyijtania, és minden lehetdséget
megadnia ahhoz, hogy a tanuldk képességeiket kiprobdlhassik, az érdeklidésiiknek megfelelé
teriileteken elmélyedhessencek, ezdltal is fejleszthessék pdlyaismeretiiket és onismeretiiket.”

A tandrok pélyaorienticiés — vagy a parhuzamosan megmaradé terminoldgia
szerint palyavélasztsi — feladatait a rendszervéltds 6ta kodifikale mindkét kozokratdsi-
koznevelési torvény (1993, 2011) és az ezekre épiilé nemzeti alaptantervek (1995, 2003,
2007, 2012) lényegi médositasok nélkiil megtartottak. Jelentds mddszertani, tartalmi
megujitast az 1993-as kozokratdsi torvény definicidja és kiillonosen az 1995-6s NAT
tartalmaztak, ezeket kovetSen a palyaorientdci6 fogalmdnak kozpolitikai értelmezésében
érdemi tovibblépést egyetlen jogszabdly sem hozott. Egyediili kivitelt képzett az 1j
szakképzési torvény” értelmezd rendelkezése és a 85. §-ban adott részletes definicié:

»85. § (1) Az életpdlya-tandcsadisi (pdlyaorientdcids) szolgdltatds magdban foglalja
a pdlyainformdcié-nyijtdst, a pdlyavdlasztdsi tandcsaddst, a tovdbbtanuldsi tandcsaddst,
a professziondlis pdlyatandcsaddst, a foglalkoztatdsi és munkdba dlldsi tandcsaddst, a
pdlyakorrekcids tandcsaddst és a kompetencidk fejlesztését, amely segiti a szolgdltatdst
igénybe vevd pilyavdlasztdsdt, tovdbbtanuldsdt, az egész életen dt tartd tanuldsdr és
a munka vildgiba torténd bekapcsoldddsdt az alapfokii iskoldba torténd felvételtdl a
munkaerépiac elhagydsdig.”

2011 és 2016 kozott azonban e paragrafus alapjin érdemi intézkedések nem
torténtek. Arra sem sikertile valaszt taldlni, hogy az életpalya-épitésnek, palyatervezésnek
csak a szakképzésre, praktikusan a 9-11/12. évfolyamokra vonatkozé kotelezettsége
hogyan segithet hozz4 a teljes ifjisdgi képzési folyamatra, kdznevelésre hatdlyos rendszer
kialakitdsahoz. Erdekes médon ebben a vonatkozésban (aszabalyozas szintjén) nem vagy
alig érvényesiil a kozoktatds tartalmi szabdlyozdsdnak politikai érzékenysége (Nahalka,
20006), azaz inkdbb permanens értelmezési hidnyossigokrdl beszélhetiink. Lényegi
terminoldgiai megtjuldst és a pdlyavélasztds—beiskoldzasi tandcsadds, pélyaorientdcié
kozotti fogalmi keretek pontositdsat, reliciok meghatdrozdsit egyetlen jogszabaly sem
jelentett. Ezekre a szabdlyozékra épitve a tandrok ilyen irdnyt tevékenysége lényegében
évtizedek dta a van is és nincs is kategéridk kozote ingadozik.

A pélyafejlddés (Ritodk, 2008) tdmogatdsa, azaz vdlasztds vagy orientdcié
helyett a valtozatos pdlyafutdsra toreénd felkészités a mai napig nem jelenik
meg a szabédlyozdsban és igy a tandrképzés Ujragondoldsiban sem. Az Eurdpai
Unié tagillamainak kozos dllisfoglalisa a modern munkaerépiachoz és tudds-,
kompetenciaszerzési mddokhoz igazitott definicidja messze meghaladja a
Magyarorszdgon alkalmazottakat: ,A pdlyaorientdcié olyan tartds folyamatként valé
meghatdrozdsdt, amely lehetévé teszi a polgdrok szamdra, hogy minden életkorban, életiik

°7 2011. évi CLXXVIL. tv.
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bdarmely pontjdn felmérjék képességeiket, kompetencidikat és érdeklodési teriileteiket,
oktatdssal, képzéssel és foglalkoztatdssal kapcsolatos dintéseket hozzanak, alakitsik egyéni
életpdlydjukat a tanulds és a munka terén, tovibbd mds olyan teriileteken, ahol képességeket
és kompetencidkat lehet elsajdtitani és/vagy haszndlni. A pdlyaorientdcioba beletartoznak
a tdjékozgtatdssal, a tandcsaddssal, a kompetencia-felméréssel, a tdmogatdssal, valamint
a dontéshozatali és életpdlyamenedzsment-készségek oktatdsdval kapcsolatos egyéni és
csoportos tevékenységek.

Jogszabilyok és feladatkijelolés, fogalomtisztdzas

Az elmuilt idészakban rengeteg nemzetkozi egyezmény, ajdnlds sziiletett a
palyaorientici6 sziikségességével, fogalmdval, tartalmdval kapcsolatban, amelyek
nagy részét hazdnk is ratifikdlta, igy belsd jogrendszeriink részévé valt. Mdr az 1961-
es Eurdpai Szocidlis Karta definidlja a pélyavalasztdsi tandcsaddshoz valé jogot.
Az 1989-es, Gyermekek Jogairél sz616 ENSZ-egyezmény az oktatdshoz kapcsoléddan
alapjogként ismeri el a tanuldshoz és a palyavalasztishoz kapcsolédd informdcids
jogot, amely a pélyaorienticids tevékenység egyik kiemelt teriilete. A nemzetkozi
szervezetek koziil az ILO, az UNESCO, az OECD, a Vildgbank, valamint az EU
intézményei és jogelédjei (EGK, EK) t6bb olyan ajdnldst, hatdrozatot fogadtak el,
amelyek az oktatds és a szakképzés kapcsolatdnak optimalizdldsat stirgetik, és amelyek
a ma mdr pélyaorientdcids tevékenységekhez sorolhaté feladatokat hatdroztak meg.

A hazai jogalkotds és az eurdpai jogrendszerhez tartozds egyik fontos dllomdsa
az 1997. évi 21. évi torvényerejl rendelet, amely ratifikdlja a Nemzetkozi Munkatigyi
Szervezet 142. szdmu egyezményét ,az emberi képességek kifejlesztése érdekében vald
pdlyavdlasztdsi tandcsaddsrol és szakképzésril”. E szoveg értelmében (1. cikk) a korabeli
fogalomhaszndlatban pdlyavdlasztdsi tandcsaddst rendszerré kell szervezni, amely
osszekoti az dltaldnos képzést, szakképzést és a munkaerdpiaci politikdkat. Ugyanakkor
az egyezmény szOvege a palyavdlasztdst egyszerre tekinti munkaerépiaci és szakképzés-
politikai kérdés mellett kulturilis és tdrsadalompolitikai kérdésnek is, amely rendszer
célja, hogy az egyének maximalizdljik hasznukat emberi képességeik fejlesztésében, és
ennek eredményeként egy élhetbb, befogadébb tirsadalom jojjon létre.

A nemzetkozi gyakorlat a pdlyaorientdcids tevékenységek megvaldsitdsdnak
harom helyszinétkiiloniti el, és jellemzd a koordindtori szerep definidldsa. A tevékenység
fokusza lehet az oktatds intézményhdlézata, megjelenhet a munkaerdpiaci szervezetek
szolgdltatdsaként, valamint a célzottan létrehozott civil és magdnszervezetek keretében.
Az, hogy az egyes orszdgok mely teriileten épitették ki intézményhdlézatukat, nagyrészt
azok gazdasdgi fejlettségétdl és a tdrsadalmi felelésségvillalasdcdl fuggnek. A kiilonféle
modellek — fiiggetleniil a koordindl6 szervtdl — minden esetben specidlisan képzett,

58

Eurépai Unié Tandcsa, 2008.
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legtobbszor 6ndll6 munkakérben foglalkoztatott szakembert vagy tandcsadé tandrt
rendelnek a feladat ellitdsihoz.

A hazai szabdlyozdsok (jellemzéen a NAT-ok) konzekvensen a tandri
palyavalasztisi-palyaorienticiés feladatokrdl beszélnek, mikézben a torvények (az
1993-as és a 2011-es is) a pedagdgiai szakszolgilatok feladatkorében is szerepeltetik
a palyavélasztds tdmogatisit. Ehhez az 1990-es években (1991. évi IV. tv.) még
hozzdjarulta német mintdra megjelend munkaiigyi intézményrendszer palyaorientdcids
feladatainak felépiilése, amely szdmos iskolai jellegli feladatot is felsorolt: péld4ul
Foglalkozdsi Informéciés Tandcsadd, pdlyavédlasztdsi tandcsadds, pdlyavélaszedsi
kidllitdsok szervezése; azonban pontosan meghatarozott feladatmegosztds a két szektor
(kozoktatds és munkaiigy) kozott orszdgos rendszer szintjén sohasem alakult ki. 2010-
t6l a FIDESZ és az MKIK (késébb a kormdny és az MKIK) megéllapoddsinak (NED,
2010, 41. o.) értelmében U] szerepl6ként a megyei kamarai rendszer(ek)*® jelentds
palyaorienticids/szakképzési feladatokat kapott/kaptak (példdul itizemldtogatdsok,
szakképzés népszerlsitése, hazai Szakma Sztdr-versenyek rendezése, képviselet
biztositdsa a World/EuroSkills szakmunkdsversenyeken).

A 2015 februdrjéban elfogadott 0j szakképzési koncepcid® tjra kivanja rendezni
a pedagbgusok pélyaorientdcids felkészitését. Az elképzelés szerint minden gradudlis
pedagdgusképzésbe bekeriil a plyaorientdcié tanitdsa, kreditdldsa.

A modern értelemben vett pdlyaorientdciéban, azaz a pélydra dllitds
(palyairdnyitds) helyett az 6ndllé életpdlya-vitelre és a sziikséges pélyakorrekcidkra
valé felkészitésben kulcsfontossigii az iskola és a pedagdgus szerepe. Bdr ez a
megkozelités megjelenik a kozokratdsi jogszabdlyokban, az oktatdspolitika és az iskola
valésiga nem ezt a szemléletet titkrozi. Annak ellenére, hogy a koznevelési torvény és
a Nemzeti Alaptanterv szerint a tandrok egyik feladata a palyaorientdcid, ez a teriilet a
tandrképzésen beliil sohasem vélt magdtél értet6dbéen oktatanddva.

A témiérdl sz616 jelenlegi gondolkoddsunkat még mindig erdsen befolydsolja
az 1960-as, 1970-es és 1980-as évek hazai gyakorlata (példdul a 1029/1971.
kormdnyhatdrozat), amely a korabeli szocialista ipar, a megyei tandcsok és iskoldk
kozott épitett hdlézatok miikodtetésével, az iskoldkban palyavilasztasi felelés tandrok
kijelolésével és a szakmunkdsképzés erételjes propagaldsdval kezelte a témakért (példdul
Mi legyek? 100 szakma, Havas et. al., 1967; Pilyavalasztisi felelésok kézikonyve,
1971). A tandrok pdlyavélasztdsi felkészitése a mai napig a 8 évfolyamra épiils
altaldnos iskoldval, a 14 éves korban trténé szakma- és iskolavilasztdssal és a harom
lehetséges iskolatipushoz kapcsol6dé kimentettel tervez, mindekozben a szocialista
gazdasdgban meghatdrozé szerepet jdtszottak az dllami nagyvillalatok, amelyek a

> Ide sorolva a megdllapoddsban nem szereplé mdsik kamarai hdlézatot is az

Agrirkamara gondozésiban.
€0 1040/2015. (II. 10.) kormanyhatdrozat.
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szakminisztériumok és az Orszdgos Tervhivatal (OTH) keretszdmai alapjin kotoee
és tervezett munkaerd-gazddlkoddst folytattak.®' Ez a fajta jOl tervezhetd és egyszer
beiskoldzdsi kornyezet politikailag a rendszervéltdssal, gazdasdgilag mdr a "80-as évek
hatdsdra megsziint. Ennek egyik j6l ldthat6 jele volt a 1990-es évek elején a hdroméves
szakiskolai beiskoldz4si szdmok drasztikus csokkenése.

Iskolaszerkezet és pélyaorienticié

Ahhoz, hogy a tandrok és a tandrképzés Uj feladatait meghatdrozhassuk, elséként
arra a kérdésre is érdemes vélaszt keresniink, hogy milyen modell és ennek részeként
milyen életkori szakaszolds alapjan miikddik a magyar iskolarendszer. Példdul hol
vannak az dltaldnos képzés és szakképzés életkori, intézményi hatdrai, hogyan alakul
a tananyag ¢és a tandrfelkészités a ,kisiskola” (ISCED 1, 1-4. évfolyam) és a ,felsd
tagozat” (ISCED 2, 5-8. évfolyamok) vonatkozdsiban. Ennek az iskolaszerkezeti
kérdésnek természetesen mds egyéb velejaréi mellett olyan kérdésekre is befolydssal
kell lennitik, mint az alkalmazott pedagégiai mddszerek és gyakorlat kozelitése az
6voddhoz az alsé évfolyamokban, az iskola mint tdrsadalmi intézményrendszer
esélykiegyenlit szerepének ujragondoldsa és nem utolsésorban a tanuldsi utak
tervezése, a pélyaorientdcids felkészités helye és idStartama a kurrikulumban és azon
kiviil. Ezek a vitdk lényegében egyiddsek a rendszerviltdssal, és a mai napig nem
alakult ki konszenzus a kezelésiikre. Az taldn egyre inkdbb elfogadott és kozérthetd,
hogy az 1940-ben kialakitott 8 évfolyamos dltaldnos iskola nem felel mega 21. szdzadi
tarsadalom és gazdasdg igényeinek.

Az 1990-es évek modernizdciés hullimainak mésik nagy eredménye, hogy
dralakult a pdlyavdlasztasr6l valé gondolkodds, amelyet a kiilonb6zé programok
mdr egyértelmtien Osszekdtnek az iskolaszerkezet dtalakitdsinak a kérdéskorével, a
palyavalasztisi-iskolavalasztasi életkor kitoldsdval, a tanuldk és csalddok felkészitésének
megalapozdsival. Ennek a gondolkoddsnak talin legfontosabb dllomdsa az un.
vildgbanki szakkozépiskolai program (Tét, 1996) megjelenése volt Magyarorszdgon.
E program keretében a pdlya- és iskolavalasztdsr6l mdr merében eltérd keretben
folyt a gondolkodds: ,A hagyomdnyos szakképzési szemléler a szakkozépiskola
vdlasztdsdt pdlyavilasztdsnak tartotta. A szakmacsoportos képzés megjelenése az 1ij tipusii
szakkozépiskolakban megvdltoztatta az errdl torténd gondolkoddsunkat, hiszen az elsé négy
évben szakmai alapismereteket kapnak a tanuldk a szakmacsoportokon beliil, és tényleges
szakmavdlasztdsuk az érettségi iddszakdra tolodik ki.” (Sziligyi—Volgyesy, 1998)

o1 Jelen cikk, mivel alapvetden nem torténeti és végképp nem gazdasigtorténeti

dttekintés, nem tér ki a szocialista tervgazdalkodds korszakoldsara, itt csak megjegyezziik, hogy
ez a tervezés mds szabdlyok szerint folyt a révid életli Uj Gazdasdgi Mechanizmus alatt (1968)
vagy a késébbi évtizedekben a masodik gazdasig kiépiilésével.
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Az 1999 és 2011 kozote eltelt egy évtizedben az Gj kozépfoka szakképzés
rendszerérél nem sziiletett megegyezés. 2003 és 2009 kozote jelentds nemzeti
forrdsokat felemésztve folyt az immdron négyévessé alakitott szakmunkds iskoldk
fejlesztése (Szakiskolai Fejlesztési Program). A 2011-es Gj koznevelési térvény sem
foglalt egyértelmten dlldst ebben a vitdban. Anndl inkdbb az MKIK feln&ttképzési
koncepcidja 2013-2020-ra (MKIK, é. n.), amely bar tartalmdban az élettit-timogaté
palyaorienticids rendszer megerdsitésétirjale, végrehajtisa sordn a korai palyavdlasztdst,
a 14 éves kori szakmunkds beiskoldzast szorgalmazza mint a szakképzési lemorzsolddds
elleni hatdsos harc és a munkaeré-utdnp6tlds megszervezésének modszerét.

A munkaerdpiac oldaldrdl tekintve: az 4j tipust, globalizdlt munkaerépiacok
és a gyorsan véltozé gazdasdgi igények, gazdasdgszerkezeti elvardsok szakmaszerkezeti
kimenetei arra sarkaltdk az Eurépai Uniét, hogy kialakitsa az Ggynevezett rugalmas
biztonsdg (tlexicurity) koncepciéjat (COM, 2007). Erre azért volt sziikség — szl
az indoklds —, hogy ,egyszerre vizsgdljdk a munkaerépiacok, a munkaszervezés és a
munkakapcsolatok rugalmassdgdt, valamint a foglalkoztatdsi és szocidlis biztonsdgot”.
A koncepcié6 lényege, hogy a termelésszerkezeti, munkapiaci véltozdsok
megéllithatatlanok és bizonyos tekintetben tervezhetetlenek, igy az eurdpai
gazdasdgnak akkor van esélye a versenyképességének megbrzésére és az eurdpai
tirsadalmi modell(ek) fenntartdsdra, ha szakpolitikai rendszereit — mindenképpen
ideértve a szakképzést és a munkaiigyi intézményrendszert is — a munkavéllal6i
alkalmazkoddképesség tdmogatdsa koré szervezi meg. Igy a kozneveléssel és annak
részeként a tandrokkal szemben tdmasztott elvdrdsok is dtalakulnak. Az Eurobarométer
2006-0s ad hoc felmérésére alapozva a dokumentum igy foglalja ossze az unids
polgdrok vélekedését a karrierrdl, palyatervezésrdl, tanuldsrol: , Az eurdpai polgdrok
beldtjdk, hogy a viltozds és alkalmazkodds elkeriilhetetlen. Az eurdpaiak 76%-a egyetért
azzal, hogy az egész életre szold munkahely elképzelése mdar a miilté. Ugyancsak 76%-
uk gondolja 1igy, hogy napjainkban nagymértékben hozzdjdrul a munkakereséshez az,
ha valaki konnyen vdltoztat dlldst. 72%-uk szerint rugalmasabb munkaszerzddésekre
van sziikség a munkahbelyteremtés elésegitésére. Végezetiil pedig 88%-uk dllitotta, hogy a
rendszeres képzés jotékonyan hat a foglalkoztatdsi lehetdségekre.”

Modellek

Az iskolaszerkezetrdl és ezen keresztiil a munkaképes kor kezdetérdl, a tirsadalmi
munkamegosztdsrél torténd gondolkodds mellett a palyaorientdcié tandri munkéban
valé elhelyezésének mdsik meghatdrozé kérdése (miel6tt arrdl lehetne beszélni, hogy
mit tudjon egy tandr) az a modell, amely mentén az iskolai palyaorienticié megvaldsul.
Egyetlen univerzilis modell, mint sok minden mdsra sem, erre a teriiletre sem létezik.
Az elmult évtizedekben Magyarorszdgon is tobb viltozatot, illetve azok kombindcidit
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probaltdk mér ki, de rendszerszintd elkotelezddés és szakpolitikai implementdcié
egyik modell mentén sem valésult meg.

Tiszta modell tehdt nem létezik, a CEDEFOP és az Eurydice kozos kutatdsa a
2013/14-es tanévre (Iisd az 5. dbrdt) vonatkozéan hdrom csoportba soroltaa tagdllamokat:
1) integralt tevékenység, 2) elkiilonitett feladat és végiil 3) kereszttantervi megval6sitas.
Amint a felmérés eredményei rimutattak (Eurydice-CEDEFOD, 2014), még a valaszadé
oktatasi szakért6k szimadra is nehéz volt egy-egy modellhez sorolni az orszdgokat.

5. szdmii dbra: Az életpélya-épitési készségek fejlesztésének beépiilése az EU-
tagdllamok 4ltaldnos és kozépiskolai gyakorlatiba

Figure 5.4: Education and career guidance taught as a compulsory topic, by age,
according to top-level steering documents for primary and general secondary education, 2013114
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Ennek egyfeldl az lehet az oka, hogy ahogyan a fentiekbdl is érthetévé vile, a
palyaorienticids tevékenység egylittese jO esetben dthatja az iskola mint intézmény
miikodését és a tandri kozosség tevékenységét, mésfell azonban sokszor egészen
egyszerden arrdl van sz, hogy az alaptantervektdl egészen a napi gyakorlatig levezetve
hidnyoznak az alapok. Azaz bdr szabdlyozis, ideoldgia, vezérl$ elv irdsban ugyan
létezik, de a gyakorlat nehezen tapinthatd. Az angol oktatdsi rendszer pdlyaorientdcids
tevékenységét elemz6 munkdjukban a derbyi egyetem munkatdrsai a tandr és a
tandcsadd (career adviser) szerepének és feladatainak viligos megkiilonboztetésére
tesznek javaslatot (Hooley—Watts—Adrews, 2015). E feladatkataszter és a hozzd
kapcsolédé kompetenciakataszter hidnydban (amelyek azutdn a munkakéri leirdsok
és a tandri teljesitményéreékelés alapjdt szolgiltatjdk) valéjaban lehetetlen az egyes
modellek mentén elemzést végezni és mikodé modell kialakitdsdra javaslatot tenni.
Felosztdsukban a tandri tevékenység része a pdlyainformdicié nydjtisa, amelyek
elmélyitése és személyre szabdsa mdr palyatanicsaddi feladat. Tandri feladatnak
tekintik azt, hogy a tanul6k és sziileik megfelel6 mindségben megértsék a tanuldsi
utakat és a hozzdjuk kapcsolédé kés6bbi munkavillaldsi lehetdségeket, de az egyéni
palyatervezést mdr a tandcsadéra bizzdk. Az Eurépai Unidn beliil hasonléan vegyes
tandri és tandcsadé feladatmegosztdsra épiil jelenleg a ddn vagy a finn kézoktatds.

Tovabbi elemzés targya kell legyen az egyes modellek hatékonysdga és a tanuldsi
eredmények kozotti kapesolatok feltdrdsa, ma erre nézve megbizhaté adatokkal nem
rendelkeziink. Ennek elsédleges oka, hogy a pdlyaorientdciés munka eredményeinek
kilonvélasztdsa dltaldban a tanuldsi folyamattl és annak eredményeitdl szinte
lehetetlen. Prébdlkozdsok léteznek, de ezek nem szolgdltatnak meggy$z6 tudomanyos
eredményeket (ELGPN: Sweet—Nissinen—Vuorinen, 2015). A tandri és tandcsadéi
szerepek gondos kiilonvélasztdsira irdnyulnak hazai kutatdsok is, amikor hdrom
dimenzié: 1) a célcsoport mérete, 2) az életpdlya adott szakasza és 3) a tevékenységet
nyujt6 szakmai kompetencia szintje alapjdn kiilonboztetik meg a tandri és nem tandri
szerepeket (Borbély-Pecze, 2010).

Pedagégusok és a pélyaorienticié egy hazai kutatds titkrében

A pedagégusok palyaorienticiéval kapcsolatos informadltsdga, felkésziltsége igen
véltozatos képet mutat Magyarorszdgon. Hazdnkban az elmdlt idészakban szdmos
célzott program sziiletett annak tdmogatdsira, hogy a tandrok ez irdnyd ismeretei
béviiljenek. Ezekheza programokhoz kapesolédik tobbek kozott a Szakiskola Fejlesztési
Program (2003-2006, illetve 2006-2009), a TAMOP 2.2.2. program (2008-2011,
illetve 2012—2015) két-két szakasza, valamint az [jj Nemzedék Bézisiskola programja
(2013-2015). Ezeknek a programoknak koszonhetSen osszességében tobb ezer
pedagdgus vehetett részt téritésmentesen palyaorienticids tartalma tovdbbképzéseken,
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azonban a tendencidk azt mutatjik, hogy a programok befejeztével nem volt megfelels
keret (példdul id8sdv, anyagi feltételek, tantestiileti tdimogatottsdg) ahhoz, hogy az
elsajétitott ismereteket a tandrok hosszi tdvon integréljak a kozokratdsba.

A palyaorientdciés tevékenység hazai gyakorlatirél elmondhat6, hogy a
kozoktatdsban elsGsorban az osztdlyfénokokre hdrulnak az ehhez kapcsolddé feladatok,
és leginkdbb osztdlyfénoki munka keretében és sziiléi értekezleteken keriil széba a
téma. A tendencidk azt mutatjék, hogy jelenleg az iskolai pdlyaorientdcids tevékenység
nem rendszerszerdien, hanem eseti jelleggel, egy-egy pedagégus, esetleg tantestiilet
elkotelezettségéedl fiiggben valdsul meg. Ezt tdmasztja ald egy 2013-ban lezajlott kutatds
is (Suhajda, 2014), amely a tandrok személyes szerepvéllaldsdt vizsgalta a palyavalasztdsi
dontésre valé felkészités folyamatdban. A kutatds eredményei aldtdmasztottdk, hogy a
pedagdgusok a teriilettel leginkabb osztalyfénoki ora keretében foglalkoznak, sokan a
tanulmdnyi versenyekre valé felkészitéskor vagy szaktantdrgy oktatdsa sordn beszélnek
a témdrdl. Ezenkiviil szimos lehetdséget, médszert ismernek a tandrok (példdul: volt
didkok meghivdsa, munkahely- vagy tizemldtogatds, suliborze, palyavilasztdsi kiallitdsra
kisérés), azonban ezek alkalmazisa elsésorban az iskolai lehetdségek fiiggvénye.

A sikeres palyavdlasztdsi dontés elengedhetetlen feltétele, hogy a
palyaorienticiéhoz kapcsolédé6 informdcidk megfeleld, hiteles forrdsbdl szirmazzanak.
A megkérdezett pedagdgusok tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a didkok elsédleges
palyavalasztdsi informdcidforrdsa a kozvetlen kornyezet (példdul csaldd, bardtok),
amelyet az informdciés eszkozok (példdul internet, konyv) kovetnek. Az iskola a
tandrok véleménye szerint is csupdn harmadlagos informdcids forrds, és elenyész6 azok
ardnya, akik kiils§ szakemberhez fordulnak pélyavalasztdsi dontésitk meghozatalakor.
Ez a sorrend kicsit torzitottnak tlinhet, hiszen ha a didk nem is, a csaldd sok esetben
az iskolai tdjékoztatdsra tdimaszkodik, szdmit, amivel az iskola nem mindig szdmol.

Azonban a pélyavélasztdsi dontéshez sziikséges informdcidkra nem csak a
fiataloknak van sziiksége: azislényeges, hogy a pedagégus a palyaorientdciéval kapcsolatos
kérdéseivel kihez vagy melyik intézményhez fordul. A kutatds adatai azt mutatjdk, hogy a
pedagbgusok elsédleges forrdsa az iskola: alapvetéen vagy sajt vezetdikeél, kollégdikedl,
vagy mds iskoldk munkatdrsaitél kérnek informdcidt, segitséget. Ezt koveti a kiilsd
szakemberekhez, szervezetekhez valé fordulds, a sajat keresés kiilonb6z6 informécids
eszk6zokon, majd az egyéb személyekhez valé fordulds. A sorrend j6l mutatja a fékuszt
és azt, hogy az iskoldknak nemcsak a didkok és a sziil6k tdjékoztatdsiban van szerepe,
hanem a pedagéguskollégik informadlasdra is nagy igény van.

A megkérdezettek pélyaorientdciés igényeivel kapcsolatban megillapithato,
hogy a vélaszad6k alig t6bb mint fele szeretne tdmogatdst, informdciét ez irdnyd
tevékenységéhez, mig harmaduk abszolut nem kivan segitséget. Az adatok arra engednek
kovetkeztetni, hogy ez utdbbi egyrészt abbdl adddik, hogy a jogszabélyi delegilds ellenére

a tandrok nem érzik feladatuknak e teriilet koordindcidjt, masrészt vannak olyan kiemelt
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iskolak, teritiletek, amelyeket elértek a fejlesztési programok, igy sokszor még ,tiilzénak”
is érzik a teriilettel kapcsolatos foglalkozdst. A megfogalmazott igények leginkdbb az
informdciékhoz kotddeek: informdcids kiadvdnyok, médszerek, eszk6zok megismerése,
hozzétérhetSsége fordul eld legtobbszor kivanalomként, de a keretek biztositdsdval
(példdul szakember, id8sdv, anyagiak) kapcsolatban is tobb kérést tiintettek fel.

Mindezek az adatok jol mutatjék, hogy azok a pedagdégusok, akik felismerik a
téma jelentdségét, timogatdst, segitséget és informdcidt igényelnek tevékenységiikhoz.
A jelenlegi szakképzési és felsGoktatdsi rendszer ugyanis — leginkdbb a munkaerdpiaci
igényeknek valé megfelelés és a folyamatos politikai irdnyvaltdsok miatt — dllandé
véltozdsban van, amelynek naprakész kovetése a teriilettel foglalkozé szakemberek
szdmdra sem konny(i feladat. Az osztdlyfénoki munkakorhoz kapesolédd
palyaorienticids tevékenység ugyanakkor nem teszi lehetévé az ismeretek dllandé
naprakészségét, ezért a folyamatjelleget biztosité dllandé stitusz helyett a jelenlegi
rendszer a négyévenkénti palyavdlasztdsi ismeretek Ujratanuldsit tdmogatja.
A pedagbgusok informdciés és kompetenciabeli bizonytalansiga nem tdmogatja
a rendszerszer(i, mdtrix jellegli egytittmiikodések kialakitdsdt sem, noha az elmdlt
idészakban egyre tobb olyan szervezet, intézmény (példdul kamarak, civil szervezetek,
felsGoktatds szerepldi) jelent meg a teriileten, amely segiteni, tdimogatni tudnd a
pedagdgust és a didkot ebben a folyamatban.

Osszegzés helyett — Mit tudjon egy tandr a palyaorienticiérol?

A magyar tandri szakma, a pedagégustirsadalom maga is jelentds megujitdsra
és életkori alapon (OECD, 2015) utdnpétldsra szorul. E megtjulds egyik
kulcsteriilete az iskola és munka vildgainak 6sszekotése lehet. A pdlyaorientdcids
iskolai tevékenység ujragondoldsa, a mikodbképes keretek kialakitdsa a jovo
feladata, amelynek elengedhetetlen szerepléi a jové pedagdgusai. A Pdlyaorientdcids
Szakosztdly kerekasztaldn elhangzottak alapjin a tandrképzés megujitdsa és a tandrok
palyaorienticiés, még inkdbb a tanuldk rugalmas pélyavitel-tervezését lehet6vé tevd
szerepének megerdsitéséhez fontos az aldbbi ajdnldsok dttekintése:

a) Vildgos, hogy tiszta iskolai pdlyaorienticiés modellek — a
palyaorientacids folyamat mibenlétébdl kovetkezéen — nem alakultak ki és taldn
nem is fognak kialakulni a vildgban, igy talin Magyarorszdgon sem. Ez azonban
nem azt jelenti, hogy nincsen sziikség vildgos tervezésre és a hatdsmechanizmusok
dctekintésére. A jelenlegi magyar rendszer ad hoc jellegli, és magdra hagyja a
pedagégust a palyaorientici6 feladatéval. [gy bar a szakpolitikai dokumentumok
fontos feladatokat jelolnek ki, annak végrehajtdsa esetleges, és a mindséget senki
sem méri.
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b) A tandri szerep és a pdlyatandcsadd (career adviser, career counsellor)
szerepek tovdbbra is részben elvdlnak egymdstdl. A tandcsadd szerep sem
azonos az (iskola)pszichol6gus szereppel. Ma a vilidgban az el8bbi jellemzdje
inkdbb a pedagdgiai megkozelités, a tanulds alapu fejlédés szabadsiginak
biztositdsa. Ugyanakkor az iskoldban vagy az iskola kozelében elérhetd
tandcsadé tevékenysége elvalik a tandrokétdl, mikozben tdmogatja is azt. Ennek
kovetkeztében a tandrképzés és a tandcsadéképzés, bir rokon szakmdknak
tekinthetéek, de kurrikulumukban és a képesitési és kimeneti kovetelmények
(KKK) megfogalmazisa tekintetében is eltérnek egymdstdl. Hasznos lenne a két
kovetelményrendszert olyan szempontbdl is dtgondolni, hogy azok a tanulék
palyatervezési céljait tdmogassik, erésitsék meg. Kiemelt probléma, hogy az
ondllé, pedagdgiai alapu és az alkalmazott pszicholdgia, jog, kozgazdasdgtan,
szocioldgia stb. alapjaira épitett pdlyatandcsadé képzés a Bologna-rendszer
bevezetésével megsziint Magyarorszdgon. Igy a '90-es években szerzett régids
elénytink az 6ndllé szakemberképzésben mara megsziing, st jelentds hdtrdnyba
kertiltiink. Azzal, hogy megfeleld végzettség és ismeret nélkiil alkalmaznak
munkatdrsakat palyavalasztdsi, pdlyaorientdcids tandcsad6éi munkakorokben,
magit a szakmdt, annak lehetséges tdmogaté tartalmdt vesszitk semmibe. A
tandrok feladatait a szakképzett pélyatandcsadé feladatainak fényében is meg
lehet hatdrozni. Ennek egyik kiemelkedd kisérlete az IAEVG kompetencia
leltdra (Borbély-Pecze, 2009), amely globdlis viszonylatban szedte rendbe a
palyatandcsaddssal foglalkozé szakemberek kompetencidit és kiilonbozeetett
meg tizenegy szakteriiletet. A dokumentum j6 kiinduldsi alap lehet egy hasonlé
hazai feladatkataszter kialakitdsdra.

c) Kiemelten nagy a jelentésége a megfeleld fogalomhaszndlatnak!
A pélyavilasztdsi tandcsadds, iskolavdlasztdsi tandcsadds, palyaorientici6
vagy palyatervezési tandcsadds természetesen messze nem azonos fogalmak.
Szinonimaszer(i alkalmazdsuk megtéveszté és félrevezetd, nem segiti elé a
pedagégusok pdlyaorientdcids felkészitésének tartalmi definidldsit. Szintén a
mai napig jellemzé gyakorlati probléma, hogy a tandcsadds alatt sokan a direke
és egyszeri informdciénydjtdst, nem pedig pedagdgiai fejlesztést értenek.

d) A hazai fogalomhaszndlat pontositdsiban, megujitisidban sokat
segitene példdul a 2008-as kozosségi meghatdrozds (Eurépai Unié Tandcsa,
2008) 4tvétele, amennyiben ehhez egy komplett implementacids kataszter is
kialakithatd.

e) A tandrképzés megujitdsa sordn a tandrok palyaorienticis felkészitését
az e tevékenység elldtdsihoz sziikséges tandri tudds és készségek fényében
érdemes tjragondolni. Ennek eléfeltétele a tandr és a specidlisan szakképzett
palyatandcsad6 kozotti munkakapesolat dtgondoldsa.

f) A tandrszerephez kapcsolédd tandcsaddi részszerep, feladatkor és a
szakképzett pélyatandcsadéi feladatelldtds kozote pontos kiilonbséget érdemes
tenni.
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II.4. ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO MINT A FOGLALKOZTATHATO-
SAGOT TAMOGATO ESZKOZ — A MUNKAADOK SZEMSZOGEBOL

A pélyaorientdcié, még gyakrabban az életiit-tamogats pdlyaorientdcié (Borbély-
Pecze, 2010) kapcsin ma mdr dinamikus, az egyén teljes képzési, munkavillal6i
(villalkozéi) szakmai pélyafutdsit tdmogatni képes rendszerek juthatndnak az
esziinkbe. S hogy ez mégsem automatikus, abban nagy szerepe van a tdrsadalom lassan
valtoz6 gondolkoddsinak, a tanuldi, sziil8i, tandri és munkaadéi szerepek klasszikus
felfogisdnak. Azaz annak, hogy kiviilr6l vdrunk segitséget sajit életfeladataink
megolddsdban. A munkapiac véltozdsa, megtjuldsa ma mdr olyan kozhely, amelyet
a technolégiai fejlédés, a globalizdcié, majd mindinkdbb a glokalizicid, az egyre
hosszabb sziiletéskor virhat6 dtlagos élettartam és jé esetben az egészségben eltoltott
életévek szimanak emelkedésével szoktunk osszeftiggésbe hozni.

Eletpalya-épitési készségek fejlesztése és alkalmazasa

Az életdt-timogaté pdlyaorientdcié tulajdonképpen a munkapiac kindlati oldalin
alkalmazott humdantSke beruhdzasként értelmezhetd, amely lehetévé teszi az egyén
folyamatos alkalmazkoddsdt egy idérdl idére 4talakulé munkapiaci kérnyezetben.
Az egyén (munkavillalé/véllalkozd) képessé tétele az Ugynevezett foglalkoztathatisdg
(employability) fejlesztéséhez kotddik, amely készségfejlesziést jelent, nem pedig direke
munkahelyteremtést. A hazai unids fejlesztési dokumentumok igy fogalmazzak meg a
foglalkoztathatdsdg javitdsdt: ,Azt jelenti, hogy az emberek tuddsdt, készségeit fejleszteni
kell annak érdekében, hogy alkalmassd viljanak a foglalkoztatdsra, dsztonozni és segiteni kell
az dlldskeresésiiket, a munkaerépiacra vald belepésiiket vagy visszatérésiiket.” (NFU, 2008).
Mivel készségtejlesztésrél van sz6, nem keriilhetd meg ennek rendszeressége,
az egyes élethelyzetekben, életkorokban torténé megismétlése, amely az Ugynevezett
bletpdlya-épitési készségeket (career management skills) aktivizdlja. Eurépdban ma az
élettit-tdmogatd palyaorientdcié 6 feladatdnak e készségek megtervezésée, kialakitdsat és
aktivaldsat tartjak. , Valdjdban az egyéni kompetencidk vdltozatos halmazit jelenti, amelyek
elsajdtitdsdt egyéni és csoportos formdban eld lebet segiteni, s amelyek megszerzése képessé teszi
az egyént arra, hogy dsszegyiijtson, értelmezzen és szintetiziljon az onismereti, oktatdsi és
munkaerdpiaci informdcidkat. Valamint képessé teszi az egyént arra, hogy e szintézis alapjin
pdlyatervet készitsen, vizsgdljon feliil vagy valdsitson meg.” (Sultana, ELGPN, 2009)

Az informdcids aszimetria kezelése

Az életdt-tdimogaté palyaorienticié mdsik feladata, hogy csokkentse a munka-
és képzéspiac teriiletén jelentkezd informdcids aszimetridkat. Ezek léte ugyanis
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piaci kudarcként a verseny ellen hat, és gdtolja az egész munkapiac fejlédését.
A piaci kudarc a szakmavdlasztds, a pdlyafutds vildgdra leforditva abban jelenik meg,
hogy egyetlen tdrsadalmi szereplé sem rendelkezik a pélya-, szakma-, iskola- és
munkahelyvélasztdshoz sziikséges informdciék mindegyikével. E hidny enyhitésére
szdmos orszagban kozpénzekbdl felépitett és miikodtetett munkaerdpiaci informdcids
rendszereket tartanak fent.

6. szdmil dbra: Az Amerikai Egyesiilt Allamok on-line palyainformdci6s és
palyatervezési rendszere (O*NET rendszer)

Dccupation Quick Search:

@ O-NET OnLine C n

—
anmer of she americanjobcenter nework

Help Find Dccupations Advanced Search Crosswalks Share DO*MNET Sites

What's New!

Updated military occupations
included in O*MET websites

Build your future
with O*NET OnlLine.

Welcome to your tool for career exploration
and job analysist

O®NET Online has detailed descriptions of the
world of work for use by job seekers,
workforce development and HR professionals,
students, researchers, and mare!

What is O'NET! &

0 Occupation Search Keyword or O=NET-SOC Coda: [ D)

@ Find Occupations o Advanced Search

Browse groups of similar
occupations to explore
careers. Choose from industry,

[Eocus on occupations that use
a specific tool or software.
Explore occupations that need

field of work, science area, your skills.

o Crosswalks

to a wealth of O°NET
data. Enter a code or title from
another dassification to find
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© I ©
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dreamed about, or find one
YOL never imagined.

at My Next Move
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Put your military skills and

axperience to work in civilian
lifa. Learn how at:

and more. occupation.

| Brignt Dutioak v @ "3 ® [Apprenticeship w @

| Browse by O"NET Data:

éHabla espaiiol?
Mi Proximo Paso incluye tareas, aptitudes, informacion
sobre salarios y mds de poo carreras diferentes.

O*NET Online Is created for the U.S. Departmant of Labor.
Emgloyment B Training Administration

MY NEXT M fVE GIEs)
Get Started §)

The Green Economy is
changing tasks, skills, and
jobs across the country.
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Ice csak két példic emeliink ki. Az Amerikai Egyesiile Allamok munkaiigyi
adminisztricidja altal kialakitott és folyamatosan karbantartott O*NET rendszer
az USA teriiletén elérhetd szakképzések (ideértve a felsGoktatdst is), foglalkozdsok
és munkakorok részletes bemutatdsit tartalmazza, amelyeket teriileti (tagdllami)
sajatossdgok alapjin is le lehet kérdezni. A rendszer lelke egy folyamatosan
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tovdbbszdmolt munkaerépiaci modellezd rendszer, amely a foglalkozdsokat érd
technoldgiai és természeti véltozdsokat is bekalkuldlva, majd ezt Osszevetve a
demogrifiai helyzettel és az oktatdsi rendszer kibocsatdsaival, eltérd szcendridkat allit
fel. Ezek az adatok alkalmasak arra, hogy a tdrsadalom minden szerepl8je szimdra
lathatéva tegyék a munkapiaci tendencidkat. Nagy-Britannidban a ,,Képes vagyok ra!”
portdl (ICould) a modern internetes, web2 alapt technolégia segitségével mutatja
be az egyes szakmakat, azok szépségeit és drnyoldalait egyardnt. Olyan hirességeket
vonultatnak fel, akik szakmdjuk ismert szerepldi, néha mdr inkibb celebek, de
mellettiik olyanokat is, akik nem vitték sokra az adott foglalkozdsban.

7. szdmil dbra: Az Egyestilt Kirdlysdg on-line pdlyainformdcids rendszere, az Icould
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Természetesen ezek a rendszerek nem helyettesitik a személyes taldlkozdsokat, a
készségek csoportos fejlesztését, hanem kiegészitik azt. Osszefoglalva: ma Eurépdban

97



olyan tevékenységek oOsszességét értik az életiit-tdimogatd pélyaorientdcié alatt, mint
példaul pélyainformdacié-nyujtds, pdlyatandcsadds, képességfelmérés, mentorélds,
dontéshozatal tdmogatdsa, életpdlya-menedzsment készségek fejlesztése, amelyek
»segitik az dllampolgdrokat abban, hogy barmilyen életkorban fel tudjdk mérni, azonositani
tudjdk képességeiket, kompetencidikat, érdeklddési koreiket, és meghozzik a képzéssel,
munkavillaldssal kapcsolatos dontéseiket, ezdltal a tanulds, a munka vildgdban — valamint
minden olyan esetben, amikor a képességeiket, kompetencidikat fejlesztik, vagy alkalmazzdk
— sajdt maguk legyenek képesek életpdlydjukat irdnyitani”. (Eurépai Tandcs, 2004)

A megfelel szinvonalon elsajétitott életpdlya-épitési készségek és informdcidk
egylittesen lényegében szakma feletti (vagy kulcs-) kompetenciaként mikodnek
mindenkinél. Ezek képessé tesznek benniinket az orientdcié egyes 1épcséfokain toreénd
helytéllasra. Egy magyar szakérté példdul négy szakaszra osztotta ezt az életfeladatot
(Szabd, 1994). Az elsd szakaszban alakul ki az elkotelezédés az adott palya irdnt.
A szakmai képzés sordn a megfelels elméleti és gyakorlati ismeretek elsajdatitdsa torténik.
A szakmai képzés végére — idedlis esetben — az egyén eljut a potencidlis pdlyaérettség
szintjére, ami azt jelenti, hogy képessé vilik a tanult szakmdban helytéllni. A harmadik
a pdlyakezdés szakasza. Itt kideriil, tényleg felkésziilt-e az adott palya vitelére a fiatal,
tényleg neki val6-e az, amit vélasztott. Ha a palyakezddt sikerek érik, akkor vérhatjuk,
hogy kialakul benne a hivatdsérzet, a vigy a palydn maradashoz. A negyedik a pdlyavitel
szakasza. Ebben a szakaszban mdr nem kezdd az ember, tisztdban van az adott palya
elényos és hdtrdnyos oldalaival. Innét szimithat6 az id3szak, ami a munkaadé szdméra
értéket képvisel. A szakasz nagyon hossza lehet, akdr az aktudlis magyar adatokkal
végiggondolva 17-23 év koriili munkakezdéssel és 65-72 éves korig tarté munkdval
végigszamolva 40-50 aktiv évet is jelenthet.

A munkapiac keresleti oldalinak lehet8ségei

Az életit-timogat$ pdlyaorientdcié kapcsdn kevés szé esik a munkapiac keresleti
oldaldnak szerepérél, pediga munkaaddk szerepe meghatdrozé. A munkaltaté gazdasagi
érdekeltsége jellemz8en a pélyavitel szakaszéhoz, tehdt az egyéni produktivitdshoz
kotddik, de mar megkezdddik a palyaérettség kialakuldsakor. A keresleti oldal szerepeit
érdemes szintenként is megkiilonboztetniink, hiszen mds egy konkrée véllalat, egy
dgazat vagy a kamara szerepe ebben a feladatrendszerben. Harmas felosztds mellett
megkiilonboztethetiink makro- és mezoszintd, vallalati és helyi kozosségi feladatokat.

Makro- és mezoszintek

Azt az orszdgosan mikodS informdcids rendszert jelenti, amely a munkapiac
keresleti oldaldnak véltozdsait koveti, annak jovébeli alakuldsait modellezi. Ez az
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informdciéforrds a kindlati (demografiai) oldal informdcidival kiegészitve valik
elemezhet6vé. Az orszdgos adatok elédllitdsat jellemzéen nem az egyes vallalatoktdl
vérjak el, hanem aggregdlt adatokat alkalmaznak, amelyek a jelen mellett a jovét alakité
tényezéket is szdmitdsba veszik a trendek megrajzoldsakor. Egyes orszdgokban létezik
az adott dgazatban tevékenykedé munkaaddék rendszeres egyeztet féruma, ahovd
a szakképzés szerepldi is meghivist kapnak. E férumok célja, hogy egy-egy dgazat
jovébeli munkaerdigényeit, a munkaerével szemben tdmasztott kompetenciaigényeket
leirjak, azt folyamatosan frissitsék. Nagy-Britannidban példdul ilyen médon épiilnek
fel az dgynevezett Agazati Kompetencia Tandcsok (Sector Skills Council, SSC),
amelyekben az adott dgazatot képviseld munkaaddk kollektiv ismeretei alapjin szedik
oOssze az dgazatra jellemz8 munkakorok valtozdsdt, s adnak megrendelést a képzési
rendszernek. Ez a fajta szemlélet kiilondsen olyan munkapiacokon lehet hatékony,
ahol a foglalkoztatottak donté tobbségét mikro- és kisvillalatok alkalmazzék.

Viillalati szint

Villalati szinten alapvetéen a szervezet humdnpolitikai funkcidival kothetd
ossze az életiit-tdimogatd pdlyaorienticié tevékenységrendszere. Ezek a feladatok
nagyvallalatokndl és multinaciondlis vallalatokndl t6bbnyire kialakitottak és jél
szabdlyozottak, amig a kisebb villalatokndl egyetlen HR-es vagy a tulajdonos véllat
nyomjik, ahol igy a maradékelv alapjin foglalkoznak ezen tevékenységekkel.

Pedig nemcsak a véllalat aktudlis mikodése, hanem annak jé hire (goodwill),
piacszerzése szempontjdbdl sem elhanyagolhat6 a szerepiik. Itt — a teljesség igénye
nélkil — két véllalati feladatot emeliink ki. Az egyik a pdlyafutds (karrier) munkahelyi
gondozdsdnak szerepée. Ez szdmos tevékenység egyiittesét jelenti, példdul belépés
tdmogatdsa, munkakor-rotdcié, gazdagitds, képzés, egyéni fejlesztési terv stb.
Valamint a kevesebb hangsulyt kapé kilépés, tovdbblépés tdmogatdsinak feladatit,
amely Osszefiigg a munkahelyek/vallalkozdsok dtmeneti jellegével, az élethosszig tarté
alkalmazis eltlinésével. S igy vilik egyre inkdbb hangstlyossd a munkahely élet végéig
tart6 biztonsiga helyett az dtmenetek biztonsdgdnak megteremtése.

Egyiitt az ,iskoldkkal” (sziildkkel, a helyi tdrsadalom szerepléivel)

Végezetill az életit-tdimogaté pélyaorientdcié feladatrendszere a munkaadék
oldaldrél sem lenne teljes, ha megfeledkeznénk az ,iskola” és a vallalat kapcsolatardl.
Ez is messze tobbet jelent, mint konkrét munkaerd-toborzdst vagy részvételt
a tanulészerz8désesek foglalkoztatdsiban. A vallalati nyilt napok szervezése
(izemldtogatdsok) mellect ma mér egy cég tdrsadalmi felelsségvéllaldsinak
(CSR) ugyantgy része a palyabemutatdsok elkészitésében val6 részvétel, mint a
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tarsadalmi marketingtevékenységének, a véllalatrdl, de konkrét szakmdkrdl,
munkakorokrél alkotott tdrsadalmi kép megviltozatisinak feladata. Szintén
idesorolhatjuk az orientdcids, tapasztalatszerzési jelleggel nyaranta egy-két hetet
dolgozé fiatalok fogaddsit, egy munkaadd részvételét az iskola, egy miivel6dési
hdz nyilt napjdn, esetleg a falunapon, a véros alapitdsinak tinnepén. (")sszességében
elmondhaté, hogy a munkapiac keresleti oldaldnak elvdrdsait ma még kevéssé
ismerjik Magyarorszdgon, azokat az itt felvdzolt szinteken egyenként és egyiittesen
is érdemes megjeleniteni a jovében.
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II.5. AZ ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO RENDSZERSZINTU
FEJLESZTESENEK LEHETOSEGEI A KOZNEVELESBEN®

Mig a pélyavélasztdsi tandcsadds hazai pedagégiai gondolkoddsunk elidegenithetetlen
része, addig a modern értelemben vett, a pélyavélasztdsi tandcsaddst is magdban
foglalé palyaorientdcié tovdbbi, életit-tdimogaté dimenzidjanak értelmezése,
rendszerszinti meghatdrozdsa a koznevelésben, valamint a pélyaorienticié
szakpolitikai szerepének felismerése hidnyzik. Ebben a kétrészes cikkben arra tesziink
kisérletet, hogy ujrafogalmazzuk a palyaorientdcié tartalmdt, és javaslatot tegyiink
egy modern értelemben vett élettt-tdmogat6 palyaorienticiés pedagdgiai szemlélet és
tevékenységrendszer kialakitdsara.

Bevezetés

A palyaorientdciét Magyarorszdgon — az 1960-as és 1970-es évekeSl kialakult
hagyomdnyt kovetve — ma is sokan ugy tekintik, mint az altalinos iskola, majd
kozépiskola végén torténd, alkalmi kiilsé segitségnydjtdst a tanuldk szdmdra, amelynek
a tanul6k segitése mellett feladata elésegiteni a leendé munkaerének a gazdasdg rovid
tavu igényei szerinti elosztdsdt, a fiatalok ,,irdnyitdsdt” valamely szakma felé.

A szocialista tervgazddlkoddsrdl a piacgazdasdgra valé dttéréssel és a folyamatos
technoldgiai fejlédéssel azonban a munkaerdpiac szerkezete, kiszdmithatésdga, a
munkavéllalokkal szembeni elvdrdsok radikdlisan megviltoztak, és az egyes szakmdk
tartalma is sokkal gyorsabban véltozik. Egyre tobb és bonyolultabb készség és tudds
elsajétitdsa sziikséges a sikeres palyafutdshoz, tomegessé szélesedett a kozépfokd, illetve
érettségit kovetd posztszekunder képzésekben valé részvétel, és mind véltozatosabbd
véltak az egyéni tanulmdnyi utak, amelyek mér nem feltétleniil érnek véget egyszer s
mindenkorra a tizes vagy hiszas életévekben.

A megvéltozott korilmények igénylik a képességer az ondllé és folyamatos
tdjékozdddsra, a tobbsziri dontéshozatalra, a megalapozott és bévitheté pdlyaismeretet,
a munkavdllalsi-munkaerépiaci alapismereteket, valamint a szakképzettség mellett a
palyafutds sordn kiilonb6z6 helyzetekben (eltéré munkahelyeken, munkakorokben)
alkalmazhaté ,puhdbb” munkavdllaléi készségeket.

Mindezekre az Eurdpa-szerte mutatkozé jelenségekre reflektdlva azonosit
az Eurépai Unié Parlamentjének és Tandcsdnak kozos ajdnldsa az egész életen dt
tarté tanuldshoz szikséges kulcskompetencidkat (Eurépai Parlament és a Tandcs,
2006). Ide tartoznak t6bbek kozott a szocidlis és dllampolgdri kompetencidk, a
kezdeményez8készség és a véllalkoz6i kompetencia, amelyek a sikeres egyéni szakmai
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életpdlya-vezetés, valamint az életdt-tdimogaté pdlyaorientdcié szempontjibdl is
alapvetd jelent8ségtiek.

Az Eurdpai Unié és — anndl szélesebb kort is érintve — az OECD-orszdgok
gyakorlatdban kibontakozéban van egy olyan 4j, tobb szakpolitikai teriiletet érint
megkozelités, amely kozvetlen kapcsolator dllit fel az egyének képességei, kompetencidi
és a tdrsadalmi befogadds, valamint a versenyképesség kizott. Az OECD alakulé
képességstratégidia (OECD, 2012) szerint a jobb képességekbdl kovetkezik a jobb
munka és a jobb élet; a ,képességtartalékok” bévitése és megdrzése, a képességek
hatékony hasznositdsa nélkill a munka vildgdban és a megfelelé képességpolitika
hidnydban a technolégiai fejlédés nem fordulhat gazdasigi novekedésbe, és az egyének
a tarsadalom peremére szorulhatnak. A stratégia hatdrozottan megkiilonbozteti a
formdlis végzettséget és a képességet (kompetencidt), az utdbbira helyezve a hangsilyt.

A megvéltozott korilmények és sziikségletek a kizoktatds pdlyaorienticids
feladatdt is megvdltoztatjik. A pedagdgusok, az iskola szakmai életutat tdimogatd szerepe
dralakul, kibéviil, és megnd a jelentdsége a didkok jovéje szempontjébél. Feladatuk mar
nem korldtozédhat egy-két rovid idSszakra: a tovabbtanuldsi dontés meghozataldnak
egyszeri segitését, a tovdbbtanuldsi jelentkezési lapok beaddsdnak tdmogatdsit fel kell
hogy viéltsa a tanuldk palyaorienticids felkészitésének folyamatként valé kezelése, az
egyes életkoroknak megfeleld teladatokkal és médszerekkel.

A palyavilasztishoz, majd a pdlyavitelhez k6t6d6 tanuléi kompetencidk akkor
sajatithatdak el eredményesen, ha fejlesztésiik a koznevelés teljes iddszakdban zajlik. Ez
a készségfejlesztésre fokuszdlo, iddigényesebb feladatokar ad a pedagdgusoknak, és hatdst
kell gyakoroljon a helyi pedagdgiai programokra és tantervekre is.

Ennek ellenére Magyarorszdgon a pdlyaorientdcid, az 6ndll6 pélyavitelre képessé
tevés, a palyafutds-gondozds mint pedagdgiai feladat és szakpolitika mindmdig nem
épiilt be szervesen az oktatdspolitikdba és a pedagdgiai munkdba. A kozoktatdsban e
teriilet alapvetSen az iskola napi életén kiviil, fakultativ médon elérhetd pedagdgiai
szolgdltatdsként jelenik meg, az ellitandé tanulék — voltaképpen a tanuldk Gsszessége
— koréhez képest elenyész6 szdmu kiilsé szakemberhez (a pedagdgiai szakszolgdlatok
munkatdrsaihoz) telepitve, akik ehhez specidlis szakképzettséggel nem feltétleniil
rendelkeznek, s munkdjukhoz a feladat nagysdgrendjéhez viszonyitva csekély idékeret
és er6forrdsok allnak rendelkezésiikre.

A kozoktatisban dolgozd, a tanulékkal és csalddjaikkal folytonosan és
legszorosabban érintkez8 pedagbgusok — szakmddszertani felkészités hijan — tobbnyire
,onszorgalombdl”, a szdmukra éppen elérhetS-felkutathatd, igy szitkségképpen
részleges, toredékes informdcidk segitségével probélhatjik timogatni didkjaikat a szakmai
palydra valé felkésziilésben, segiteni Sket és csalddjukat a tdjékozdddsban. Mikozben
a sikeres szakmai pdlyafutds megalapozdsa minden tanuld esetében a kozoktatds egészénck
kiemelt célja, a tanuldk, pedagbégusok és sziilék jelenleg altalaban ondlldan kell, hogy
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megkiizdjenek ezzel a meg nem keriilhetd feladattal. A szisztematikus és széles kort,
mindenki szimdra hozzdférhetd, a kiilonbozd élethelyzetek és igények szerint drnyalt
hattértdmogatds egyel6re nem garantdle a szdmukra.

Ez a helyzet jelentds terheket ré minden érintettre, és magdban hordozza annak
jelentés kockdzatit, hogy a nem kériiltekintéen meghozott dontések, valamint a
szakmai palydra valé nem megfeleld felkésziilés el6bb vagy utdbb egyéni kudarcokhoz, a
tdrsadalom szempontjibil jelentds humdnerdforrds-veszteségekhez vezetnek, és a gazdasigi
fejlddés, a nemzetkozi versenyképesség szempontjabdl kedvezdtlen Osszetételd, az
igazdn hatékony munkavégzéshez nem megfeleld készségekkel rendelkezd, igy nebezen
foglalkoztathaté munkavdllalék sokasigit eredményezik.

Kétrészes tanulmdnyunk elsé részében olyan — ndlunk inkdbb csak sziik szakmai
korokben ismert — nemzetkozi fejleményeket, trendeket mutatunk be a pélyaorientdcié
teriiletérdl, amelyek hasznosithatéak a Magyarorszdgon ma elterjedt, véleményiink
szerint a jelen sziikségleteihez nem igazodé szemlélet és gyakorlat megujitdsahoz. Ezt
kovetden dttekintjitk a magyarorszdgi palyaorientici6 teriiletének f8bb jellegzetességeit
és alakuldsdt a XX. szdzad utolsé évtizedeitd] kezdve napjainkig, kiilonos tekintettel
a kozokratds szempontjdbdl relevdns kérdésekre. A tanulmdny késébb megjelend
mdsodik részében a nemzetkozi tapasztalatokra, ajanldsokra és a hazai tanulsigokra
tdmaszkodva javaslatokat fogalmazunk meg a hazai palyaorienticié rendszerének
korszerisitéséhez, itt is kiemelten kezelve a kozoktatds teriiletée.

A pilyaorientdcié korszerii felfogdsa
,,E[enit—m’mogato’ pdlyaorientdcid”: honnan jon, mit jelent?

A XXI. szdzad elsé éveiben az OECD, az Eurépai Bizottsig és a Vildgbank
dteekintette a pdlyaorientdcids szakpolitikdkat és rendszereket a vildg szdmos
orszdgiban (OECD, 2004a és 2004b; Eurdpai Kozosségek Bizottsiga, 2005). Az
azéta eltelt tiz-tizenot évben az egész életen dt tartd tanulds (lifelong learning, LLL)
koncepcidjihoz illeszkedve az OECD-orszdgok egy részében és kiilonosen az EU-n
beliil az egész életen 4t tartd tanulds paradigmdjinak meghatdrozé elemévé vélt az
Uj felfogdsu, életdt-tdmogat6 pdlyaorientdcids tevékenység, rendszer és szakpolitika,
angolul lifelong guidance (LLG).%

Magyarul még nem alakult ki a szakteriilet dltaldnosan elfogadott megnevezése,
tobb szakmai meghatdrozds is forgalomban van: pdlyafejlédési tandcsadds (Ritodk,
2008), életpdlya-tandcsadds (Borbély-Pecze, 2010b), életiit-tdmogatd pdlyaorienticio

03 Francidul OFTLV (Porientation et la formation tout au long de la vie), németiil

(osztrék széhaszndlatban) IBOBB (Information, Beratung und Orientierung fiir Bildung
und Beruf).
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(Borbély-Pecze, 2010a), pdlyatervezés (Szilagyi, 2000). A kovetkezékben az LLG
magyar megfeleldjeként az életiit-tdmogatd pdlyaorientdcid kifejezést haszndljuk.*

Az életGt-tdimogaté pdlyaorientdcié az EU oktatdspolitikusai dltal elészor
2004-ben megfogalmazott ajanldsok definicidja szerint ,azon tevékenységek dsszességét
fedi le, amelyek az egész életen dt tartd tanulds kontextusiban képessé teszik az eurdpai
dllampolgdrokat arra, hogy meghatdrozzik kompetencidikat, érdeklodésiiket, képzési és
oktatdsi dontéseket hozzanak, és vezessék sajdt tanuldsi, munkavdllaldsi életitjukat az igy
megszerzett életpdlya-épitési kompetencidkkal’ (az EU Tandcsdnak dlldsfoglaldsa, 2004).
Ezt az értelmezést vitte tovdbb 2008-ban a mdsodik, idevdgd eurdpai szakpolitikai
»ajanldscsomag” (az Eurdpai Uni6 Tandcsdnak dlldsfoglaldsa, 2008), és ezt veszi alapul
munkdjdban és az elmalt évek sordn késziilt szakmai anyagaiban a 2007-ben létrejott
Eurépai Pilyaorienticiés Szakpolitikai Hélézat, angol nevén European Lifelong
Guidance Policy Network, az ELGPN (ELGPN, 2010a, 2010 b, 2012a, 2012b,
2012c, valamint tovébbi alkalmi dokumentumok a szervezet hivatalos honlapjdn).

Bér az életdt-tdmogatd pdlyaorientdcié fogalma lényegében az egész életen dt
tarté tanulds ,melléktermékeként” alakult ki, egyben illeszkedik az eurdpai unids
foglalkoztatdspolitikdban alkalmazott Un. flexicurity vagy rugalmas biztonsdg elvéhez is.
Eszerint a munkahely ipari tdrsadalomban megszokott biztonsigit (s ez a megszokds
hatvinyozottan igaz a posztszocialista orszdgokra) felvéltja az dimenetek biztonsdganak
kiépitése (making transitions pay, az Eurépai Uni6 Tandcsa, 2010), amely a véltozdsok
megakaddlyozdsahelyettazok nehézségeinek elkeriilését, ahozzdjuk valé alkalmazkoddst
tdmogatja. Atmenet alatc értjiitk a munkahelyvaltdsokat, a palyakorrekciét, a
munkakorvéltdst, a munkatevékenység gazdagitdsit adott munkahelyen beliil, a
véllalkoz6i és alkalmazotti 1étformdk kozotti véltdsokat; pdlyaorientdcids szempontbdl
ide lehet sorolni az iskola és a munka vagy az iskolatipusok kozotti valtdsokat, illetve
az iskoldn beliili dontési pontokat (példdul csoportvalasztds, fakultdcidk stb.).

Ebben az értelemben a pélyaorientdcié £6 feladatdva annak biztositdsa valik, hogy
az dllampolgdrok minél inkdbb képessé viljanak az ket érintd viltozdsok elviselésére,
megértésére és megfelelé kezelésére. A jol miikodd palyaorienticié mint pedagdgiai,
tandcsaddsi tevékenységrendszer és mint tdrsadalmi tdmogatd rendszer segit fenntartani
az egyén nyitottsdgdt a véltozasra, és megtanitia a vdltozds kezdeményezésére, kezelésére,
sajdt pdlyafutdsanak irdnyitdsdra (careering), a véltozdsokkal jiré bizonytalansig
elviselésére, és biztositia az egyének szdmdra a diontésekhez, a viltozdsok kezeléséhez
sziikséges informdcidkat, tandcsaddst, segitd szolgdltatdsokat.

o4 Tisztdban vagyunk azzal, hogy ez a kifejezés sem tokéletes, hiszen az ,orientdci6”

sz6 egy idedlis pdlya felé valé ,terelgetés” képzetét sugallja. Azonban jelenleg a kézokratdsi
dokumentumokban a pélyaorientdci6é kifejezéssel jelolik azt a teriileter, azokat a
tevékenységeket, amelyek a legkdzelebb dllnak a ,lifelong guidance” értelmezéséhez. A
tobbi javasolt kifejezésben szerepld ,tandcsadds” kifejezés egyébként is leszikiti a teriilet
tényleges tartalmdt.
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A ,rugalmas biztonsdg” foglalkoztatdspolitikai elve az egyéni élethelyzetekhez
igazodo, folyamatelvii rendszert feltételez az ,egy élet — egy foglalkozis, egy munkakori
feladattartalom” kordbbi statikus gyakorlatdnak megfelel§, a tovdbbtanuldsi
dontésekhez kapcsolodd egyszeri pdlyavélasztdsi tandcsadds, képességfelmérés/
alkalmassdgi mérés—értékelés és ennek nyomdn valamely pélyajavaslat megfogalmazisa
helyett (Sultana, 2012).

Az életiit-tamogatd pdlyaorientdcids rendszer f6 vondsai

Az egyéni életpélya sikeres és folyamatos alakitdsahoz, menedzseléséhez megfelel
tuddsra és készségekre van sziikség. E készségeket és ismereteket nevezzitk dsszefoglald
szakkifejezéssel életpdlya-épitési kompetencidknak (angolul career management skills,
réviditve CMS). Az életpélya-épitési kompetencidk ,,megszerzése képessé teszi az egyént
arra, hogy dsszegytijtson, értelmezzen és szintetizdljon onismereti, oktatdsi és munkaerépiaci
informdcidkat, valamint arra, hogy e szintézis alapjdn pdlyatervet készitsen, vizsgdljon
feliil vagy valdsitson meg” (Sultana, 2011; Gravina—Lovsin, 2012).

Az életpélya-épitési kompetencidk magukban foglaljak

e a szakmai pdlydk, a munka viliginak ismeretét, az abban val6
eligazoddshoz, az dlldskereséshez és a munkahely megtartdsihoz sziikséges
készségeket;

e az Onismeretet és a képességet az Onismeret és a palydk vildgdnak
osszekotésére, az ondefinicié (Super, 1988) kialakuldsit és folyamatos
feltilvizsgdlatdt, dttiltetését egy pélyaképbe, a sajat palyaterv megvaldsitisidhoz
sziikséges tanuldsi utak, képzési lehetdségek ismeretét;

o a képességet a képzési, munkapiaci, tdrsadalmi informdciok
megszerzésére, értelmezésére, a dontések elékészitésére, valamint a dontések
és a véltozdsok kovetkezményeinek kezelésére.

Az életGt-tdmogaté palyaorienticiés tevékenységek korébe egyszerre tartozik az
életpdlya-épitési kompetencidk fejlesztése, a sziikséges informdcidszolgdltatds, valamint
a pdlyatandcsadds. Mindezt a gyakorlatban olyan pélyaorientdciés rendszer révén
lehetséges hatékonyan megvaldsitani, amely #bb szerepld feladatmegoszidsin,
egyiittmiikodésén alapszik.

A kozoktatisban tanuldk esetében példdul az életpdlya-épitési kompetencidk
fejlesztéséért a pedagigusok — akar szaktantargyi, akdr azon tili — munkdjuk részeként
dolgozhatnak; 8k, tanuléik és azok csalddja idedlis esetben a tdjékozéddshoz mds, ezért
felelés szakemberek dltal célzottan gydjtote, feldolgozott és kozzétett informdcidkra,
Jejlesztd eszkozokre tamaszkodhatnak, és szakképzett pdlyaorientdcios tandcsads érhetd el
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a pedagdgiai munka tdmogatdsdra, valamint csoportos vagy egyéni tandcsadds céljabél.
A munkdltatdi-helyi kizosségi oldallalvalé kapcsolat révén pediga tanuldk, pedagdgusok
és sziil6k kozvetlen, sajit élményeket és informdcidkat szerezhetnek a ,munka
vilagardl” (példdul taldlkozdk, litogatdsok, tapasztalatszerzd szakmai gyakorlatok vagy
akar 6nkéntesség révén).

A jél miikodd élettt-tdmogat6 pélyaorientdcids rendszer fontos jellemzdje,
hogy dtivel az egyes dgazatokon, benne pedagdgusok, tandcsaddk (példdul pedagdgiai
szolgdltatok munkatdrsai vagy munkavallaldsi tandcsaddk), szocidlis munkdsok,
pszicholégusok, felndttképzési és kozmiivel6dési szakemberek a koz-, a magin-
és a civil szférdbdl, az eltérd életkorokhoz és élethelyzetekhez igazodéan mds-mds
forméban, de egy dtfogd szakpolitika 4ltal 6sszehangolt médon nytjtanak timogatdst
a felhasznalék széles korének.

Az életit-tdimogat pdlyaorientdcidés rendszer mdsik alapvetd vondsa a
t0bbszintiiség. A palyaorienticiés tevékenységek vagy szolgdltatdsok tobb szintre
soroldsa mogott az a felismerés és tapasztalat 4ll, hogy mig bizonyos tipusi, alapveté
tdmogatdsra mindenkinek sziiksége van, ennek megvaldsuldsa esetén a tovibbi, egyre
komplexebb szolgdltatdsokra vals igény csokken, és bizonyos specidlis szolgdltatdsokra
csak az esetek kis hdnyaddban van sziikség. Ennélfogva a rendszer tervezésekor és
az erbforrdsok elosztdsakor az alapvetd szolgdltatdsokra érdemes nagyobb hangsulyt
fektetni, ezeket kell mindenki szdmdra elérhetévé tenni, szemben a specidlis és jellemz8en
drdgdbb szolgdltatdsok kiterjesztésével, amelyek redlisan csak kevesebbeket érintenek.

A kozoktatds példdjandl maradva: ha egy tanulé a kordbbi évek pedagdgiai
munkdjinak készonhetéen nem a tovabbtanulasi, szakmavdlasztdsi, munkdba alldsi
dontés meghozatala elétt dllva szembesiil elészor jovébeli szakmai pélyafutdsa teljes
kérdéskorével, hanem addigra mdar rendelkezik az alapvetd és kordnak megfeleld
életpalya-épitési készségekkel, tovibbd hozzaféra dontéséhez szitkséges informdcidkhoz,
és kell6 onismeret birtokdban 6nalléan vagy kevés segitséggel képes tdjékozddni,
informdciét feldolgozni ezen a teriileten, akkor j6 esélye van arra, hogy a tanuldsi
és munkavéllaldsi dontéseihez késébb nem lesz sziiksége intenziv, pszicholdgus altal
nyujtott tandcsaddsra. Rdaddsul a megszerzett életpdlya-épitési készségeket élete sordn
késébb is alkalmazhatja. Az életiit-tdimogatd pdlyaorientdcié szolgdltatdsi teriileteit a
kovetkezd dbrdval szemléltethetjiik.
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8. szdmii dbra: Eletit-timogat6 palyaorienticids szolgaltatdsok irdnti tanuldi igények

A fiatalok 80%-anak csak az A, B, C teriileteken
van szilksége tamogatasra a palyavalasztashoz,
onallé palyavitelhez

D/ tanacsado
pszichologus /

B/ tdmogatott 6nalld

A/ onallé tajékozddas, C/ csoportos rehabiliticids
palyainformacio- palyak/képzési utak és [palyatanacsadas/ tanacsadd/
szerzés onmagunk L S/, reintegracids
megismerése palyatandcsadas tanaceade

CEL: fiatalok &nall6 életpélya-épitési
készségeinek (CMS) fejlesztése

Ez a felosztds az OECD/EU és a Vildgbank palyaorientdciés szakpolitikai
kutatdssorozatinak megallapitdsaira épiil, amely a tandcsadds irdnti igény ndvekedését
a szakmai tevékenység demokratizdldsdval, ,teritésével” kivanja kezelni (Sampson—
Palmer—Watts, 1999). Ennek érdekében keresi a tarsszakmak lehetéségeit a kordbban a
pszicholégusok mikodési teriiletét jelentd pélyavalasztdsban, igy elbelyezi a rendszerben
a felkésziilt pedagdgust is. Az 4j megkozelités médsik meghatdrozé eleme, hogy az
életpdlya-épitési készségeken keresztiil erdteljesen épit a tanuld ondllé aktivitdsdra.

Az 4brin szerepld mindegyik teriilet — az 6ndllé informécidszerzés is —
megfelel szakmai tevékenységet, mddszertani és szakpolitikai tdmogatdst igényel.
Az 6n4ll6 palyainformdcié-szerzésnek példdul eléfeltétele, hogy létezzenek és mindenki
szdmdra elérhetéek legyenek kozhiteles, kozérthetd és naprakész képzési, munkapiaci
adatbédzisok, foglalkozdsokat bemutaté anyagok, képzési utakkal, tdmogatdsi
lehetdségekkel stb. kapcsolatos informdcidk. A tandrok pedig akkor képesek csoportos
tandcsaddst végezni, életpdlya-épitési készségeket fejleszteni, ha erre mér a gradudlis
tandrképzésben felkészitést kapnak — ezek az ismeretek és készségek aligha sajdtithatéak
el néhdny 6rds tovdbbképzések keretei kozote.
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A koznevelésen beliil az életit-tdimogaté pélyaorientdcids rendszer egyes
teriileteit (4, B, C, D a fenti dbrdn) eltérd intenzitdssal haszndljik a tanuldk, sziildk,
pedagégusok, a pedagdgiai szakszemélyzet és a helyi tirsadalom tovabbi szerepli
(példdul munkaaddk). A tandroknak elsésorban a B teriileten van szerepiik: az iskola
feladata a tanulék tdmogatdsa onreflexidjuk fejlesztésében, sajit preferencidik
megfogalmazdsiban a tovdbbtanulds és ezzel 6sszekotve a munka vildgdban, a
készségtejlesztés révén képessé tételiik az 6ndllé tdjékozddasra (A teriilet).

A modern pilyaorienticidés tandcsadds elméleti alapjai

A modern életdt-tdimogaté pdlyaorientdcié szakpolitikdjit a pdlyalélektan és a
pdlyapedagdgia elmilt négy évtizedének kutatdsi eredményei alapozzék meg. Ezen
eredményeket figyelembe véve szimos orszdgban mdr hozzdkezdtek a korabbi statikus
szemlélet pélyavélasztdsi munka dralakitdsihoz.

A modern pélyaorienticiés munka alapjiul szolgdlé elméletekre a
rendszerszemléletii megkozelités (Bertalanfly, 1972) a jellemz6: az emberek és a szakmak
»osszekapesoldsa” helyett az egyén és széles értelemben vett kdrnyezete (a tirsadalom,
a gazdasdg, a természet és a munkaerdpiac) folyamatos interakcidjdt hangsilyozzik és
tiltetik 4t a palyaorientici6 szakteriiletére (McMahon, 2011).

A piélyatandcsadds, karrier-tandcsadds elméletében az 1950-es évek végéedl
jelenik meg az objektiv és a szubjektiv karrier/pdlyafutds togalmédnak (Hughes, 1958)
szétvilasztdsa. Az objektiv karrier az egyén pdlyafutdsa sordn mdsok altal ldthaté
jellemzékkel irhaté le (példdul fizetésemelés, eléléptetés, vezetdi munkakdr stb.), mig
a szubjektiv pdlyafutds azt az dllapotot irja le, ahogyan az egyének értelmezik sajdt
palyafutdsukat, megitélik annak tartalmat, értelmet adnak sajdt életitknek (Savickas,
2002). A pedagdgiai munkdban megkeriilhetetlen a szubjektiv palyafutds értelmezése
és megismertetése a tanulékkal.

Friss német kutatdsok is visszaigazoljdk ezen elméleti modell gyakorlati
alkalmazdsdnak jelentéségét, amennyiben kimutattdk, hogy az életpalydn eltoltort id6
és az egyes életszakaszok, életszerepek valtakozdsa direkt médon visszahat a karrierrel,
életpalydval val6 elégedettségre (Abele—Spurk, 2009).

Az életpdlya-épités elmélete (Career Construction Theory, CCT) szerint (Savickas,
2002) az életpdlya nem vélasztott, hanem a tdrsadalom és az egyén interakciéi kapesdn
folyamatosan épiil fel. E felépiilésnek az egyén élete végéig aktiv szerepldje. Ezazt jelenti,
hogy a pélyavalasztds aktusa helyett érdemesebb a pdlyafutds dinamikus megkozelitésére
és folyamatos alakitdsdra koncentrdlnunk. Ez a megkozelités a pedagdgiai munkdban
feléreékeli a szakmai pélyafutishoz kapcsolédé onismeret és palyaismeret szerepét.

Az elméletben megjelenik a pdlyaadaptabilitds togalma, amely az egyén
készségét jelzi az életpélya sordn el6dllé dontési helyzetek 6néll6 kezelésére. Szorosan
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e fogalomhoz kapcsolédik a megfelelé motivacids szint a véltozatdsra, valamint a
karbantartott 6n- és pdlyaismeret.

A kortirs elméletek koziil erds hatdst gyakorol a szakpolitikdra a kognitiv
informdcidfeldolgozdsi modell (cognitive information processing, CIP) is, amely a
2001-2003-as OECD-kutatdssorozat (2004a; 2004b) elméleti alapjét is képezte.” E
modell kimondja, hogy az 6ndllé palyaépitéshez sziikséges kompetencidk elsajétitdsira
mindenkinek szitksége van (Peterson—Sampson—Lenz—Reardon, 2002), és az illam
dltal biztositott pdlyainformdcids rendszerek segitségével tenné az élettit-timogatd
palyaorienticiét koltségvetési szempontbdl fenntarthatévd.

Ezek az elméletek azért nagyon fontosak, mert az elmilt hdsz évben
megteremtették a modern élettit-timogatd palyaorienticiés szakpolitika tudomanyos
hatterét. Ismeretiik a hazai szakpolitikai fejlesztéseknél is elengedhetetlen.

Az elmondottak alapjdn kijelenthetjilk, hogy az oktatdsi rendszernek, a
pedagégusoknak kiemelkedd a szerepe az életiit-timogat$ pdlyaorientdcié — és
ezen keresztiil a sikeres egyéni élettit és a sikeresen mikods gazdasdg tdmogatdsa
— terén. A gyermekkortil a fiatal felndttkorig terjeds idészak az, amelyben az egyéni
életpdlya nemcsak elindul, de a sikeres alakitdsdra valo felkészités érdekében a legtobbet
lehet tenni. A palyaorientdcié modern felfogisiban az aktiv felndttkori pdlyafutds, a
munkaer@paci részvétel megalapozdsa, az ehhez sziikségek készségek elsajdtitdsa az
iskola feladata. Ennek megfelel8en az oktatdspolitika az egyik £6 teriilet, amelyhez a
palyaorientici6 kapcsolddik. A palyaorienticié megfeleld oktatdspolitikai kezeléséhez
szemléletbeli dijitdsokra, a humdn erdforrds biztositdsdra (tandrképzés, -tovibbképzés,
tandcsadoképzés) és szektorokon dtnyils, digynevezett horizontdlis (cross-cutting)
szakpolitikdra van szikség. Ilyen megkozelitést, tagdllami szemléletvaltdst siirget az
Eurépa Unié 2020-ig sz6l6 kulcsstratégidja is (Eurépai Bizottsdg, 2010).

Torténeti visszatekintés és jelenlegi helyzet

A pélyaorientdcié teriiletét érintd nemzetkozi fejlemények és az j megkozelités
drtekintése utdn a magyarorszdgi palyaorienticids szakpolitika és gyakorlat elmdlt
évtizedeivel és  kozelmdltbeli-jelenlegi helyzetével foglalkozunk alaposabban.
Bemutatjuk az ide vonatkozd szabdlyozds f6bb elemeit — kiilonds tekintettel a
kozoktatdsra —, szereplSit és eszkozrendszerét, mielétt tanulmdnyunk késébb
megjelend mdsodik részében a nemzetkdzi és magyar tapasztalatokat és tanulsigokat
figyelembe véve javaslatokat tennénk a tovdbbi hazai fejlesztéshez.

6 A kutatdssorozatban és késébbi folytatdsiban 36 orszdg élettt-tdmogatd

palyaorientdcids szakpolitikai gyakorlatdt vizsgaltak (OECD, 2002-2003). Magyarorszagrol
2003-ban késziilt értékelés az Eurépai Oktatasi Alapitvany (ETF) dltal elvégzett el6csatlakozdsi
munkak soran (ETE, 2003).
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Pélyaorientdciés szakpolitika Magyarorszdgon

Ma Magyarorszdgon a pdlyaorientdcids szolgdltatdsok dltaldban a rendszervdltds
elotti évtizedek gyakorlatdt viszik tovibb mind szellemiségiikben, mind a konkrét
elérhetSségben, szolgdltatdstartalmakban.

A tanulds és a munka vildgdt osszekitd, ugyanakkor az egész életen dt tartd tanulds
perspektivdjdt és az egész szakmai pdlya sikeres vezetéséhez sziikséges egyéni készségfejlesztést
kozéppontjdba helyezd pdlyaorientdcids szakpolitika csak részlegesen jelenik meg a
rendszervaltds utdni magyar dokumentumokban.®

Pilyaorientdciérdl vagy hasonld, mds megnevezéssel illetett tevékenységekrdl
(példdul pdlyavalasztdsi tandcsadds, karrier-tandcsadds stb.) szd esik ugyan a
kiilonb6z8 szakpolitikikban — els8sorban a koézoktatds, szakképzés, felsokratds,
foglalkoztatds szektoraiban —, azonban az egyes teriiletcken eltéréen értelmezik, hogy
mi értendd ez alatt. Minden szektor kiilon, a sajdt dgazati logikdjdn belil, annak
megfelelden szdn valamilyen szerepet és feladatot a palyaorienticiénak. Koherens
pdlyaorientdcios szakpolitika a '80-as évek dta nincsen Magyarorszdgon, az utolsd
ilyen jogszabdly 1971-ben jelent meg. Az 1971-es kormanyhatdrozattal életre hivott
ifjisdgi pdlyavdlasztdsi tandcsadd rendszer a nyolcvanas évek elejéig allt fenn, akkor
a palyavélasztds 6ndllé intézményrendszerét megsziintették, és beolvasztottdk a
megyei pedagdgiai intézetekbe.®

Az 1971-es kormdnyhatirozat és az azt kéveten kialakult terminolégia
(példdul palyavalasztisi tandcsad6 szolgdlat, tizemldtogatds, palyavélasztdsi felelds stb.)
és az akkori intézményrendszer példdja — amely egyébként miikodése idején is csak a
tanuldk mintegy 5%-dt, leginkdbb az iskoldzottabb sziil6k gyermekeit érte el — lizens
médon a mai napig meghatdrozza a magyar oktatdspolitikai gondolkoddst. Ugyan a
palyavalasztisi tandcsadds mellett mér a rendszervaltdstdl megjelent a pdlyaorienticio
fogalma, azonban sokszor pélyaorientdcion is elsésorban a pdlyavélasztdsi tandcsaddst
értik. J6 példa erre az OECD-EU (2004) szakpolitikai dontéshozok szdmdra készitett
élettit-timogat$ palyaorienticids kézikdnyvének magyar forditdsa (Eurépai Unid

66 A 2005-ben elfogadott magyar egész életen 4t tart6 tanuldsi stratégia (MK kormdnya,

2005) ugyan emlitést tesz a palyaorientdcié osszetett, szakpolitikdt is érintd feladatrendszerérdl,
de ebben a dokumentumban sem elégséges a téma értelmezése, kifejtése.

67 Az 1971-es jogszabidly korszertiségét jelzi, hogy a manapsdg, negyven évvel késébb
Ujra és Gjranyitott vitdkra, miszerint a pdlyavalasztdsi tandcsaddst milyen életkorban, milyen
moédokon sziikséges kialakitani, egyértelmi ttmutatdssal szolgalt:

LA palyavilasztdsi tandcsaddst az dltaldnos és kozépiskoldkban folyé okrtatdsi és nevelési
folyamat szerves részévé kell tenni. Rendszeresen gondoskodni kell a pélyavélasztasi felelésok
szervezett felkészitésérdl és tovdbbképzésérdl. A pdlyavélasztdsra vald felkészitést mdr az
dltaldnos iskola als6 tagozataiban meg kell kezdeni és az 5. osztélytdl tervszer(i és folyamatos

pedagdgiai munkavi kell fejleszteni.” (1029/1971. (VIL. 3.) Kormdnyhatdrozat 2 )
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Tandcsa, SEC(2005)268), amely cimében pélyaorientdciérdl, alfejezeteiben azonban
madr pélyavilasztdsi tandcsaddsrodl beszél.

Az elmult 40 évben, ideértve a 1étezd szocializmus utolsé masfél évtizedét is, nem
késziilt elemzés a magyar oktatdsi rendszer pdlyaorientdcids kapacitdsairdl (személyzetérél,
idSraforditdsardl, eszkozkészletérdl). Ennek kovetkeztében az elmult iddszakok
fejlesziéseinél a tényeken alapuld szakpolitika (evidence-based policy) kivinalmai a hazai
dllami pdlyaorientdcids szakpolitika teriiletén még nem teljesiilhettek.

A kizoktatdsban torvényi szinten egyaltalin nem tortént még szemléletvaltds.
Mind az 1993-as kozoktatdsi, mind a 201 1-es nemzeti koznevelési torvény megtartotta
a kordbbi évtizedekben bevett ,tovdbbtanuldsi, pdlyavélasztdsi tandcsadds” elnevezést,
és a pdlyaorientdcié mds elemeire nem tér ki. A jelenlegi szabdlyozds az 1993-as
kozoktatdsi torvényhez hasonléan alapvetden a pedagégusok mindennapi munkdjdn,
az iskoldn kivill, a pedagdgiai szakszolgdlatokndl helyezi el a palyavalaszts tigyét,
valamint a pedagégusok pélyaorienticids tevékenységének szakmai tdmogatdsar.®®

Az 1995-ben elfogadott Nemzeti Alaptanterv megfelelden kezelte az 1j
fogalmart, és a kés6bbi NAT-okban® is kiemelt fejlesztési teriiletként jelenik meg a
palyaorienticid, azonban a megnevezett pedagdgiai feladatok végrehajtdsdhoz eddig
még nem kapcsolddott végrehajtdsi intézkedés és megfelel$ eréforrds. Mivel sem az
iskolairdnyitds, sem a pedagégusok nem kaptak kellé tdimogatdst és teret a tényleges
palyaorienticiés kompetenciafejlesztés megvaldsitdsdra, igy erre a gyakorlatban csak
igen kevés iskoldban keriilhetett sor.

A jelenleg hatélyos szakképzési torvény (2011. évi CLXXXVIIL.) részletesen
foglalkozik a palyaorientdciéval. (A végrehajtds szabdlyozdsa a tanulmdny zdrdsakor
még nem jelent meg.) A kordbban vizolt nemzetkdzi szakpolitikai gyakorlatnak
megfeleléen definidlja az életpdlya-tandcsadds fogalmait. A tdrvény szerint ,az
életpdlya-tandcsadds feladatainak elldtdsaban részt vesz az alapfokii iskolai oktatdst nyijté
intézmény, a szakképzd iskola, az iskolafenntartd, a gazdasdgi kamara, a munkaaddi és
munkavdllaléi érdekképuviseletek, a megyei fejlesztési és képzési bizottsdg, valamint a nemzeti
Jfoglalkoztatdsi szerv. Az életpdlya-tandcsaddsi szolgdltatdst valamennyi érintett részére
elérhetévé kell tenni.” A torvény a szakképzés vonatkozdsiban az életpédlya-tandcsaddsi
szolgdltats feladatainak koordindldsit a nemzeti foglalkoztatdsi szerv feladataként
jeloli meg. Az iskolai pélyaorientdcidban szerepet szdn a gazdasdg képviseldinek: a
gazdasdgi kamardnak, a munkaadéi és munkavallaléi érdekképviseleteknek, a megyei
fejlesztési és képzési bizottsdgoknak, valamint a nemzeti foglalkoztatdsi szervnek.

68 2011. évi CXC. 18. 8. 2f; 51/2012. (XII. 21.) EMMI 26. §.
6 2003, 2007, a jelenleg hatdlyos 110/2012 (VI. 4.) EMMI rendelet, 3. § 4.
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Az életpilya-épitési szolgiltatisok jelenlegi helyzete Magyarorszigon

Hazdnkban a rendszervaltdst kovetden a foglalkoztatisi szervezet volt a legaktivabb a
palyaorientacids fejlesztések timogatdsdban, kivitelezésében. Az Orszdgos Munkatigyi
Kézpont 1991-t8l szakmai anyagokat dolgozott ki; a munkaiigyi kirendeltségek
munkavéllaldsi tandcsadékat alkalmaztak, akik csoportos és egyéni tréningeket
tartottak; pdlyakezddk kirendeltsége, dlldskeresé klubok és teahdzak, Foglalkoztatdsi
Informéciés Tandcsad 6k (FIT), Foglalkoztatdsi Informacids Pontok (FIP) jottek [étre; az
akkreditalt felnSttképzd intézmények szdmdra kotelezvé vale az dlldskeresési technikdk
oktatdsa; elindult az tigyfélbardt szervezet fejlesztése. A munkaiigyi szakigazgatdshoz
tartoz$ szakképzés intézményi keretei kozott a Szakiskolai Fejlesztési Program
(SZFP) ,,G” modulja alakitott ki pélyaorientdcids eszkozoket a szakképzés szdmidra.
A Nemzeti Szakképzési és FelnSttképzési intézet (NSZFI) keretei kozott miikodd
program elézményeként a kordbbi Nemzeti Szakképzési Intézet (NSZI) is tobb, az
iskolai palyaorientdciét tdimogaté eszkdzt (példdul Palyatiikor), publikdciét készitett.
A foglalkoztatdsi szolgdlat szakemberei és intézményei a kozoktatdst is segitették:
palyavalasztasi kidllitdsokat szerveztek, az iskoldkban el6addsokat, informdcids
tandcsaddst tartottak. A munkaiigyi szervezet sajdt és vdsdrolt kapacitdsaival azonban
értelemszer(ien nem fedheti le teljes egészében egy midsik tdrsadalmi alrendszer, a
kozoktatds novekvd igényeit.

A felséoktatdsban pélyaorientdcids tevékenységet — amit e teriileten karrier-
tandcsaddsnak szoktak nevezni — dltaldban intézményi, kari hallgatdi karrieriroddk
végeznek. Magyarorszigon az elmule évtizedben ezen a teriileten fejlédott
legldtvdnyosabban a szolgdltatdsnyjtds, ez azonban ma még nem standardizéltaz iroddk
eréforrdsai, eszkozelldtottsdga és a munkatdrsak szakmai felkésziiltsége tekintetében.

A kozmiivelddési intézmények tevékenységszerkezetének sokszintsége, a kozosségi
szolgdltatdsok jelenléte, a helyi tdrsadalomba valé bedgyazottsiga sajitos lehetSségeket
teremt az életpdlya-tandcsadds rendszerében (Borbély-Pecze—Juhdsz—Briill-Klein,
2011). A kozmivel8dési intézmények egy 2004-es HEFOP-pdlydzatot kovetSen
kapcsolédtak be a palyainformdciés tandcsadasba. Létrejote a PALLO Felnéttképzési
Tandcsadé Szolgdlat, majd a PALLO Halbzat, amely késébb az iskoldkban is folytatott
informdciés tandcsadd tevékenységet. A Budapesti Miivel6dési Kozpontban jelenleg
is m(ikodd rendszer azonban nem vélt a kdzmiivel6dés orszdgosan alkalmazott
palyainformdciés modelljévé.

A civilés aszocidlis szféra sok szinterén — csalddsegitkben, nevelési tandcsadkban,
ifjusdgi iroddkban, munkanélkiilieket segité egyesiiletekben stb. — folyik valamilyen
szintli életpdlya-tandcsadds, azonban nem ismeretes, pontosan milyen tandcsaddsi
kompetencidval rendelkezd szakemberek végzik ez, illetve a hazai hidnyosan elérhetd
ismeretek, informdciés bazis mellett mire tdimaszkodhatnak munkajukban.
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A szakemberképzéshez a tandcsadds minden szintjén rendelkezésre dllnak
akkreditalt képzések. Magyarorszdg ttord szerepet jdtszott a kompetens tandcsaddk
— munkavdllaldsi tandcsads, pdlyaorientdcids tandr, didktandcsads — felsGokratasi
képzésében. Az informdcids tandcsaddi teriileten miikodott a felndttképzési konzulens
képzés és tobb pedagbgus-tovabbképzési akkreditdlt program. Ez a rendszer azonban
ma Osszeomldban van. A munkavillaldsi tandcsad6 alapszakbdl a gyakorlatilag csak
onkoltségesen tanulhaté andragdgia alapszak szakirinya lett, az emberieréforras-
tandcsadé mesterszak négy magyar egyetemen jellegében és tartalmdban inkdbb HR-
eseket képez, a konzulensképzésre nincs 6nallé forrds.

Az integrdlt, dgazatokat isszekotd pdlyaorientdcids rendszer kialakitdsinak igénye
a rendszervéltds utdn el8szor a mdsodik Nemzeti Fejlesztési Terv keretei kozott meriilt
fel, amelynek tervezésekor fontos szerepet szdntak a pélyaorientdcids fejlesztéseknek.
A Térsadalmi Megujulds Operativ Programban (TAMOP) kiemelt projektjeként
szerepelt a 2.2.2 szam, A pdlyaorientdcid rendszerének tartalmi és modszertani fejlesztése
megnevezésli projekt. Az eredetileg harom fazisra, 3+3+2 évre bontott program a ’70-
es évek 6ta nem ldtott méreékil szakmai fejlesztést viziondlt a tervezéskor. A 2008-
ban indulé elsé iddszak pdlydzati felhivdsa az aldbbi helyzetértékeléssel indokolta a
programot: ,A pdlyaorientdcids rendszer fejlesztésénck sziikségességét az indokolja, hogy
hidnyosak, illetve az egyes szakpolitikai rendszerckben elszigeteltek a pdlyaorientdcids
szolgdltatdsok, amely nagymértékben hozzdjdrul a nem tudatos pdlyavilasztdshoz,
noveli a képzés sordn a lemorzsoléddst, valamint a sikertelen pdlyavilasztdsok szdmdt.
Magas azoknak az ardnya, akik nem abban a szakmdban helyezkednek el, amelynek
gyakorldsdra éveken keresztiil késziiltek, emiatt a képzésbe befektetett erdforrdsok nem vagy
nem kielégitéen hasznosulnak.” (NFU, 2008)

A feladat végrehajtdsit a foglalkoztatdsi szolgdlat kapta meg. E dontés mogote
Ohatatlanul ldtszédott a rendszervéleds el6tti hazai gyakorlat maradvdnya, az
oktatdspolitika és a munkatigyi politika folyamatos rivalizaldsa.

Az els6 idészak 2011 nyardn lezérult, a program mésodik id6szaka 2012 nyardn
indultel. A2008-2011 kozotti elsé programidészakban sikeriilt a projektet az eurépai
élettit-timogaté pdlyaorientdcids szakpolitika irdnydba dllitani. Eredményeirdl (Watts,
2010) nemzetkodzi szakpolitikai értelemben méltatd értékelés sziiletett. Az értékelés
kiemelte: a fejlesztés szektor- és dgazatsemleges, tehdt azt a tényt, hogy egyszerre
kivinta palyaorienticiés mddszertannal, kapacitdstejlesztéssel, képzéssel timogatni a
kozoktatds, szakképzés, felndttképzés, felsdoktatds, munkaiigy, kozmiivel6dés dllami,
egyhdzi és magdn intézményrendszereit, az abban dolgozdkat és a lakossdgot.

A kiemelt program legldtvinyosabb eredményeként 2010-ben elindult a
Nemzeti Pélyaorientdciés Portdl (NPP), amely hdrom csatorndra osztott belépést
tett lehetvé: 1) a munka vildga, 2) a tanulds vildga, illetve 3) a pdlyaorientdcié mint
professzi6 irdnt érdeklédd ldtogatdk szdmara.
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A fejlesztés tdmogatdsira 2008-ban megalakult a Nemzeti Pélyaorientdcids
Tandcs (NPT), amelyben a felsorolt szektorok mindegyike helyet kapott. A tagsig
kiegésziilt a szakszervezetek és a munkaaddk delegiltjaival. A Tandcs feladata volt a
fejlesztés szakpolitikai tdimogatdsa, annak tartalmainak eljuttatdsa az egyes szektorokba,
valamint a szektordlis igények becsatorndzdsa a fejlesztésbe. A Tandcs 2012 nyardn
megsziint, tevékenységét az Gjjdalakitott Nemzeti Szakképzési és FelnSttképzési Tandcs

(NSZFT) egyik albizottsiga vette 4t.

A tobbszintii szolgdltatishoz sziikséges eszkozkészlet és informatikai bdzis
elérhetdsége

A palyaorientdcids szolgdltatdsok ,demokratizildsdnak”, a pszichol6gusi feladatrél
az 6ndllé tdjékozdddsra, a félprofessziondlis segitésre, az életpdlya-épitési készségek
fejlesztésére valé hangsily dthelyezésnek a feltétele, hogy rendelkezésre dlljanak a
tdjékozdéddshoz, a tandri, tandcsadéi munkdhoz szitkséges informécidk és eszkozok:
informdciés anyagok, adatbdzisok, 6nismereti kérdSivek, a valasztist segité programok,
tananyagok, segédletek, tesztek, motiviciés, fejlesztd eszkozok, tdvtandcsadast lehetévé
tevd portélok stb.

Magyarorszdgon az elmult 40-50 évben kiilonb6z6 hullimokban a munkatigyi,
a koz- és felsGoktatdsi, szakképzési fejlesztékozpontokban és a véllalkozéi szférdban 4
legmodernebb pdlyaorientdcids eszkozik és azok alkalmazdsdahoz kapcsolodd szemléletmddok
Jjelentek meg.

A papir alapt, majd offline eszkozoket — foglalkozdsi mappdkat, kézikonyveket,
tdjékoztatd kiadvanyokat, filmeket, CD-ket — mdra jérészt felvéltottdk az interneten
elérhetd palyaorienticids eszkozok és rendszerek.

A magyar rendszerek attraktivitds, szakmaisdg, az alkalmazott informatikai
megolddsok, tdvtandcsadds szempontjdbdl nemzetkdzi viszonylatban a4  jobbak
kozé tartoznak. Elmarad viszont a nemzetkozi példdktél a magyar rendszerekben
megtaldlhaté  informdcié mennyisége és frissessége  (Juhdsz—Kovdcs—Kunos,
2008). A projekttdmogatdsokbdl létrejott szinvonalas rendszerekhez, eszkozokhoz,
tananyagokhoz a kotelezd fenntartasi idészak letelte utdn dltaliban nem lehet hozzaférni,
de mdr el8tte sem torténik frissités, még kevésbé tartalmi és informatikai tovdbbfejlesztés.
(A tanulmdnyban 4ttekintett tizenhdrom rendszerbél osszesen kett§ van, amelyet 2013-
ban is aktualizltak.) A fenntarthatésdgot biztosité szabdlyozds és a projektfiiggetlen
finanszirozési forrdsok hidnya mellett az is oka a rendszerek ,elhaldsinak”, hogy a
fejlesztéshez viszonyitva kevés id6t és energidt forditanak a rendszerek ismertté tételére,
megszerettetésére, a piaci alapil finanszirozdshoz szikkséges megolddsok beépitésére.

A képzési és pélyainformdciés adatbdzisok naprakészsége gyakorlatilag
csak akkor valdsithaté meg, ha olyan adatforrdsokra — példdul a Koznevelés vagy
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a Fels6oktatds Informdciés Rendszere, a statisztikai adatszolgiltatdsok, NAV-
adatbazisok — tdmaszkodnak, amelyek a jogszabdly erejénél fogva automatikusan
frissiilnek. Sajnos, ezekhez a hozzdférés még az dllami fejlesztést rendszerek esetében
sem mindig biztositott (Juhdsz, 2008). Igy jelenleg egyes teriiletekr8l — koztiik az
iskoldkban vagy felndttképzésben indulé OKJ-s szakképzésekrdl — gyakorlatilag
lehetetlen ellendrzott informdciékhoz jutni.

Az informdcids rendszer jé példdjdul szolgalé felvi.hu oldal mellett a kdzoktatds
és a szakképzés teriiletén hasonlé szerepet kivdn betolteni a jelenleg fejlesztés alatt 4ll6
Nemzeti Pilyaorientdcids Portdl (eletpalya.munka.hu) és az Oktatdsi Hivatal honlapja
(oktatas.hu). A Nemzeti Palyaorienticiés Portdl célja emellett onismeret-fejlesztd, a
tandcsaddk, tandrok munkdjdt segitd eszkiozok elérhetévé tétele is. Hasonld célt tlizoee
maga elé a kozeljovben induld ifjusag.hu portdl is. Ujszerl'i, személyre szabhatd
formdban ad munkaerdpiaci informdcidkat tanuléknak és munkdt keres6knek az
MTA Koézgazdasigtudomdnyi Intézete dltal miikodtetett Palyasigéd (palyasugo.hu).
Els8sorban a szakembereknek sz616 fontos informdciéforris a kozmiivel6dés teriiletén
létrehozott, koz- és felsGokrtatdsi informdacidkat is tartalmazé felnottkepzesinfo. hu. Piaci
alapon miikddik az OK]J-s szakképesitéseket bemutatd okjnet. hu.

Hidny mutatkozik korszer(i, a pedagdgiai munka sordn haszndlhats digitdlis
pdlyaorientdcids eszkiozokben. A Nemzeti Szakképzési Intézetben kordbban folyt
erre irdnyuld fejlesztés, elsésorban a Szakiskolai Fejlesztési Program keretében. Az
ekkor létrehozott Szakmainfo CD a részt vevd iskoldkban még megtalilhatd, de
internetre helyezése, tovabbfejlesztése, aktualizalisa nem tortént meg. Nem érhetéek
el azok a szinvonalas, a palyakezdéknek sz616 elektronikus tananyagok sem, amelyek
kifejlesztését a Nemzeti Felndttképzési Intézet tdamogatta.

A TAMOP 3.1.2-12 program keretében jelenleg elindult egy palyaorientdciés
digitdlis taneszkoz fejlesztése a Nemzeti Kozszolgdlati Tankonyvkiadé Zrt.-nél.

Eletit-szemléletii palyaorienticié a kézoktatisban

Bér a pdlyaorientdcié mindegyik Nemzeti Alaptantervben kiemelt fejlesztési teriilet
volt, és szerepelt az Eletvitel és gyakorlati ismeretek miiveltségteriilet fejlesztési céljai
kozott is, jellemzden az iskoldk nagy részében tandrai keretekben nem vagy alig foglalkoztak
vele”® Az 3ltaldnos iskoldkban az FElervitel és gyakorlati ismeretek miveltségteriilet

70 Kivételt jelentett a szakiskola, ahol a 9. évfolyamon volt pdlyaorientdcié tantdrgy.

Megfeleld szaktuddsa tandrok hidnydban azonban ez a legtobbszor ténylegesen nem jelentette
az Onismeret, az életpdlya-épitési kompetencidk fejlesztését, és palyaismeret terén — mivel a
lényeges pélyavélasztisi dontés mdr megtortént — dltaldban az iskoldban vélaszthat6 szakmdk
bemutatdsdra szoritkozott, esetleg felzdrkéztatd, kozmiiveltségi érdkat tartottak helyette.
Pozitiv példaként emlithetd a szakiskolai el6készitd osztalyokban kisérleti jelleggel folytatott
Dobbanté program, amelybe szervesen beépiilt a pdlyaorienticio.
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oktatdsa dltaldban a technika tantirgy és/vagy az osztdlyfénoki éra keretében
folyt, a technikatandrok és az osztdlyfénokok tobbsége pedig nem rendelkezett a
palyaorienticidhoz sziikséges ismeretekkel. A kozépiskoldkban pedig — a kordbbi
vildgbanki szakk6zépiskoldktdl eltekintve — egyaltalin nem volt a miveltségteriilethez
kapcsolddé tantdrgy.”!

A jelenlegi NAT miveltségi teriiletek szdzalékos ardnyaira adott ajanldsa szerint
az Eletvitel és gyakorlat miveltségi teriiletre 5-8. évfolyamon az érakeret min. 4-10%-
at, a 9—11-en 4-8%-4at, a 11-12-en 0%-4it kell forditani. Ennél kedvezbtlenebb
feltételek jelennek meg az 4 kerettantervekben: a pélyaorientdciéra altalanos iskoldban
a tanterv tipusdtdl fuggden dsszesen 8 vagy 18 (emelt szint esetén 20 vagy 37) éra
jut —a 7. és 8. évfolyamon —, amely magdban foglalja az tizemldtogatdssal toltote
6rdkat is.”> A gimndziumban csak a 11. évfolyamon van osszesen 9 tandra az életpalya-
tervezés, munkavillalds, felnSttkori tanuldsi lehetdségek témakorre (3. melléklet).
Szakkozépiskoldban — bdr a fejlesztési célok kozotr a kerettanterv itt is kifejti a
palyaorientaciét — kifejezetten erre szolgdlé tantdrgyi idékeret nem dll rendelkezésre
(5. melléklet). A szakiskoldban (8. melléklet) az osztdlykozosség-épités miivel6dési
teriilet keretében a hdrom év alatt kb. 6-8 dra fordithaté munkaerdpiaci ismeretek,
életpalya-épitési kompetencidk fejlesztésére (bar a mivel8dési teriilet egészében
cél a munkavégzéshez szitkséges kulcskompetencidk fejlesztése). Ennél lényegesen
magasabb idSkeret — évi 36 6ra — lesz a pélyaorientdciéra az dltaldnos iskolai
végzettséggel nem rendelkez8k szdmdra inditott HID 1II. programban, a kozéptoka
iskoldba fel nem vett tankételes tanuldk szdmara szervezett HID I programban pedig
a tananyag meghatdrozo részét teszi ki a pélyaorientdcié (9. melléklet). A kozépiskolai
tanterv pedig az Arany Janos Tehetséggondozé program esetén teszi lehetévé nagyobb
6raszdmban az életpdlya-épitési kompetencidk fejlesztését (7. melléklet).

A kerettantervben biztositott 6raszdm és a Nemzeti Alaptanterv el8irdsai kozotti
eltérést elvileg az magyardzza, hogy a pélyaorientdcié mint kiemelt fejlesztési teriilet
minden miveltségteriiletbe beépiilhet. Egy ilyen beépiilésre azonban kevés esély
latszik, figyelembe véve, hogy az egyes tantdrgyi kerettantervek, az el8irt tartalom
nem igazdn hagynak hozzd teret, és a szaktandrok nem rendelkeznek a feladathoz, a
palyaorientacids fejlesztéshez megfeleld kompetencidkkal.

A pdlyaorientdcids ismeretek a tandrok alapképzésében dltaldban egydltalin nem, a
pedagdgus-tovabbképzésekben pedigesetlegesen jelennek meg. Az Gj tipusi tandrképzés
kovetelményeit rogzité rendeletben” az dltalinos kovetelmények kozott megjelenik

& A szakkozépiskoldkban szakmacsoportos alapozds keretében az iskolavélasztdssal mar

kivélasztott szakmacsoport szakmadival valé ismerkedésre van lehetdség, és ehhez kapcsolédva
egyes iskoldkban valamilyen szinten pélyaorientici6 is folyik.

72 51/2012. EMMI, 2. melléklet. A tovdbbiakban a szévegben ennek mellékleteire
hivatkozunk.
73 8/2013. EMMI.
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ugyan az a cél, hogy a tandrok rendelkezzenek ,,a neveléssel kapcsolatos pédlyavalasztdsi
(...) feladatok elldtdsihoz sziikséges ismeretekkel”, és legyenek képesek a pélyaorientdci6
segitésére, azonban a technika és életvitel szakos, illetve szakmai tandrok kivételével
semelyik szak képzési kovetelményei kozott sem szerepelnek palyaorientdcids ismeretek.
Pilyaorientdcids tandrokat néhdnyszor tiz f3s szakirdnya tovibbképzésben képeztek a
Godollsi Egyetemen (SZIE) — azok a lelkes osztdlyfénokok, technikatandrok, akik
fontosnak tartottdk a pélyaorientdciét, dltaldban ezt a szakot végeziék el —, jelenleg
ehelyett pdlyaorientdci6 szakteriileten pedagégus-szakvizsgira felkészit§ szakirdnyd
tovabbképzés folyik. A Szegedi Tudomdnyegyetem dltal kialakitott, mesterszakos
képzésben (mdsodik tandri szakképzettségként) felvehetd ,tanuldsi és pélya-
tandcsaddsi tandr” szakképzettség, illetve képzés jovéje Gjragondolandé a tandrképzés
Ujbdli osztatlannd véldsdval.

A specidlis végzettséggel nem rendelkezd, elkotelezett tandrok akkor tudndnak
valamilyen pélyaorientdciés munkdt végezni, ha az iskoldkban rendelkezésre dllndnak
— illetve az interneten konnyen elérhet6k lennének — a modern pélyaorientdcids
eszkoz0k, a tandrok ismernék és pedagdgiai munkdjukban haszndlni tudndk ezeket.

Mindezek kovetkeztében, ha a koznevelési torvény a pedagdgusok
kotelezettségei kozé sorolja is, hogy ,tanitvdnyai palyaorientdcidjit, aktiv szakmai
életttra toreénd felkészitését folyamatosan irdnyitsa”, és ha a tandrok, osztdlyfénokok
maguk érzik is a segitségnyjids szitkségességét, az iskoldkban jelenleg nem garantdilt
a megfeleld eszkoztdmogatds, iddkeret, elérhetd szakmai tdmogatds és a feladatra valé
elozetes felkésziilés minden pedagdous szdmdra a tanuldk teljes korét érinteni képes
pdlyaorientdcids tevékenységekhez.

A tanuléknak, sziileiknek és tandraiknak a pélyaorientdciés céla tdjékozddashoz —
minden teriiletre kiterjedd, folyamatosan karban tartott, konnyen elérhetd és széles korben
ismert informdci6s rendszerek hijdn — dltaldban mér a kelld informdcid sem dll rendelkezésére.

Onmagéban azonban a megfelel$ informdcié rendelkezésre dlldsa sem elégséges,
hiszen nem tudja kivaltani, pétolni a szakmai kapacitdsokat a széles korben t6rténd
segitségnyiijtdshoz, mélyebb tandcsaddshoz. A tovibbtanuldsi dontések meghozataldban
a tanuldk és a tandrok elvileg igénybe vehetnék a pedagigiai szakszolgdlatok segitségét,
azonban ehhez még a févirosban sem 4ll rendelkezésre szimottevd kapacitds. Az 1j
koznevelési torvényhez kapcsolédva sem irja el§ jogszabdly, hogy az Gj tankeriiletekben
a tanuldi létszdmhoz ardnyositott létszimban megfeleléen képzett pdlyaorientdcids
szakemberek dlljanak rendelkezésre.

Osszegezésként elmondhaté, hogy a hazai pailyaorientici6 mint a magyar
pszicholégidn és kisebb részben pedagdgiin belil megjelend szakteriilet gazdag
irodalommal és széles eszkozkészlettel rendelkezik, 4m ez a tuddsvagyon nem keriilt
dt a koznevelés rendszerszintli gondolkoddsdba; vagy ha igen (lisd NAT-ok), a
megfogalmazott oktatdspolitikai célok megvaldsitdsdt mar kevés figyelem kiséri.
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Cikkiink mésodik részében egy lehetséges hazai élettit-timogaté palyaorienticids
modell kialakitdsara tesziink javaslatot a koznevelés rendszerében.

Alapfogalmak, alapelvek

Tanulmdnyunk els§ részében bemutattuk a nemzetkozi és eurdpai szakmai fejlédési
trendet évek 6ta meghatdrozd |, életiit-tdmogatd pdlyaorientdcié” (angolul: lifelong
guidance) koncepcidjit, valamint kiemeltiik a pdlyaorientdcié hazai torténetébdl
a legfontosabb dllomdsokat. Ismertettiik a hazai palyaorienticids szabdlyozds és
gyakorlat f6bb jellemzdit, vézoltuk jelenlegi helyzetét, kiilonos figyelmet forditva
ennek a koznevelést érintd és arra hatdst gyakorolé vonatkozdsaira.

Azéletit-timogaté pélyaorientdcidos megkozelitéslehetdvé teszia palyaorienticids
teriilet alkalmazkoddsat azokhoz a vdltozdsokhoz, amelyek a tdrsadalom, a gazdasig és
munkapiac miikddésében és szitkségleteiben végbementek. A technoldgiai fejlddés, a
felgyorsult gazdasdgi folyamatok kovetkezében a linedris pélyafutds, az ,egy szakma—
egy munkahely” tipust foglalkoztatds visszaszorult, el8térbe keriilt az egész életen dt
tartd tanulds (lifelong learning) és szakmai fejlédés (continous professional development)
gazdasdgi sziikséglete és egyéni lehetdsége. A folyamatosan alakulé munkaerdpiac az
egyénektdl alkalmazkoddképességet igényel, amelyet egyre gyakrabban prébdra is tesz.
Az alapvetd kompetencidk és a szakmai tudds megszerzésén til az dllampolgdrok és
munkavéllalok szdmdra sziikségessé valik, hogy képesek legyenek szakmai pdlydjukat
— ennek részeként tanulmdnyaikat is — konstrudlni, azaz megtervezni, majd
folyamatosan Gjratervezni, az el6re nem prognosztizdlhatd, 4dm valamilyen formédban
mégis bekovetkezd technoldgiai, gazdasdgi és politikai valtozdsokhoz alkalmazkodva.

Az élettit-tdimogaté pélyaorientdcid azon tevékenységek dsszességét fedi le, amelyek
képessé teszik az dllampolgdrokat arra, hogy sajdt tanuldsi, munkavdllaldsi életiitiukat
felépitsék, majd tijragondoljik. Ehhez a feladathoz az életpdlya-épitési kompetencidk’
korai elsajdtitdsa és az életdt sordn karbantartdsa, fejlesztése segiti hozza Sket.

Az életdt-tdimogaté pdlyaorienticiés tevékenységek korébe tartozik az
informdcidszolgdltatds, valamint a pdlyatandcsadds egyéni és csoportos formadi, ideértve az
onallé pélyavitelre felkészitd életpdlya-épitési készségek iskolai fejlesztését is.

74 Az egyéni életpdlya sikeres és folyamatos alakitdsihoz, menedzseléséhez megfeleld

tuddsra & készségekre van sziikség. E készségeket és ismereteket nevezzitk Gsszefoglalé
szakkifejezéssel  életpdlya-épitési  kompetencidknak —(angolul career management  skills,
réviditve CMS). Az életpdlya-épitési kompetencidk magukban foglaljék a szakmai pélyak,
a munka vildgdnak ismeretét, az abban val6 eligazoddshoz, az dlldskereséshez és munkahely-
megtartdshoz sziikséges készségeket; az oOnismeretet és a képességet az Onismeret és a
palydk vildganak Osszekotésére; a sajdt pdlyaterv megvaldsitdsahoz sziikséges tanuldsi utak,
képzési lehetdségek ismeretét; a képességet a képzési, munkapiaci, tdrsadalmi informéciok
megszerzésére, értelmezésére, a dontések elékészitésére, valamint a dontések és a valtozdsok
kovetkezményeinek kezelésére.
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A tdrsadalmilag hasznos és a tanul6 és csalddja szempontjibdl eredményes élettt-
tdmogatd pélyaorientdcié nem képzelhetd el a pedagdgusok szerepének wjragondoldsa
és a helyi tdrsadalom szerepléinek bevondsa nélkiil. A helyi tdrsadalom, az iskola és a
pélyaorientdci6 kapcsolata sokkal tobbet jelent, mint a véllalatok szerepvallaldsat az iskolai
orientdcids tevékenységben, hiszen a helyi tirsadalom az a koztes szint, amely az egyén és
a tarsadalmi egész kozote érdekeket, értékeket, tradicidkat 8riz és kozvetit (B6hm, 2003).

A cikkiink mdsodik részében megfogalmazott javaslatcsomag a koznevelésre
mint tdrsadalmi alrendszerre koncentrdl, de fontos kiemelniink, hogy az életat-
tdimogatd szemlélet jegyében a palyaorienticié igazi horizontdlis, dgazatkozi
kormdnyzati szakpolitikaként, s6t tirsadalompolitikai témaként értelmezhetd. Az egyes
tirsadalmi alrendszerek (példdul koznevelés, kozmiivel6dés, szakképzés, munkatigy,
ifjusdgpolitika) Gsszekapcsoldsa az egyéni pélyafutds folyamdn a pélyaorientdcié
személyes hozamdn keresztiil nyer legitimitdst, mikozben szolgdlja e részrendszerek
miikodésének szakpolitikai szint(i jobbitdsit, reformjit is.

A szakpolitikdval szembeni elvirdsok

Cikkiink els6 részében foglalkoztunk a pélyaorientdciés szakpolitikik nemzetkozi
trendjeivel, az OECD és az Eurdpai Bizottsig vonatkoz ajanldsaival, és dttekintettiik a
hazai helyzetet. Megallapitottuk, hogy miga nemzetkozi tendencia az dgazatokon dtivelé
életiit-tdmogatd pdlyaorientdcids szakpolitikik létrehozdsdra vald torekvés, Magyarorszdgon
még hidnyzik a tanulds és a munka vildgdr osszekotd, ugyanakkor az egész életen dt tarté
tanulds perspektivajit és az egész szakmai pdlya sikeres vezetéséhez sziikséges egyéni
készségfejlesztést kozéppontjdba helyezd, koherens pélyaorientdcids szakpolitika.

Egy 4j szakpolitika kialakitdsindl szimba kell venniink, milyen kort érinthetnek
annak intézkedései, milyen rovid és hosszu tdva érdekeket, igényeket kell figyelembe
venni, Osszeegyeztetni. A pdlyaorientdciés szakpolitika esetén elsésorban az
dllampolgdrok és a munkaerdpiac igényeire szitkséges figyelni, de a pdlyaorientdcids
tevékenységben részt vevd tdrsadalmi alrendszerek — esetiinkben elsésorban a kdznevelés
— sajdtos érdekeit, valamint a fenntarthatdsdgot, a gazdasdgi-tirsadalmi innovici6t
tdmogatd koltséguetési szempontokat sem hanyagolhatjuk el.

Azt, hogy az dllampolgdroknak mennyiben érdeke az életdt-tdmogatd
palyaorientici6 elétérbe keriilése, a kordbbiakban részletesen kifejtettiik. A megfelelé
pdlya, tanuldsi 1it megtaldldsa, fejlesztése vagy sziikség szerint megvaltoztatdsa el8segiti
a munkaerdpiaci boldogulast, az egész életen 4t tartd tanuldst lehet6vé tevd életpdlya-
épitési készségek megszerzése nagymértékben javitja az egyén munkaerdpiaci poziciéjit
és életmindségét.

Az oktatds felhaszndldi (gyerek, sziild) részérdl a pélyaorienticié teriiletén az
eligazodds és az identitdskeresés (pdlyakép) igénye jelentkezik szembettinéen. Tisztdzandd
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kérdéseik vannak a palyavilasztassal, onmagukkal, a palydk, foglalkozdsok tartalméval,
a palydkhoz kapcsol6dé életmédokkal, a tanuldi utakkal, iskolatipusokkal, a konkrét
képzési lehetSségekkel, az adott végzettségekkel elérhetd munkaerdpiaci lehetdségekkel
kapcsolatban. A szakpolitika feladata, hogy biztositsa ezeken a pontokon a megfelelé
informdcidt és humdn tdmogatd, pedagdgiai és egyéb tevékenységeket, valamint emellett
garantdlja az dllampolgarok hosszii tdvii érdekeit szolgdld pdlyaorientdcids szolgdltatdsokat
is, mint amilyen az életpdlya-épitési készségek fejlesztése.

A misik érdekelt szerepld, a munkaerdpiac ellentmonddsos igényeket tdmaszt a
palyaorienticiéval szemben. Hosszii tdvon — mint az az OECD (2004a, 2004b) és az
Eurépai Unié (Eurépai Tandcs, 2004, 2008; Sultana/ CEDEFOP, 2004) szakanyagaibdl
is kitinik — a gazdasdgnak, s igy a véllalkozdsoknak is az az érdeke, hogy a munkavillalok
képesek legyenek a technoldgiai és piaci védltozdsokhoz, a munkahelyi kornyezethez valé
alkalmazkoddsra, az élethosszig tart6 tanuldsra, és a jdlléter (well-being) megalapozd,
onmaguk dltal teljesnek” tekintett pdlyafutdshoz alkalmazhaté életpalya-épitési
készségekkel is fel legyenek vértezve — mindennek koszonhetéen pedig tartésan
foglalkoztathatdk, tovdbb- vagy dtképezhetSk legyenek. Az életpdlya-épitési kompetencidk
elsajdtitdsa és egy életpdlyan keresztiil torténd gyakorlasa hozzdjarul a munkaerd-kereslet és
-kindlat gyorsabb egymdsra taldldsdhoz és a tdrsadalmi-gazdasdgi innovdcid fenntartdsahoz.

Ugyanakkor, ezzel ellentétes kozvetlen elvardsként, az egyes vallalkozdsok és a
munkdltaték képviseldi a pdlyaorientdciétdl — és dltaldban az okrtatdstdl — gyakran
inkdbb rovid tavii érdekeik, aktudlis munkaerd-sziikségletiik kiszolgdldsdt virjik.

A szakpolitikinak — a gyermekek érdekeinek elsédlegességét szem el6tt tartva —
torekedni kell 2 munkaerdpiaci tendencidk figyelembevételére, a vallalkozok munkaerével
szembeni igényeinek megismerésére és kozvetitésére. A koznevelésben azonban nem
lehet a pillanatnyi munkaaddi érdekek kozvetlen és gyors kiszolgdldsa a pdlyaorientdcid
feladata. Az oktatds tartalmdtdl, mindségétdl, a megszerzett ismeretek alkalmazdsdtl
fugg a tdrsadalmi egyiittélés mindsége és a munkapiac harmonikus miikodése. Senkit
sem lehet tdvol tartani a személyisége folyamatos fejlédését tdmogaté pedagdgidtdl
(holisztikus pedagdgiai szemlélet), amelyet kozpénzbél szitkséges elérhetévé tenni
minden fiatal és csalddjaik szimdra.

Harmadik szerepléként az érintett dgazatok és alrendszerek killonboz6, eseteként
egymdssal titk6z8 érdekeivel kell szdmolni. Az oktatdsi d4gazat esetén nem tekinthetiink
el attdl, hogy az dgazaton belil az egyes alrendszerck érdekei sem mindig azonosak.
A szakképzés, a felsdoktatds, a felnSttképzés, a nem szakmai kozoktatds mindegyikének
érdeke sajit résztvevéi szimdnak novelése, személyi, intézményi kapacitdsinak
kihasznaldsa, igy feltételezhetd, hogy az ezt segité palyaorienticids szabdlyozist
tdimogatja. Ugyanezen okbdl az egyes alrendszerek ellenérdekeltté vdlhatnak a
koltségvetés és az dllampolgdrok szempontjébdl leginkabb hatékony, dgazatoktdl
fuggetlen pdlyaorientdciés informdaciénydjtds és szolgaltatdsi rendszer létrehozdsiban.
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Mindennek kezelésére az dgazatokat dtfogd életdt-tdmogatéd pdlyaorientdcids

szakpolitikdnak figyelmet kell forditania.
A pélyaorienticié mint tirsadalmi alrendszereken étivel8 szakpolitika

Az dllampolgdrok, a tirsadalom és gazdasig hossza tdva érdekeit szolgdld, az egyes
részérdekek dltal nem domindlt, a sokféle és egyben 6sszehangolt szolgaltatdst bérki
szdmdra eléhetévé tévd pélyaorientdcids rendszer létrehozdsa és mikodeetése olyan
szakpolitikdt igényel, amely dtivel az érintett dgazatokon és szerepl6kon, és képes
egységbe foglalni azokat (Eurépai Uni6 Tandcsa, 2004; ELGPN, 2012).

Mint kordbban kifejtettiik, az életit-timogaté pélyaorientdcid szdmos kiilonbizd
szakteriilet — a koz- és felsGokrtatds, a felndttképzés, a foglalkoztatds, a szocidlis
szféra, a kozmivelédés — rendszerben kezelését és egylitemiikodésée feltéeelezi,
mind az informdcidgyiijtés és -megosztds, mind a tdmogatd tevékenységek, szolgdltatdsok
szempontjabdl. Az életpdlya-épitési készségek példdul megalapozédhatnak a
koznevelésben eltsltote életévek sordn, azonban haszndlatukra és tovibbfejlesztésiikre
a tobbi alrendszerekben is szitkség van. Amennyiben ezek az alrendszerek egymdst
tdmogatjdk, el8segitik az egyén pdlyaadaptabilitdsinak, azaz az életpalya sordn
bekovetkezd véltozdsokhoz valé folyamatos alkalmazkodasi készségének javitdsdt is.”

A tdmogats szolgdltatdsok terén az dgazatokon dtiveld megkozelités, illetve
a gyakorlatban az dgazatok kozotti egyiittmikodés és feladatmegosztds noveli a
hatékonysdgot. Az egyes teriiletek, dgazatok onmagukban jéval kevesebb anyagi és
humdn eréforrdssal, eszkozrendszerrel rendelkeznek a palyaorienticids szolgdltatdsok
miikodtetésére, mint egy Osszehangolt rendszer, amelyben a feladatok eloszlanak és
egymds kiegészitik. Egy gyakorlati példa: szdimos eurdpai orszdg, igy Skécia, Ddnia,
Finnorszdg, Wales ma mdr a nemzeti alaptantervekben meghatdrozott médon, az
iskoldskor kezdetétdl a munkaerdpiaci kilépésig, évfolyamonként gondozott tanuldsi és
palyatervet készitett a tanul6kkal és sziileikkel. Ennek az egyes életkorokban keletkezd
elemeit az évek sordn a tanuldk Un. pdlyaportfolidba gy(jtik, rendezik. Az alrendszerek
egymdsba fondddsa lehetévé teszi ennek a portfélidnak a haszndlatdt a kdznevelésbdl
valé kilépés utdn is, ami el8segitheti akdr a sikeres szereplést az élldsinterjikon.
A rendszerszint(i 6sszehangoldssal egyben elkeriilhetd, hogy dtfedések vagy egyéltalin
nem lefedett teriiletek alakuljanak ki.

Kiilonosen szembeting a horizontilis megkozelités haszna a palyaorientcids
szolgdltatdsok kozote alapvetd jelentSségll tdjékoztatds esetén. A koznevelési vagy
a felsdoktatdsi rendszer felépitésével, az épp elérheté tanulmdinyi utakkal, illetve
a foglalkoztatdsi kildtdsokkal, a munkavdllalissal vagy pdlyamddositdssal stb.

7 A pdlyaadaptivitds fogalmdt bevezetd életpilya-épitési elméletet, azaz CCT-t

(Savickas, 2002) cikkiink elsé részében ismertettiik.
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kapcsolatos informdcidk folyamatosan vdltozhatnak, kiilonb6z6 forrdsok sokasigin
keresztiil érhetSek el, nem feltétlentil a laikus nyilvinossig szimdra érthetd forméban.
Az informdcidk oOsszegy(ijtése, a hitelességiik ellendrzése, valamint elérhet6vé
tétele az érdekléddk széles kore szdmdra az egyes dgazatokat dtfogva oldhaté meg a
legeredményesebben, dllami szerepvallaldssal.

Az dgazatok, aldgazatok kozti egylittmiikodésre alapozott rendszer a felhaszndlék
szdmdra is el6ny6s, hiszen igy egyszeriibb az eligazodds, a tdjékozidds. (Gondoljunk
példanak okaértarra, hogy egy érettségire késziil6 fiatal elSte a felsGokratds, a kozoktatdsi
vagy a felndttképzési szakképzés és a munkaerdpiacra valé belépés lehetdségei akdr
egyszerre felmeriil§ alternativikként is nyitva 4llnak.)

Az dgazatokon dtiveld, dllami szintd palyaorientdcids szakpolitika kialakitdsdnak
és egy integrdlt rendszer mukodeetésének eléfeltéeele, hogy az egyes dgazarok,
szakteriiletek miikodésében is megtaldljuk a pdlyaorientdcid szerves helyét, és gondoskodni
kell annak érdemi, tartés bedgyazasdrdl. Ez igaz a koznevelés szakteriiletére is.

A koznevelés az a teriilet, ahol @ legkordbban, a leghatékonyabban és a legszélesebb
korben lehetséges pdlyaorientdcids szolgdltatdst nydjtani, az életpdlya-épitési készségeket
fejleszteni. Ennek ellenére az oktatdspolitikdban a pdlyaorientdcié kérdései margindlis
jelentdségliek voltak mindeddig; ezen a téren ma Magyarorszdgon a pélyaorientdcids
szakpolitika kialakitisdnak jelentds Gjitdsokat kellene hordoznia.

Az életiit-timogaté palyaorientdciés megkozelités jelentdsége a koznevelés egésze
szamara

Mint cikkiink els részében kifejtettiik, a pdlyaorientdcié 4j szemléletéta munkaerdpiac
szerkezetének, kiszdmithatésdgdnak, a munkavallalékkal szembeni elvirdsoknak, a
technolégiai véltds sebességének a radikdlis megvéltozdsa kényszeritette ki, amelyek
minden eddigi torténelmi korndl erésebb alkalmazkodasi készséget vdrnak el minden
dllampolgdrtél. A megvaltozott koriilmények igénylik a képességet az ondllé és
folyamatos tdjékozdddsra, a véltozdsok elviselésére, megértésére és megfelel kezelésére,
a tobbszori dontéshozatalra, valamint megkovetelik a kiilonboz8 helyzetekben
alkalmazhaté ,,puhdbb” munkavallaléi készségeket.

Ezek a vdltozdsok és igények az oktatdsi rendszer egészét és annak
egyesalrendszereit is kihivdsok, Gj feladatok elé dllitjdk. Ebbél kévetkezben a
korszerti megkozelitésii  életiit-tdmogatd  pdlyaorientdcié  szemléletének  elterjedése
az oktatds modernizdcidjdban is szerepet jdtszhat. Erdsitheti a személykizpontii,
a lexikdlis ismeretekkel szemben a készségfejlesztésre nagyobb hangsilyt
fektetd pedagdgiai gyakorlatot. Egyes eurdépai orszdgokban (Finnorszdg,
Ausztria, Ddénia, az Egyesiult Kirdlysigban Skécia és Wales) az életar-
tdmogatd pélyaorientdcid, az életpdlya-épitési készségek mentén kezdtek hozzd
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az oktatdsi rendszer dtalakitdsdhoz (Borbély-Pecze, 2010b, 2011; SDS 2012).
Avirakozdsok szerint ez rugalmasabb, dtjdrhatébb, az egyéni tanuldi utakat timogatd
oktatdsi és ezen keresztiil munkaerdpiaci rendszerek kialakitdsdt eredményezheti.

A megujitott pélyaorientdcids felfogds befogaddsa hozzdjarulhat az iskoldk
nyitdsdhoz az iskoldn kiviili helyi és tdgabb tdrsadalmi, gazdasigi kornyezet felé,
segithet kozelebb hozni az oktatdsi rendszerhez az iskoldk falain tdli vildg elvdrdsait,
és elémozditani olyan pedagdgiai innovaciékat, amelyek ezek figyelembevételét
elésegitik, a rdjuk vald reagdlds képességét megerdsitik. Az okratdsi intézmények
egytttmikodése a kozosséggel, a helyi partnerekkel a tanuldsi, tapasztalatszerzési
lehetdségeket 4j elemekkel bévitheti.

Az dgazatokon, alrendszereken dtivel§ pdlyaorientdciés gondolkodds segithet
abban, hogy feltdrjuk az egyes oktatdsi alrendszerek — kozoktatds, szakképzés, felsdoktatds,
felndttképzés — egymdshoz illeszkedésének problémdit, megoldandé kérdéseit. (Ilyen
kérdés példdul az iskolarendszer( és a felnStt szakképzés viszonya, az iskolatipusok
kozotti valtds problémdi, a tovdbbtanuldsi dontéseket nehezité informdcidhidny stb.)

A koznevelésbe megfeleléen beépiild palyaorientdcié a méltdnyossdg, az
esélyegyenlitlenségek csokkentése szempontjabdl is nagy jelent8ségli. Az alacsonyan
iskoldzott, illetve a munkaerdpiacrél kiszorult sziil6k gyermekiiknek a palyaorientdcids
kérdésekben az eligazoddshoz tdimogatist, illetve szakmai pélyafutdsukhoz személyes
mintdkat dltaldban kevéssé tudnak nydjtani, rdaddsul a hdtrdnyos helyzetd
csalddoknak mind a szolgiltatdsokhoz valé hozziférése, mind érdekérvényesits
képessége alacsonyabb. A pdlyavdlasztishoz, a kozépfokd tovdbbtanuldshoz
kapcsolddé hazai kutatdsok tantsdga szerint a tanuldk tdrsadalmi t6kéje (informdcids
csatorndk szdma, tanuldshoz valé viszony) nagymértékben befolydsolja az iskola- és
palyavalaszedst (Lannert, 2004). Igy a hétrdnyos helyzetbél indulé gyerekeket elérd,
célzott pélyaorientdcids tdmogatds — kiilonosen, ha ebbe a sziiléket is bevonjik —
hatvdnyozottan megtériilhet.”®

A pélyaorienticié jol szolgdlhatja a korai iskolaelhagyds, lemorzsolidds
megelézését, csokkentését is az Onismeret fejlesztésével, a tanulé képességeinek,
érdeklédésének, lehetdségeinek megfelel6 szakma, képzési Gt megtaldldsinak
segitésével, ,a hamis elvirdsokon vagy elégtelen informdacién alapulé rossz dontések”
szdmdnak csokkentésével (az Eurépai Unié Tandcsa, 2011).

Az élettt-tamogat6 pélyaorientdcié szemléletét az iskolaszerkezeti dintéseknél is
érdemes alkalmazni, mivel az iskolaszerkezet hatdrozza meg, mikor kell a tanuléknak

7 Megjegyzendd, hogy a modern tdrsadalmi munkamegosztdsban, annak

bonyolultsiga, roppant gyors és erételjes véltozdsa okdn a pdlyaorientdcids tevékenységek
irdnti igény még azoknal a csalidokndl is szdmottevd, ahol magas a tirsadalmi téke szintje,
hiszen a tirsadalmi munkamegosztds modern vildgdnak bemutatdsa, megismertetése, az ahhoz
val6 személyes viszony kialakitdsa (pdlyakép) ma mdr meghaladja a magas tdrsadalmi t6kével
rendelkezd csalddok lehetéségeit is.
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szakteriiletet, szakmdt vélasztani, a tovdbbtanulds lehetdségét befolydsold, a késébbi
palyafutdst meghatdrozé dontést hozni. A megfelelé pélyavilasztdsi dontés feltétele
a pdlyavilasztdsi érettség (Rékusfalvy, 1969), amelynek elérésével a személy képessé
vélik olyan palya vilasztdsdra, ami mind a személyiségének, mind az elhelyezkedési
lehetdségeknek megfelel. A pélyavélasztdsi érettség elérését ugyan elSsegiti a
palyaorienticid, de az 4ltaldban csak bizonyos életkor utdn alakul ki. A pélyalélektani
kutatdsok ezt az életkort 16-20 éves kor kozé teszik (Szildgyi—Volgyesy, 1998).
A pélyavalasztési érettségre az dltaldnos képzés és a szakmai képzés hatdrdra kellene
eljutnia a tanulénak. Mivel a megfelel§ vélasztds mind a szakmai képzésben vald
sikeres részvétel, mind a késébbi szakmai beilleszkedés eléfeltétele, a pdlyavilaszedsi
érettség elérése eldtti, kés6bb csak nagy befektetések dran korrigdlhat6 dontési kényszer
kérosan befolydsolhatja a késébbi életpalyit.

Javaslatok 1. — Elvek egy életit-timogaté pdlyaorienticié bevezetéséhez
a koznevelésben

Az eddigiek alapjin kimondhatunk néhdny olyan alapelvet, amelyet egy gj
palyaorienticids szakpolitika és rendszer kialakitdsdhoz mindenképpen érdemes
figyelembe venni.

A viéltoztatdsok elételtéeele a korszerdi elméleti alapok, a nemzetkizi tendencidk
és szakpolitikai kornyezet, a kiilfoldi és a hazai tapasztalatok ismerete. Az elméleti
megalapozottsdg, a j6 gyakorlatok adaptdcidja, beépitése a hazai gyakorlatba jelentésen
novelheti az eredményesség és fenntarthatdsdg valdszintségét.

A folyamatelviiség jegyében az egyetlen dontési ponton nyujtott tdmogatds
helyett az aktiv felndttkori pélyafutdst, munkaerdpiaci részvételt megalapozé tudds
és készségek elsajdtitdsira kell torekedni. Ez felel meg az ,egy élet—egy szakma”
gyakorlatat felvdlté ,egész életen dt tartd tanulds” kovetelményének, az egy adott
munkahely biztonsdgdra val6 torekvést felvéltd, a véltozdsok elviselését, menedzselését
célul tizd ,rugalmas biztonsdg” elvének, amely egy munkavallaléi életpalya sordn
tobb munkahelyet és tobbféle munkatevékenységet feltételez.

Torekedni  kell a sziilék bevondsdra a fiatalokat érinté  pdlyaorientdcids
tevékenységekbe. A sziildk célzott tdjékoztatdsa és sajit életpdlya-épitési készségeik fejlesztése
kiilonds figyelmet kell, hogy kapjon, figyelembe véve azt a tényt, hogy az & személyes
példdjuk és az dltaluk nyujtott segitség, irdnymutatds gyermekeik tdjékozéddsdra és
dontéseire meghatdrozé befolydssal lehet.

A pdlyaorientdcioban érdekelt teriileteket, tdrsadalmi alrendszereket egyiittesen
sziikséges kezelni, kiilonds hangsulyt fektetve az oktatds alrendszerei kozotti és az oktatdsi
és a munkaiigyi intézményrendszerek kozotti kapesolatokra és egyiittmikodésre, de
nem feledkezve el a szocidlis, a kozmiivel6dési teriiletrdl és a civil szférardl sem.
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Pdrhuzamos & osszehangolt  fejlesztésekre van szitkkség az élett-tdmogatd
palyaorienticids rendszer kialakitdsinak és miikodtetésének teljes vertikumdn. Ide
tartozik a szakpolitikai keretek kidolgozdsa, a szakpolitikai megvaldsitdst és koordindciot
bizgtositd menedzsment kialakitdsa, a szolgdltatdsokat biztosité intézményrendszer
létrehozdsa és miikodtetése, a benne dolgozd szakemberek létszdmdnak meghatdrozdsa és
szakmai felkészitésiik. Egyes részteriiletek fejlesztése a megfelel$ kontextus és feltételek
megteremtése nélkiil nem tud tart6s és mitkodSképes megolddsokat garantalni. (Péld4ul
palyaorienticids szolgdltatds nyujtdsira alkalmas tandcsadé szakemberek képzése
onmagdban nem elegendd, ha palydzati kereteken kiviili folyamatos foglalkoztatdsuk
jogszabdlyi, anyagi, intézményi feltételei a késébbiekben nem megoldottak.)

16bbszintii  szolgdltatdsi  rendszerben  szitkséges  gondolkodni. Mint azt
cikkiink els6 részében részletesen kifejtettitk, az élettit-tdimogaté pdlyaorienticids
szolgdltatdsnyjtds, készségtejlesztés — akdr egyszerre is — tobb szinten zajlik, s nem
mindig, nem mindenkinek van sziiksége az Gsszes szinten elérhetd szolgiltatdsokra.
Az esetek legnagyobb részében nincs sziikség koltséges pszicholdgiai tandcsaddsra,
az esetek egy részében pedig akdr specidlis végzettségli tandcsadd szakemberrel valé
taldlkozdsra sem, elegendd az 6ndllé vagy — megfeleld pélyaorientdciés alapismeretet
biztosité tandrképzés esetén — a tandr dltal segitett informdlédds, onismeret- és
kompetenciafejlesztés, valamint a palyaismeret bévitése. Az egyes timogatési szinteken
elérhetd szolgdltatdsok ardnydt, nagysdgrendjét az igények fgyelembevételével
sziikséges alakitani. A tervezéskor figyelembe veenddk az egyes szintek szolgdltat6itdl
elvare, eltérd szakmai kompetenciaszintek, valamint a kiilonboz§ szint(i szolgdltatdsok
igénybevételének eltérd fajlagos koltségei.

A pdlyaorientdcids rendszer miikodésének folyamatos monitorozdsa, az eredmények
visszacsatoldsa, a raforditdsok hasznosuldsinak nyomon kévetése egytittesen képesek
csak azt biztositani, hogy a felépitett rendszer miikodésérdl, annak eredményességérdl
hiteles tuddssal rendelkezziink, és ennek alapjan lehetdségiink legyen alakitani,
tovabbfejleszteni azt (tényeken alapulé szakpolitika, evidence based-policy). Az e
cél érdekében végzett szakpolitikai elemzések és alapkutatdsok teszik lehetévé
a palyaorienticiés rendszer tdrsadalmi, gazdasdgi és tanuldsi kimeneteinek, az
eredményeknek és hatdsoknak a mérését és értékelését.

Javaslatok II. — Osszetevk egy életit-timogaté szemléletii koznevelési
palyaorientdciés rendszerhez

Egy palyaorienticiés rendszer és az oktatdspolitikin belili pdlyaorientdcids

szakpolitika djjdalakitdsahoz bizonyos ,0sszetevék” biztositdsa elengedhetetlen. Ezeket
az aldbbiakban 6sszegezziik.
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Humdn erdforrds

A jol mikodd oktatds és ezen beliil a jol miikods pélyaorientdcids tevékenységek
fundamentumaa felkésziilt szakember. Bara pélyaorientdcid a rendszervéltds 6ta kiadott
osszes oktatdspolitikai keretszabdlyozdsban szerepelt, a tényleges megvaldsitdshoz eddig
még sohasem dllt rendelkezésre megfeleld mennyiségii és mindségii humdn erdforrds.

Az oktatdst érintd palyaorienticids tevékenységek szempontjdbdl szakemberek
két kiilonbozd csoportjardl beszélhetiink: a) tanitékril és tandrokril és b) specidlisan
képzett pdlyaorientdcids tandcsadokrél (akik tobbnyire nem pszicholégusok). Az
egyes csoportok palyaorienticids szerepe és felkészitésének mikéntje attdl fugg,
hogy a pdlyaorientdcié rendszerében egymashoz képest milyen feladatokat és milyen
munkamegosztdsban ldtnak el.

A nemzetkozi gyakorlatban az iskolai pdlyaorientdcids tevékenység szervezésének
hdrom, killonbozé humdnerdforris-sziikségletii médja valésul meg.

Azelsd modell a kereszttantervi fejlesztésre épit (ezt tikkrozeék a 2004 és 2008 kozott,
unids tdrstimogatdsi Nemzeti Fejlesztési Terv HEFOP-programjai, és lényegében
ezt a szemléletet titkrozik a nemzeti alaptantervek és az dltaldnos és kozépiskolai
kerettantervek is). Ebben az esetben a szaktandrok/miiveltségteriileti tandrok sajdt
szakteriiletiikbe dgyazva foglalkoznak a pdlyaorientdcival is. E modell sikerességének
feltétele, hogy minden tandr kapjon a feladatnak megfelelé pdlyaorientdcios felkészitést,
vagyis a tandrképzésnek kotelezd eleme legyen a megfelelé mennyiségt pélyaorientdcios
kredit megszerzése, a mar dolgozé tandrok pedig érdemi, kell6 mélységli tovibbképzést
kapjanak. Ez biztositja azt, hogy rendelkezzenek a palydkkal, szakmdkkal, képzési
utakkal, a munka viligival kapcsolatos alapismeretekkel, e teriileteken az 6ndllé
ismeretszerzéshez szitkséges készségekkel és forrdsismerettel, elfogadjik a tandcsadds
etikai normdit, képesek legyenek a csoportos pélyatandcsaddsra. A felsGoktatdsban,
kutatdsban ez azzal a nyereséggel is jarhatna, hogy a pedagigidn beliil megerisidik a
pdlyaorientdcid egyetemi, kutatdi hdttere.”’

A mai magyar valésigban ez a modell nem ldtszik megvaldsithaténak.
A pedagégusok jelenlegi eldképzettségét figyelembe véve ilyen irdnyd munkdjukat nem
szabad magdra hagyni, sziikség van az iskoldban elérhetd szakképzett pélyatandcsadkra
is, akik a gyerekek és sziil6k tdamogatdsa mellett a tandrok tdmogatasdt is elldchatjdk.

A mdsodik modellben nem a tandroké a {8szerep. Az iskola kiegészitd személyzetet
kap, akdr pedagégiai, akdr pszicholdgiai vagy szocidlis végzettséggel, akik a tanitdsban
tobbnyire nem vesznek részt (ezzel kikiiszobolve az osztilyozd tandr vs. tdimogatd

77 Ez egyben hozzdsegithetne ahhoz, hogy a neveléstudomdny — 6sszhangban az elmult

40 év szakmai fejlédésével — a nemzetkozi tendencidknak megfeleléen Magyarorszdgon is
szakteriiletéhez tartozénak, és ne elsésorban a pszicholégia, azon belil az iskola- vagy
munkapszichol6gia témdjdnak tekintse a pédlyaorientdciot.
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szakember problematikdt), és minden nagyobb iskoldban vagy iskolakeriiletben
elérhetéek. Fontos, hogya pedagégusok munkdjit timogatd személyzet napi szinten részt
vesz az iskola életében, specidlis pdlyaorientdcids szaktuddssal rendelkezik (pélyaismeret,
képzési utak ismerete, a gyerek Onismeretének és a pdlydk vildginak osszekotése),
s mindezek mellett kellé idét tud a gyerck, a sziild megismerésére forditani. Tehdt
jellemzd&en ebben az esetben sem egyetlen alkalmon, interjiin alapul a palyaorienticids
tdmogatds. E szakemberek jellemzé munkamédszere a célzott, kdzvetlen tandcsadds
helyett a non-direktivitds, a ,rdvezetés”, a gyerek prébalkozdsainak tdmogatisa,
osszhangban a fiatal személyiségérésével. Ezt a mdsodik modellt kovette 2003-tdl a
ddn kézoktatds, ahol a pélyaorienticié egyben a korai iskolaelhagyds megelézéséhez és
a gyermekvédelem hatékonyabb miikodéséhez is hozzdjirul.”® (Borbély-Pecze, 2010.)

A miésodik modell valasztésa esetén a tandrok szerepe a mai NAT-ban foglaltakhoz
képest is szolidabb lenne, feladatuk lényegében sajdt szaktdrgyuk, miveltségteriiletitk
tanitdsa maradna, a pdlyaorienticiés munkdt a pdlyatandcsaddk végeznék. Ez a szerep
az elsé modellbeli tandrszerepnél kozelebb dll azokhoz a kompetencidkhoz, amiket a
magyar tandrképzésben meg lehetett és jelenleg meg lehet szerezni.

A harmadik, vegyes modellben a pedagégusok kapnak bizonyos felkészitést a
feladatokra, ugyanakkor bizonyos szdmu pdlyaorientdcids tandcsador is telepitenek az
iskoldkhoz. A tanulékkal, sziilékkel valé foglalkozis feladatdt a kétféle szakember
megosztja, emelletta tandcsaddk a tandrok pélyaorientdcids tevékenységétis timogatjdk.
A vegyes modellben a tandr feladata lehet a tandrai ismeretdtadds, készségfejlesziés,
illetve a tandrdn kiviili palyaorientdcids tevékenységek szervezése, koordindldsa, amig
a szakképzett pdlya-, munkatandcsadé feladata az egyéni és csoportos pdlyatandcsadds.
A tandri tevékenység igy a mai laikus informdciényujtdstdl egy, a tanuldk életpdlya-
épitési kompetencidinak fejlédését tdmogatni képes, pedagdgiai megalapozottsdgt
tevékenységgé valhatna, amelyet a szakképzett tandcsaddk tdimogatnak. Ez a megoldds
lehetdséget ad a NAT dltal preferdlt tantdrgykozi megkozelitésre, arra, hogy a tandrok
sajat 6rdikba beépitsenek palyaorienticids elemeket. Ugyanakkor azt is lehetévé teszi,
hogy azokat a foglalkozdsokat, amelyekre a tandrképzés és -tovabbképzés nem készit
fel, a megfeleld szakérterlemmel rendelkezd tandcsaddkra bizzdk.

Magyarorszdgon a rendelkezésre 4ll6 human eréforrdsnak megfeleléen «
harmadik modell megvaldsitdsit tartjuk a leginkdbb redlis lehetéségnek.

Mindhdrom modellben kombindlni lehet a pélyaorientdciés munkdt iskoldn
belili és iskoldn kiviili kiegészitd tevékenységekkel (palydkat bemutatd sziil6i

78 Dénidban 6nkormdnyzati fenntartdsu ifjusdgi kozpontok palyaorienticiés munkatdrsai
foglalkoznak kotelezd jelleggel a 6-10. osztélyosokkal. Ugyanakkor a kozpontok hivatalbdl
értesitést kapnak minden 15-17 év kozotti fatalrdl, aki az alapfok elvégzése utdn nem iratkozik
be kézépfoki képzésbe. Oket és csalddjukar felhividk vagy sziikség szerint személyesen felkeresik,
és személyre szabott képzési-tovdbbtanulisi tervet készitenek veliik. Szintén kotelezd felvennie

a kapcsolatot a kdzpontokkal minden olyan 25 év alattinak, aki nem tanul és nem dolgozik.
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értekezlet, szakmdk szinhdza, kilonféle profild munkahelyek meglitogatdsa és
helyszini bemutatdsa,” pélyavilasztdsi kidllitds stb.), amelyek rendezésében mind a
pedagdgus, mind a tandcsad aktiv szerepet vallal.

A piélyaorientdcié sikerességét el8segiti, ha a helyi tantervek — a merev
osztdlystruktiirdk olddsdval — lehet6vé teszik olyan vdlaszthats tdrgyak, fakultdciok
felvételét, amelyek az egyes munkatevékenységek megismerésér segitik elé. Ugyancsak
hasznos, haaziskola, aszabdlyozis timogatja, bdtoritjaa vilaszthatd, valamilyen szakmai
jellegli tapasztalatot lehetévé tévé onkéntes munkdkat, tdrsadalmi tevékenységeket, a
nydri munkavéllaldst.

Mindhdrom modell sikerességének elengedhetetlen feltétele, hogy az
iskoldban pélyaorienticiéval foglalkozéknak — akdr tandrok, akdr pdlyaorientdcids
tandcsadék — specidlis problémdk felmeriilése esetén legyen kihez fordulniuk
informdcidért vagy mddszertani tandcsért, illetve azokat, akiknek nem elegendd az
dltaluk nyujthaté szolgdltatds, lehetSségiik legyen tovdbbkiildeni az adott teriileten
kompetens szakemberhez (tandcsadds és iskolapszicholdgia specializdcién végzett vagy
munka-szakpszicholégushoz, rehabiliticiés szakemberhez, fejlesztépedagégushoz,
gyogypedagbgushoz, orvoshoz stb.). Ennek érdekében a palyaorienticids rendszer
szerves része kell legyen megfeleld szdma, magas szintd, illetve specidlis szakértelemmel
rendelkezd szakember, akik sziikség szerint az iskoldban pélyaorienticiéval foglalkozék
rendelkezésére allnak.

Szabilyozds

A palyaorientdcié koznevelési szabalyozdsit bonyolitja, hogy ez a szakteriilet ,,dtnyilik”
az oktatds egyes alrendszerein (kozoktatds, szakképzés, felsboktatds, felndttképzés),
és L kitiiremkedik” a munka vildgidba. Ebbdl kovetkezben az életdt-tdmogatd
palyaorientici6 szabdlyoz és finanszirozasi rendszereit a tdrsadalompolitika, valamint
az egyes szakpolitikdkban dtvezetett horizontilis szakpolitika alakitdsi elvei mentén
érdemes végiggondolni (Princzinger, 2009).

Az élett-timogatd pélyaorientdcié szdmdra megfeleld szabdlyozdsi kornyezet
kialakitdsakor az aldbbi szempontokat érdemes figyelembe venni.

79 Ide tartozik a sokak 4ltal ismert ,iizemldtogatds”, amelynek keretében jellemzden

az ipari vagy mez8gazdasdgi szektorban miikodd, termel6-feldolgozé villalatokat keresnek
fel tanulécsoportok. A munkahely-ldtogatdsok tervezésénél napjainkban fontos figyelembe
venni a munkahelyek sokféleségét. Az ipar és a mezégazdasdg mellett a fejlett tdrsadalmakban
eléretord és egyre tobb embert foglalkoztatd szolgiltaté szektor, a kiilonféle szektorokon
beliil a kis- és kozépvallalkozdsok, az dllami vagy magdn nagyvallalatok, a nemzetkézi cégek,
a kozszféra intézményrendszere egyardnt a munka vildgdnak részei, eltérd jellemzokkel és
szakmali lehetdségekkel.
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Az oktatds egyes teriileteit szabdlyoz6 torvényekben, valamint a foglalkoztatdsi
és szocidlpolitikai teriilet jogszabalyaiban wugyanaz kell, hogy legyen az életiit-tamogato
pdlyaorientdcié megnevezése és értelmezése (definicidja). Igy lehet megteremteni a
kiépitendd rendszer dtjarhatdsdgdt és kialakitani a pélyaorientdcié dgazatokon dtivelé
(horizontdlis) és életiit-tamogatd (longitudindlis) jellegét. Az egységes értelmezésnek
megfeleléen sziikséges dsszehangolni a kiilonboz6  szektorok pélyaorientdciordl
rendelkez8, azt érintd jogszabdlyait.

A konkrét és nyomon kovethetd megvaldsitas feltétele, hogy mdr a szabalyozds
szintjén megtorténjen a pdlyaorientdcid tartalmi kovetelményeinek viligos, pontos
meghatdrozdsa. Ebben a vonatkozdsban a NAT’95 felosztisa volt a legkozelebb
a szakmai minimumkovetelményekhez, amelyek harom teriiletet 6lelnek fel:
1) palyaorienticihoz kapcsolédd célzott dnismeret-fejlesziés, 2) a pélyak, a munka
viliginak megismerése, még inkdbb az abban valé eligazodis elsajdtitdsa, 3) a sajit
palyaterv megval6sitdsahoz sziikséges tanuldsi utak megismerése. Mindezek esetében
a hangsuly az ismeretszerzés, ismeret-felhaszndlds képességén és a sajdt, ondlld cselekvésen
van, ezek egylittesen garantdlhatjak a kés6bbi aktiv palyavitelt és a munkaerdtdl elvart
alkalmazkoddképességet.

A palyaorientdcié régi felfogdsan valé tillépéshez a koznevelés terén a jelenlegi —
a palyaorienticiét a pedagdgiai szakszolgilatok tandcsaddsi tevékenységével azonositd
— modell fel8l a t6bbszintes szolgdltatdsi—tandcsaddsi modell telé szitkséges elmozdulni.
Meg kell hatdrozni — az élethelyzetekre konkretizdlva —, hogy melyek a kitelezden
biztositandd (és redlisan biztosithatd) pdlyaorientdcids szolgdltatdsok, ezek milyen humdn
erdforrdst igényelnek, és mik az intézményi és informdcidszolgdltatdsi, informatikai
feltételeik.

A pedagdgusoknak és segitd szakembereknek tdmogatdst kell nytdjtani az életdt-
tdmogaté pélyaorientdcié rendszerében ad6do feladataikra valé felkésziiléshez. Ennek
legeredményesebb médja lehet, ha a tandrképzésben és a szocidlis munkdsok képzésében
kotelezd elemként megjelennck a pdlyaorientdcids alapismeretek, a pedagégusok, a
szocidlis és a kozmiivelddési szakemberek kitelezd tovibbképzési kindlatiban pedig
emellett a magasabb szint(i, akdr a csoportos tandcsaddst is lehet6vé tevd képzések
(példdul pdlyaorientdcids tandr szakirdnyu tovibbképzés).

Kialakitandéak a kiilonféle, esetenként mds és mds dgazathoz tartozd
intézmények, szervezetek kozotti folyamatos egyiittmiikiodés keretei, orszigos,
regiondlis és helyi szinten egyardnt. Ez magdba foglalja az oktatds kiilonboz4 szintjei,
teriiletei — alapfokd, kozépfoka és felsGoktatds, iskolarendszer(i és felnétt szakképzés
— kozotti kapesolatnak, az oktatdsi intézmények és a gazdasdg, illetve a civil szféra
szerepldi kapesolatinak, a kiilonbozd dgazatokhoz tartozd kutatd-fejlesztd és egyéb
hattérintézmények egytittmi(ikodésének jogszabdlyi tdmogatdsit, a kapcsolatok
kialakuldsat gatl6 akaddlyok lebontisdt.
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Mar a jogi szabalyozds koncepcidjdnak a kialakitdsakor figyelemmel kell lenni
az alternativ tanuldsi utak, tanuldi életpdlydk adta lehetéségekre, a validdcid kiépitésére
és mindebben a pélyaorientici6 szerepére. A validdcié (eldzetes tudds beszdmitisa)
rendszere Magyarorszdgon még kiforratlan (ezen a téren a TAMOP® elsé id8szakdban
csak a felsGoktatdsban torténtek kisebb jelentSségi fejlesztések). A palyaorientdcié és
a validdci6 kozotti kapesolédds f6ként a felndttekkel folytatott tandcsaddsban lenne
meghatdrozé jelentéségli. A koznevelés oldaldrdl ehhez egyrészt a nem formdlis médon
szerzett tuddst elfogads szemléletre, mésrészt a konkrét végzettségeknél beszdmithatd
elézetes tudds, tapasztalat elemeinek meghatdrozasdra lenne szitkség.

Az oktatds tartalmi szabdlyozdsinak (NAT, kerettantervek) biztositania
kell a lehetdséget az iskolai pdlyaorientdciéra, de nem szabad tilszabdlyoznia azt: a
palyaorienticiés munka jellemzéen non-direktiv megjelenése okdn kiilonosen érzékeny
a spontaneitdsra, a nyitott légkorre, a tervezett, de nem tdltervezetett iskolai munkara.

Pilyaorientdcids tevékenységeket tdmogatd eszkozik

A koznevelési pélyaorientdcids tevékenység hatékonysdginak noveléséhez, a tanulék
készségfejlesztéséhez, 6ndllé tdjékozéddsahoz, a tandcsad6i végzettséggel nem
rendelkez8 pedagégusok bevondsihoz konnyen hozzdférhetd tdmogatd eszkdzokre
van szitkség.®! Ezek kozé tartoznak az aldbbiak.

Online elérhetd, folyamatosan karbantartott, aktualizdlt pdlyainformdcids
tartalmak. Ezek lehetnek adatbédzisok, szoveges, multimédids anyagok, lehetnek
statikus vagy interaktiv jellegtiek, elérhetSk lehetnek kiilonféle portdlokon, a kozosségi
médidban, okostelefonon stb., szolgdlhatjédk a foglalkozdsok, a szakképesitések és
végzettségek, a képzési utak és lehetdségek, a jogi szabdlyozds, a munkaerépiac, az
dllaskeresési technikdk, a munkajog, a vallalkozdi tudnivalék, a segité-timogatd
lehetdségek megismerését.

Az iskolai pedagdgiai munkdban haszndlhato eszkizok: digitdlis és hagyomdnyos
készségfejlesztd, palyaismeret-fejlesztd, ismeretbdvitd eszkozok, jatékok, tananyagok,
tandri segédletek stb.

Onilléan vagy tandri, tandcsadéi segédlettel haszndlhatd onismereti kérddivek, a
dontésekre felkészitd ellendrzd listik a tanulék és sziileik szdmadra.

A vildghdlon keresztiil torténd kapcsolattartdst, halozatépitést szolgdlé eszkozok:
online tandcsaddst, az internetes kozosség dltali tartalomfejlesztést, az életpdlya-

80 TAMOP: Az uniés tdrstdimogatdsi Nemzeti Fejlesztési Terv II. keretében indult

Térsadalmi Megajulds Operativ Program (2007-2013).

81 Cikkiink els6 részében dttekintettiik, milyen online elérhetd timogaté eszkozok dllnak
jelenleg rendelkezésre, és melyek fejlesztése van folyamatban. Egy részletesebb, a hagyomdnyos
tananyagokra is kitéré dttekintés érhetd el a www.taninfo.hu/tudastar_eletpalya_epites.htm
cimen.
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épitési — példdul iskoldkkal, szakmdkkal kapcsolatos — tapasztalatok megosztisit, a
palyaorienticids szakemberek hédlézatba szervezddését stb. lehetévé tevd rendszerek.

Az ilyen tdmogaté eszkozok kifejlesztésénél, illetve az eszkoztejlesztést timogaté
palydzati kiirdsokndl figyelemmel kell lenni a kivetkezd szempontokra.

Fenntarthatisdg, a naprakészség biztositdsa. A tanulds-oktatds és a munka
viliga, a gazdasdg, a tdrsadalom folyamatos valtozdsban vannak, ennek megfeleléen
a pélyaorientdci6hoz hasznélatos, tdjékoztaté funkcidji tdmogatd eszkozoknek
folyamatosan véltozé informdcidkat kell tartalmazniuk. Gyakori, hogy a kifejlesztett
eszkozok aktualizdldsdra nincsen forrds, igy azok tartalmai elavulnak, és félretdjékoztatjdk
hasznaléjukat. A fenntarthatdsig esetiinkben nem korldtozédhatarra, hogy alétrehozott
eszkoz6k, rendszerek adott id8szakban létezzenek, elérhetdk legyenek: fejlesztést csak
abban az esetben szabad finanszirozni, ha az aktualizdldsra is szdmitani lehet.

A folyamatos aktualizalds leginkabb akkor valdsithaté meg, ha az eszkdz olyan
rendszerekre, adatbdzisokra tdmaszkodhat, amelyeknek karbantartdsit az dllam
jogszabdly erejével garantdlja. Ilyen példdul a koznevelés informdcids rendszere, a
kotelezd statisztikai adatszolgdltatdsok, az Orszdgos Képzési Jegyzék, a tovdbbtanuldsi
jelentkezésekhez késziilé adatbdzisok stb. (Juhdsz, 2008)

Széles korii haszndlat biztositdsa: ahhoz, hogy a kifejlesztett eszkoz6k ténylegesen
hasznosuljanak, ismertté kell tenni, meg kell szerettetni Gket, és meg kell tanitani az
alkalmazdsukat (a kozoktatdsban példdul tréning, illetve pedagdgus-tovabbképzés
keretében). Ha — mint az gyakran eléfordul — erre nem forditanak kell figyelmet,
és egy fejlesztési projekt az eszkoz létrehozdsdval lezdrul, a fejlesztésre koltotr dsszeg
kérba veszhet. A pdlyaorientdcié 4j rendszerében az eszkozokhoz vald hozzaférést
és megismerésitk lehetdségée segiteni kell (példdul gytjtSportalok kialakitdsdval,
bemutatdsi lehetSségek szervezésével).

Természetesen a promécié csak azon eszkozok esetén lehet eredményes,
amelyeket a célcsoport szivesen hasznil. Ennek feltétele a felbaszndlébardt, motivalo,
a tényleges igényekhez, a felhasznaldk izléséhez, internethasznilati szokdsaihoz stb.
igazodd megval6sitds.

Osszefoglalés

Amint ldthattuk, a pdlyaorientdcié korabbi értelmezésének tovdbbgondolisa, az
un. élettt-tdmogat$ palyaorienticids szemlélet és gyakorlat a koznevelés és a benne
dolgozé pedagbgusok szdmdra is megvéltozott szerepet hoz és ) lehetdségeket nyit
meg, valamint az iskola és a helyi tirsadalom viszonyrendszerének Gjragondoldsdra
késztet. A kordbbi, jellemzden laikus alkalmi — csak egyes kritikus dontési pontokon
beavatkozé — segitségnyjtébdl a pedagégusok — megfelelé tdimogatis mellett —
kulcsszereplékké léphetnek el§ tanitvdnyaik leendd sikeres szakmai pélyafutdsinak
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megalapozdsiban. Ahogyan a pedagdgiai munka egésze, a pdlyatervezéshez és
-vezetéshez szitkséges ,életpdlya-épitési kompetencidk” fejlesztése is folyamatelv
alapjdn szervez8dik, és életkorhoz, érettségi szinthez alkalmazkodé médszerekkel mar a
koznevelés alsé szintjeitdl kezdve annak legfelsd évfolyamadig és azon tdl is folytathatd,
s6t folytatandé. Az ilyen tipusu feladatokhoz a pedagdgusok szdmdra a réfordithaté id§
és a felhaszndlhatd eszkozok mellett megfeleld szakmai alapok, felkészités is sziikséges.
Ez a leendd pedagbgusok szimdra a felsoktatdsban a pdlyaorienticiés kompetencidk
pedagdgusképzésbe valé szerves beépitésével, minden pedagégusjelolt szamdra
kotelezd oktatdsdval biztosithaté. A mér pdlydn lévé pedagégusoknak a pedagbgus-
tovabbképzés pélyaorientdcids ismereteket kindlé kurzusai nyujthatnak lehetéséget a
felkésziilésre.

Az iskolai pdlyaorientdciés tevékenységhez elengedhetetlen a megfeleld
informdciés hdttér és a pedagdgiai munkdt segit korszer(i eszkozok biztositdsa,
az életdt-tdimogatéd rendszer harmadik alapvetd elemét pedig a kifejezetten
palyaorientacids szaktuddssal rendelkezd, életit-tdimogatd pdlyaorientdcié nyujtdsira
képzett szakemberek, tandcsadék bevondsa jelenti.
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[1.6. KORAI ISKOLAELHAGYAS ES ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO:
TAMOGATO RENDSZER?%2

O, nydjas vandor! Viltig szégyellem, de ahboz én szirnyen tudatlan vagyok.
Gyermekkorom dta soha egy kinyv nem volt a kezemben, és most, hogy mdr egy
kdzonséges levelet se tudok elolvasni, sirva fakadtam keseriiségemben: de késé banat, késé
tordelem! Miért is nem palléroztam az eszemet addig, amig annyi alkalmam volt rd, és
amig itt volt az ideje!”

A hérom pityergd (japan népmese)

Bevezetd

A korai iskolaelhagyds (early school leaving: ESL*) témakore az elmult években anélkiil
véltaz oktatdspolitika egyik kiemelt beszédtémdjdva, hogy annak pontos meghatdrozdsa
megsziiletett volna. Statisztikai értelemben jelenleg a munkaeré-felvétel® (MEF/
LES — Labour Force Survey) alapjin szdmoljak ki az érintett célcsoportok nagysdgit.
A Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezet (ILO) mdédszertana alapjdn az Eurostat ezeket az
adatokat kozli a tagillamokrdl, és vélelmezhetSen majd ezen értékek alapjin méri az
ESL-intézkedések hatékonysdgat. Az ILO munkaerd-felvétele globdlis, de az eurdpai
szinten is egységes statisztikakészités ellenére a korai iskolaelhagyds fogalmanak
kiilonbozd megkozelitései 1éteznek az egyes orszdgokban. A kérdés megfoghat6 az
iskolarendszerben eltéltendd évek szdmdval, az iskolarendszerbél torténd kilépéskor
megszerzett végzettség szintjével vagy annak tartalmdval is, de mérhetd a kilépéskor
elért kompetenciaszint® vagy a tanuldsi eredmények (learning outcomes) alapjan is.
A kilonbozé megkozelitésekbdl adédé kimutatdsok sok esetben egymdssal nem
osszemérhetdek. Egy példa erre: mikozben az iskolarendszerben eltoleote évek szdma®
nem kiilénbozik érdemben Magyarorszdg és Hollandia esetében, a fiatalok gazdasdgi
aktivitdsi rdtdja vagy az ifjusdgi munkanélkiiliség tekintetében a két orszdg kozote
jelent8s az eltérés.

Az Eurépai Unié azokat a 18-24 éves fiatalokat tekinti ,ESL”-nek, akik az

82 A tanulmdny a QALL Végzertséget mindenkinek! cimt projekt keretén beliil késziilt.

A kozosségi meghatdrozds szerint lasd: http://europa.eu/rapid/press-release. MEMO-
11-52_en.htm

84 KSH (20006): A munkaeré-felvétel modszertana. Budapest, http://www.ksh.hu/docs/
hun/xftp/idoszaki/pdf/munkfelmmod.pdf

8 Immdron 10 éve Magyarorszdgon is mérhetSek ezek a kompetencidk az orszdgos
kompetenciamérés(OKM) kapcsin, amely igazgatdsi felelése az Oktatdsi Hivatal. Ldsd:
http://www.oktatas.hu/kozneveles/meresek/kompetenciameres/feladatsorok

86 Hollandia 18 év; Magyarorszdg: 17,7 év (Eurostat, 2010).

83

136



oktatdsi szintek nemzetkozi besoroldsdt lehetévé tevd gradics alapjin ISCED 3% szint
alatt hagyjék el az oktatdsi rendszert. Magyarorszdgi viszonylatban tehdt a 8 osztalyos
dltaldnos iskola elvégzése s az erre épiil§ legesekélyebb rovid tava képzés (ISCED
3C), amely tovabbi kiegészitések nélkiil nem garantédlja a tanulmanyi tovibbmenetelt
(OFI; Forgdcs, Borbély-Pecze, 2013c, 2013d) mdr elég ahhoz, hogy ne tekintsiink
valakit korai iskolaelhagyénak. Az iires dlldshelyek és karrierlehetéségek oldaldrdl
vizsgdlva a kérdést azonban nyilvdnvald, hogy befejezett ISCED 3-4 szintek alatt
érdemi és tartés megtapaddsra nincsen esélye a fiataloknak a munkaerépiacon. Ez
pedig sokszor szakkozépiskolai érettségit, de legaldbb is mestervizsgit jelent egy-egy
képzési tertileten. A magasabb szint(i iskolai végzettség 6nmagiban nem a tanulmdnyi
id6 novekedésével vdlik értékessé, hanem az igy megszerezhetd, az egyén pélyafutdsa
sordn bdrmikor mobilizdlhaté kulcskompetencidk/szakma feletti kompetencidk
elsajétitdsival. Az eurdpai oktatdspolitika megfogalmazdsiban: , A kulcskompetencidkat
itt az adott helyzetben megfeleld ismeretek, készségek és attitiidok otvozeteként hatdrozzuk
meg. A kulcskompetencidk azok a kompetencidk, amelyekre minden egyénnek sziiksége
van a személyes onmegvaldsitishoz és fejlédéshez, az aktiv polgdrsdghoz, a tdrsadalmi
beilleszkedéshez és a foglalkoztatdshoz.” (Oktatdsiigyi és Kulturdlis Féigazgatdsig, 2007)
E kulcs- vagy szakma feletti kompetencidk, azaz a nem egyes szakmai
képzésekhez kothetd kompetencidk sordban ma mdr nem szabad elfelejtkezniink az
életpalya-épitési kompetencidrdl (career management skills, CMS) sem. Az eurdpai
unids kompetencialista bdr explicit médon nem emliti meg, az 6ndllé életpdlya-épitést
az aktiv dllampolgdrsig — a személykozi és szocidlis kompetencidk — részeként kezeli.
A hazai adaptédcié sordn (OFI, 2009) a matematika és természettudomdany
teriileteit kettévalaszrottdk, igy a kozosség nyolc teriiletébdl kilenc magyar alakule:*

anyanyelvi kommunikdcid,

idegen nyelvi kommunikdacid,

matematikai, természettudomdnyi és technolégiai kompetencidk,
digitdlis kompetencia,

a tanulds tanuldsa,

személykozi és dllampolgdri kompetencidk,

véllalkozéi kompetencia,

kulturalis kompetencia.

PNANBDRDN =

A t6bbrétli és tobbféle értelmezést is magdban foglalé kozosségi oktatdspolitikai
sz6haszndlat és a hazai oktatdspolitika fogalomhasznilata szimos egymds melletti
elbeszélésre teremt lehetdséget. Ilyen teriilet a korai iskolaelhagyds és a pélyaorientdcié
mint 6n4ll6 oktatdspolitikai témdk és mint 6sszekapcsolddé teriiletek értelmezése is.

8 Lasd: OECD, http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=5385
8 Lasd: htep://www.ofi.hu/tudastar/nemzetkozi-kitekintes/egesz-cleten-at-tarto
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A korai iskolaclhagyds és a pdlyaorientici6 kapcsoléddsa a mai hazai
tanulmanyokban egysikii és sematikus. A pdlyaorientdciérdl mint a ,gazdasdgilag
helyes” szakmavilasztist lehetévé tevd eszkozrdl szoktak megemlékezni, amely
a jo szakmavilasztdson keresztiil csokkenti az iskolai lemorzsoldddst, és szinte
»automatizilja” az elhelyezkedést.

Ennek a rovid 4ctekintésnek az a célja, hogy a korai iskolaclhagyds és a
palyaorienticié kapcsolatrendszerét drnyalja, azon keresztiil, hogy megprébalja
mindkét fogalmat kibontani, relativizalni, tovabb4 értelmezésiiket elmélyiteni.

Tarsadalmi integricié: kozos célok

Az Eurépai Unié gondolkoddsiban a korai iskolaelhagyds problémakérének sikeres
kezelése a munkaerdpiacra valé elsd és sikerrel kecsegetd belépés, azaz felkésziiltség
dllapotdrt jelenti. Az Eurépai Unié gondolatrendszerében a munkaerépiachoz valé
hozzaférés egyben a tdrsadalmi integrdcié zdloga is, amely megjelenik az Eurépai
Szocidlis Modell¥ kialakitdséban(1994), majd napjainkban amodell feliilvizsgdlatdnak™
politikai igényében. Az Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig 2013. mdjus
22-23-i ulésén elfogadott, az Eurépai Unié hivatalos lapjaban 2013. szeptember
19-én megjelentetett feltdré vélemény az eurdpai befogadé tirsadalompolitika és
versenyképesség otvozésének Ujragondoldsdt szorgalmazza (EGSZB, 2013. mdjus).
A teriiletért felels biztos javaslatiban egy j, 6t részindexbdl dllé befogadé tdrsadalmat,
munkapiacot mérd rendszer kialakitdsit javasolja. Ennek elemei az alabbiak:

1. a munkaer$-felvételbsl (MEF) szdmitott foglalkoztatdsi rita,

2. a 18-24 évesek kozotti NEET-rita (young people neither in
employment nor in education and training, azaz ,tdrsadalmilag tétlen” fiatalok
ardnya),

3. hdztartdsok jovedelme,

4. 1864 évesek korében a szegénységi szint ald szoruldk ardnya,

5. jovedelmi egyenlStlenségek.

A munkaerdpiaci belépésre valé sikeres felkésziilésnek része az 6ndll6 pdlyavitelhez,
palyaadaptabilitdishoz (Savickas, 2002) sziikséges kompetencidk elsajdtitdsa is.
Ez azt jelenti, hogy a pélyavilasztds aktusa helyett érdemesebb a pélyafutds dinamikus
megkozelitésére és folyamatos alakitisira koncentrdlnunk. Ez a megkozelités a
pedagdgiai munkdban felértékeli a szakmai pélyafutishoz kapcsolédé 6nismeret és a
palyaismeret szerepét.

8 http://www.eurofound.europa.eu/areas/industrialrelations/dictionary/definitions/

europeansocialmodel.htm
% http://www.eurofound.europa.eu/areas/industrialrelations/dictionary/definitions/

europeansocialmodel.htm
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Az eurépai uniés 2010-es lisszaboni célokat vizsgdlva a korai iskolaelhagydssal
szemben lényegesen nagyobb elvdrdsok fogalmazédtak meg. A 2003-as,
Thesszalonikiben tartott foglalkoztatdsi cstcs irdnyvonalai alapjan ugyanis 2010-re
a 22 éves eurdpai fiatalok 85%-dnak kozépfoku, fél felséfokd végzettséggel kellett
volna kikeriilnie a munkapiacra. A 2010 utdni, valsdggal sdjtott Eurépa évatosabban
fogalmaz, azonban az Eurépa 2020 kulcsstratégia célkittizései” kozote is hangsulyos a
korai iskolaelhagyds 10% ald mérséklése, és 2020-ra a 30-34 évesek kozote a felséfokd
végzettséggel rendelkezék ardnydnak 40%-ra torténd emelése.

Az oktatdspolitika torekvései akkor nyernek értelmet, ha a tdrsadalom dltaldnos
dllapotdval titkoztetjitk azokat. Erre alkalmas indikdtor lehet példdul a mai Eurépdban
az ifjusdgi munkanélkiiliség mérészdma vagy ezen tilmenden a ,tdrsadalmilag tétlen”
(NEET) fiatalok szimdnak sokasoddsa.

Avilsdg kovetkeztében az ifjusdgi (15—24 éves fiatalokat érint6) munkanélkiiliség
a 2007-es 18%-rdl 28,1%-ra nétt 2012-re. Az elhelyezkedés, dllaskeresés idétartama
kitolédott, mikdzben egyre tobb fiatal dolgozik munkajogilag kiszolgaltatott,
hatdrozott idejd, alacsonyan fizetett munkahelyeken (OECD, 2012).

A problémakér mérésére kialakitott NEET?? elnevezés a '80-as évek angol
irodalmdbél szdrmazik, ahol az ifjdsigi munkanélkiiliség mérésénél pontosabb
mérdeszkozt kivintak meghatirozni a tdrsadalmilag hasznos tevékenységet nem folytaté
fatalok létszadmdnak becsléséhez. Az angolszdsz orszagok, majd az OECD kozvetitésével
azEU is dtvette ezt a fogalmat, és ma mdr a tirsadalmi befogadds vagy az oktatdsi rendszer
sikerességének, a foglalkoztatdspolitika eredményeinek mérésében is haszndljak. Az
EU-ban jelenleg csak a 15-24 év kozottiekre terjed ki a fogalom, amelyet 2010-t8l
a Foglalkoztatdsi Bizottsig (EMCO) tett a kozosségi foglalkoztatdspolitika egyik
mérészdmdvd. Az indikdtor a munkapiacon sériilékeny Osszes fiatalt szdmba veszi
(innen az elnevezés: young people neither in employment nor in education and training).
Tehdt Magyarorszdgon a KSH dltal felvett munkaerd-felvétel (MEF) altal mért ifjasagi
munkanélkiiliek mellett tartalmazza az iskolarendszerbél kiesett és munkaerépiacon/
felnSttképzésben (tanfolyamon) nem részt vevd fatalokat is. Lényegében tehdt a NEET
nem mds, mint egy ifjusdgi tétlenségi ardnyszdm (Eurofound, 2012).

A Foglalkoztatdsi, Szocidlis, Egészségiigyi és Fogyasztévédelmi Tandcs (EPSCO)
2013. februdr 28-dn dontott az Ifjusdgi garancia (Youth Guarantee) 1étrehozdsérdl.
A tandcsi ajdnlds” értelmében a tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy , valamennyi
25 év alatti fiatal a munkabelye elvesztését vagy a formdlis tanulds befejezését kovetd négy
hénapos iddszakon beliil szinvonalas dlldsajanlatot kapjon, illetve tovdbbi oktatdsban,
tanuldszerzddéses gyakorlati képzésben vagy gyakornoki képzésben részesiiljon”.

91

http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/targets/index_hu.htm
NEET: young people neither in employment nor in education and training.

93 CouncilRecommendation of 22 April 2013 on establishing a Youth Guarantee (O]
2013/C 120/01).
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Az életit-timogat6 palyaorienticié

A koznevelés és az ifjisdgi szakképzés mint tirsadalmi alrendszerek olyan médon is
kapcsolédnak a munka viligihoz, a ,feln8ttek tdrsadalmahoz”, hogy a fiatalok késébbi
ondllé pélyavitelét el6segitsék, megalapozzdk. A dinamikus életpdlyamodellek mentén
ez tobbszori eldgazdsokat (dontési pontokat) feltételez a munka vildgaban eltoltendd
évtizedek sordn.

Az életiit-tdmogatd pdlyaorientdcié (lifelong guidance: LLG*) tulajdonképpen
a munkapiac kindlati oldaldn alkalmazott humdntéke-beruhizdsként értelmezhetd,
amely lehetévé teszi az egyén folyamatos alkalmazkoddsit egy id6rél idére dralakuld
munkapiaci kornyezetben. Az egyén (munkavillalé/véllalkozd) képessé tétele
az Ggynevezett foglalkoztathatdsdg (employability) fejlesztéséhez kotddik, amely
készségfejlesztést jelent, nem pedig direkt munkahelyteremtést. A hazai unids fejlesztési
dokumentumok igy fogalmazzak meg a foglalkoztathatdsdg javitdsdt: , Azt jelenti, hogy
az emberek tuddsdt, készségeit fejleszteni kell annak érdekében, hogy alkalmassd viljanak
a foglalkoztatdsra, dsztonozni és segiteni kell az dlldskeresésiiket, a munkaerépiacra valé
belépésiiket vagy visszatérésiiket.” NFU, 2009)

Herr (2009) értelmezése szerint a modern pdlyaorientdcids tandcsadds négyféle
tarsadalmi célt szolgdl, amelyek az aldbbiak:

1. a tartés munkanélkiiliség prevencidja, hatékony munkaers, a
munkaadé és a munkaerd taldlkozdsdnak biztositdsa;
2. a munkavillalok és a munkaerdpiacra tarték timogatdsa a gyorsan
véltozé kornyezetben;
3. beavatkozdsi programok a szocidlis hdtrdny, a kulcsképességek
hidnya, a szakmai kompetenciahidnyok, a diszkrimindcié csokkentésére;
4. azon munkanélkiiliek, alulfoglalkoztatottak tdmogatdsa, akik a
gazdasig globdlis dtalakuldsa miatt kertiltek ilyen helyzetbe.
Az életGt-tdimogatd pélyaorientdcié leginkdbb az egyéni szinten megjelend
palyatervezésben, tanuldi tanulmdnyi-pélyavélasztdsi terv kialakitdsidban és annak
modositdsiban/megvalésitdsinak tdmogatdsiban, majd a munka viligiban felmeriil§
egyéni dontési pontokon sziikséges 6ndllé dontéshozatalban lehet stratégiai eszkoz a
tanul6k segitésében. Ebben az értelmezésben a korai iskolaelhagydssal szemben az egyik
prevencids eszkizként értelmezhetjiik a szerepét.

o4 Az életit-tdmogaté pdlyaorienticié az EU okratdspolitikusai 4ltal el8szor 2004-ben

megfogalmazott ajdnldsok definicidja szerint ,azon revékenységek dsszességét fedi le, amelyek az egész
életen dt tartd tanulds kontextusdban képessé teszik az eurdpai dllampolgdrokat arra, hogy meghatdrozzdk
kompetencidikat, érdeklédésiiket, képzési és oktatdsi dontéseket hozzanak, és vezessék sajdt tanuldsi,
munkavillaldsi életiitjukat az igy megszerzett életpdlya-épitési kompetencidkkal”. (Az EU Tandcsdnak
dlldsfoglaldsa, 2004.)
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Mivel készségfejlesztésr6l van szd, amely az dgynevezett életpalya-épitési
készségeket (career management skills) aktivizdlja, nem keriilhetdé meg ennck
rendszeressége, az egyes élethelyzetekben, életkorokban t6rténd megismétlése.
Eurépiban ma az életit-tdimogat pdlyaorientdcié 6 feladatdnak e készségek
megtervezését, kialakitdsdc és aktivdldsat tartjdk. , Valdjdban az egyéni kompetencidk
vdltozatos halmazdt jelenti, amelyek elsajdtitdsdt egyéni és csoportos formdban eld lehet
segiteni, s amelyek megszerzése képessé teszi az egyént arra, hogy dsszegylijtson, értelmezzen
és szintetizdljon onismereti, oktatdsi és munkaerdpiaci informdcidkat. Valamint képessé
teszi az egyént arra, hogy e szintézis alapjan pdlyatervet készitsen, vizsgdljon feliil vagy
valdsitson meg.” (Sultana, ELGPN, 2009)

Tagillami példdk a pélyaorientdcié és a korai iskolaelhagyds témakéreinek
osszekapcsoldsdra

Egyes unids tagillamokban a korai iskolaelhagyds (bdr helyesebb lenne taldn a
otanulds mint tevékenység korai abbahagydsirdl” beszélni) és az élettt-tdmogatd
palyaorienticié rendszerszinten is Osszekapcsolddnak egyméssal. Bar a féként
nyugati és északi orszdgok gyakorlatai kapcsin folyamatosan szembesiiliink azzal az
ellenvéleménnyel, hogy ezek fejlett és gazdag orszdgok tapasztalatai, amelyek érett
demokratikus hagyomdnyokkal rendelkeznek, s ezért Magyarorszdg szimdra ezek a
példak nem alkalmazhatéak, a magunk részérél hisziink abban, hogy e példik kell$
adapticids tevékenység elvégzése utdn a magyar koznevelés rendszerszint fejlesztéséhez
jarulhatnak hozzd. Sok esetben e gyakorlatok nem mdst, mint szemléletet adnak.
A konkrét megvaldsitds mindig az adaptdl¢ dllam koltségvetési kondicidinak és egyéb
(példdul szakmai) eréforrdsainak fényében értelmezhetd, s6t ennek szimbavétele az
adaptdci6 részét képezi.

Finnorszdg

A komprehenziv kozoktatds kialakitdsa 1972-ben kezdédott el Finnorszdgban. Ezt
megelézéen az 1970-es alaptanterv egy erésen kozpontositott iskola képét jelenitette
meg. A most érvényben 1év6 2004-es alaptanterv keretet képez a helyi tantervek
kialakitdsira, amelynek a tandrok adnak értelmet (Vitikka—Krokfors—Hurmerinta,
2012). Az alaptanterv dltaldnos elvei kozott kapott helyet a pélyaorienticié (4.
fejezet). Az alaptanterv alapjén minden tanulénak joga és kotelessége is egyben,
hogy személyes tanuldsi tervvel rendelkezzen (learning plan). Az alaptanterv indokldsa
szerint ez a tanuld személyes felelGsségérzetét is segiti kialakitani. A pélyaorientdcié
(vocational orientation) tantirgyként végigmegy a teljes dltaldnos képzési szakaszon
(9 évfolyam), amely végét az iskola-, esetleg szakmavilasztis jelenti a 9. évfolyam
befejezése utdn. A szakképzést és az dltaldnos gimndziumot vilaszték is hirom évig
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tanulnak a kozépiskoldban. A szakmai kozépiskola elvégzése utdn azonnali belépési
lehetdség kindlkozik szakmai féiskoldkra (politechnikum). A kétfajta kozépiskolai
tipus 4tjdrhatd, a mésodik év alatt akdr kozvetleniil is.

Az dltaldnos iskola 9 évfolyama alatt a tandri pdlyaorientdciés munkdt
szakképzett pélyatandcsaddk tdmogatjdk, illetve sajit foglalkozdsaikkal kiegészitik.
A tandcsadisi tevékenység részeként a tandr segiti tanuléja tanulmdnyi el6rehaladdsdt,
amely tevékenységet a tanuld, a tandr, a sziil§ és a pdlyaorientdciés tandcsadd kozos
beszélgetései egészitenek ki. A pélyaorientdciés tandcsad6 feladata, hogy a tanuldsi
nehézségekkel kiizdd tanul6kra fokozottan odafigyeljen, ezzel tdimogatva a tanulét, a
csalddot, de magdt a tandrt is. A pdlyaorientdciés tanérékat a finn munkaiigyi szervezet
és munkaaddk iskolai ldtogatdsai egészitik ki, ahol dltaldban a munka vildgdrdl és
konkrét dgazatok, munkaadék elvardsairdl is hallanak a didkok.

Az alaptanterv évfolyamokra bontva irja le az okrtatdsi és szakképzési
palyaorientaci6 fejlesztési feladatait. A szakaszolds az 1-2., 3-6. és 7-9. évfolyamokra
hatdrozza meg a lépéseket. A tevékenység célja, hogy a tanuld tdrsadalmi érését
elésegitse, ennek eredményeként viljon képessé sajit tanulmdnyi és életpdlydjinak
tervezésére. A cél eléréséhez a tandri tdimogatds mellett a szakképzett palyatandcsadokat
és az iskola kornyezetét (munkaaddkat, munkatigyi szolgélatot, sziiléket) is mobilizalja
az alaptanterv.

E cél- és feladatrendszer beépitése az iskola életébe (Lannert, 2009) szdmos
kihivassal jar. Meg kell oldani a hagyomdnyos zdrt tantdrgyi keretek felolddsit, a
magasabb évfolyamokon lehetdséget kell biztositani a fakultdcidk vdlasztdsira, minden
szakos tandr felkészitésébe be kell épiteni a pdlyaorientdciés ismeretek elsajdtitasdt,
meg kell nyitni az iskola kapuit a helyi tirsadalom szerepldi és a munkaaddk felé stb.

Didinia

Diénidban a kétezres évek elején keriilt sor az ifjusdgi pdlyaorientdciés rendszer
reformjdra. Jelenleg hdrom palyaorientdciés rendszer miikodik egymds mellett: 1) a
munkanélkiiliekkel foglalkozé munkaiigyi szervezeté, 2) a felndtteket elldté tenderen
kivalasztott magincégeké, 3) a fiatalokat elldt, az onkormdnyzatok 4ltal miikodtetett
ifjisdgi tandcsad6 kozpontok, illetve ezek felsGokrtatdsi belépéssel foglalkozd pérjai
(Borbély-Pecze, 2010).

A 2007-es ddn teriileti kozigazgatasi reform részeként 98 teriileti 5nkormdnyzat
alakult, amelyek a munkatigyi kirendeltségeknek és az ifjisdgi tandcsadé kozpontoknak
is miikodtetdi. A mikodés forrdsait a kdzponti koltségvetés vagy egyes kozponti
alapok biztositjdk, valamint orszdgos szinten mérik-értékelik a szakigazgatdsi szervek
eredményességét is.
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A din gyakorlatban az ifjisdgi pdlyaorientdcié teriiletén létezik a kozosségi
szinten még csak tervezet formdjiban megtaldlhaté ifjisdgi garancia rendszere. Minden
15-17 éves szdmdra kotelezd az iskolai elémenetelt tdimogaté tandcsadds, amelyet az
onkormdnyzati ifjisdgi tandcsadé kozpontok biztositanak. Amennyiben a fiatalt a
lemorzsolddds fenyegeti, a 45 ifjisdgi tandcsadd kozpont valamelyikének munkatdrsai
felkeresik a csalddot. E ldtogatas célja a helyi tanuldsi lehetségek megismertetése, a fatal
tanuldsi tervének aktualizdldsa. Az ifjisdgi kozpontok 25 éves korig fogadnak fiatalokat.

Az édltaldnos iskoldban a pdlyaorientdcié a kiemelt fejlesztési feladatok kozott kap
helyet. Meghatdrozott évfolyamokban a didkoknak aktualizdlniuk kell sajét tanuldsi-
palyavalasztisi portfélidjukat, ehhez a feladathoz 6nértékel$ kérdSiveket haszndlnak.
A tandrok nem rendelkeznek specidlis pdlyaorientdcids felkészitéssel, de a 2000-es
évek végén részképzés keretében elindult a pdlyaorientdcids tandcsadd képzés.

Skécia

Az 1999 6ta Gjra létezd skét kormdnyzat egyre aktivabb az életpdlya-tandcsaddsi
szakpolitika terén. A kétezres évek vége 6ta Skills Development Scotland néven ismert
dllami tigynokség magdba olvasztotta a Career Scotland szervezetet is, amely Eurépdban
egyediildll6 médon minden 15-19 év kozotti fiatal szdmdra kotelezdvé és elérhetévé
tette a pdlyakezdési tandcsaddst. 2012 nyardn a — 2014-es népszavazist kovetSen
fuggetlenségre késziilé — adminisztricié ujabb 1épéseket tett egy egységes életpilya-
tandcsaddsi rendszer kialakitdsdra, megel6zve ezzel a legtbb dllamot.

Az j keretrendszer a 3—18 év kozotti fiatalokat célozza, és kiemelten foglalkozik
a szenior (kozépiskola felsd tagozatos, 16-18 éves) hatalok pdlyavdlasztdsinak
tdmogatdsdval. A dokumentum (Borbély-Pecze—Gyongyosi, 2013a) szdndéka szerint:
a kormdnyzat oktatdspolitikai és foglalkoztatdspolitikai célja az, hogy a fiatalok
szdmdra megfeleld tanuldsi és munkatapasztalat-szerzési lehetdségeket teremtsenek,
amely serkentSleg hat személyiségiik fejlddésére és késGbbi palyafutdsukra egyarant.
A skétkormdny elfogadta az eurépai Pélyaorientdciés Szakpolitikai Halézat definiciéjac
az életpalya-épitési készségekrol.

A keretrendszer megvalésitdsit szolgilja egy mdsik tdmogaté dokumentum,
amely a Pilyatandcsadok szakképzettsége és szakmai tovdbbképzése cimet viseli, és szintén
2012 nyarén fogadta el a kormdny. A kormdnyzati anyag az MEF-adatokra épitve
elemzi a skét életpdlya-tandcsaddsi ipardgban érintett szakemberek osszetételét. A2010-
es adatokat felhasznalva 3274 fével szimol — igy szektorokon 4tivel6 médon osszegzi
a szakemberek adatait, majd a skét képesitési keretrendszer alapjdn tesz kiilonbséget a
kiilonbozd szolgaltatdsokat nytijté személyzetek illetékessége és kompetencidi kozote.

A munkaiigyi és oktatdsi tandcsaddkat (employability, first contact adviser)
informdciénydjtoknak tekinti, aki alacsonyabban képzettek, de a lakossdgi hozzédférés
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szempontjabdl meghatdrozé a szerepitk. A szakma csticsdn a kulcsmunkdsok (key
worker), valamint a karrier-tandcsaddk (career adviser, education adviser) é4llnak
(Borbély-Pecze—Gyongyosi, 2013).

Az itt bemutatott orszdgok pélyaorienticids rendszerei lényegében mindhdrom
esetben a prevenciéra épiilnek, azaz annak a helyzetnek az elkeriilésére, hogy a
fiatal szakmai végzettség és befejezett kozépfoka iskola nélkiil kertiljon ki a nappali
iskolarendszerbél. Mindharom orszdg esetében jellemzd, hogy a lemorzsolddds prevencidja
a pdlyaorientdcid oldaldrél nem a pdlydra ivanyitdsra, azaz a korai pdlyavdlasztds erdltetésére,
hanem a tanuld, a csaldd és a tanuldval foglalkozd tandrok tdmogatdsdra helyezi a hangsilyt.

Amennyiben a lemorzsolédds mégis megtorténik, a tandcsadék els6rendii
célja a tanulé visszavezetése a (lehetSség szerint) nappali iskolarendszer valamely
intézménytipusaba. Amennyiben ez nem lehetséges/valésithaté meg, rendelkezésre 4ll
a felnSttképzés masodik esély jelleggel elérhetd intézményrendszere (példdul gyakornoki
programok tanuldssal 6tvozve, munkdba dgyazott képzés), amelynek eredményeként
valamilyen végzettséget a legtobben mégis megszereznek. Még ezekrdl a tanuldsi utakrol
is vissza lehet kanyarodni a tovabbtanuldshoz, a magasabb iskolai végzettség, szaktudds
megszerzéséhez, éseztelfogadhatd csalddi, egyénihumdntéke-beruhdzissal, riforditisokkal
lehet elérni. Az itt bemutatott rendszerek sajdtossiga még, hogy veszélyeztetettség
esetében a 1épéskényszer a hatdsdgot, a timogaté szolgdlatokat terheli. Ddnidban példaul
a 15-17 éves lemorzsoldddkat az onkormdnyzati fenntartdsii palyatandcsads iroddknak ot
napon beliil el kell érniiik, és 30 napon beliil a gyerckkel és a csaldddal egyeztetert elfogadhaté
tanuldsi ajanlatot kell tenniiik. (Borbély-Pecze—Hutchinson, 2013)

A pilyaorienticié helyzete a magyar kéznevelésben

A 2011-es torvénnyel megujitott kozoktatdsban nem tortént még szemléletvaltds.
Evtizedes statikus elméleti keretek hatdrozzak meg a torvény szévegét, amelyek egyszeri
ember—pélya megfeleltetéseket vélelmeznek. Mind az 1993-as kozoktatdsi, mind a
2011-es nemzeti koznevelési torvény megtartotta a rendszerviltds el6tti évtizedekben
bevett ,tovdbbtanuldsi, pilyavilasztdsi tandcsadds” elnevezést, és a pélyaorientdcié
mds elemeire nem tér ki. A jelenlegi szabdlyozis az 1993-as kozoktatdsi torvényhez
hasonléan alapveten a pedagbgusok mindennapi munkdjin és az iskoldn kiviil, a
pedagdgiai szakszolgalatoknal helyezi el a palyavdlasztds tigyét, valamint a pedagégusok
palyaorienticids tevékenységének szakmai tdimogatdsit.”

Az 1995-ben elfogadott Nemzeti Alaptanterv megfeleléen kezelte az 4j fogalmat,
és a kés6bbi NAT-okban® is kiemelt fejlesztési teriiletként jelenik meg a pdlyaorientdcid,
azonban a megnevezett pedagdgiai feladatok végrehajtdsihoz eddig még nem kapcsolddort
végrehajtdsi intézkedés és megfeleld erdforrds. Mivel sem az iskolairdnyitds, sem a pedagdgusok

% 2011. évi CXC. 18. §, 2f; 51/2012. (XII. 21.) EMMI 26. §.
%6 2003, 2007 és a jelenleg hatdlyos 110/2012 (VI. 4.) EMMI rendelet, 3. § 4.
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nem kaptak kell§ timogatdst és teret a tényleges palyaorientdciés kompetenciafejlesztés
megvaldsitdsira, igy erre a gyakorlatban csak igen kevés iskoldban keriilhetett sor,
mikdzben szdmos j6 gyakorlat nétt ki a semmibdl, majd lett az enyészeté 25 év alatt. Csak
hogy néhdnyat emlitsiink itt: viligbanki szakkozépiskolai modell, Szakiskolai Fejlesztési
Program palyaorienticiés modul, Baranya megyei Patrénus program, Dobbanté Program
stb. Ezekbél az iskola és a pedagégus napi munkdjat timogatd, minden iskoldba, minden
gyerekhez és sziil6hoz eljuttathaté oktatdstigyi rendszerek nem alakultak ki.

A jelenleg hatdlyos szakképzési torvény”  részletesen foglalkozik a
palyaorienticiéval. (A végrehajtds szabdlyozdsa a tanulmdany zdrdsakor még nem jelent
meg.) A kordbban vézolt nemzetkdzi szakpolitikai gyakorlatnak megfeleléen definidlja
azéletpdlya-tandcsadds fogalmait. A torvény szerint,,az életpdlya-tandcsadds feladatainak
elldtdsaban részt vesz az alapfokil iskolai oktatdst nyijtd intézmény, a szakképzd iskola,
az iskolafenntartd, a gazdasdgi kamara, a munkaaddi és munkavillaldéi érdekképviseletek,
a megyei fejlesztési és képzési bizottsdg, valamint a nemzeti foglalkoztatdsi szerv. Az
életpdlya-tandcsaddsi szolgdltatdst valamennyi érintett részére elérbetévé kell tenni.”
A trvény a szakképzés vonatkozdsiban az életpdlya-tandcsaddsi szolgdltatds
feladatainak koordindldsit a nemzeti foglalkoztatdsi szerv feladataként jeloli meg.
Az iskolai pélyaorientdciéban szerepet szdn a gazdasdg képviselSinek: a gazdasigi
kamardnak, a munkaadéi és munkavallaléi érdekképviseleteknek, a megyei fejlesztési
és képzési bizottsdgoknak, valamint a nemzeti foglalkoztatasi szervnek.

Lehetdségek az LLG és ESL 6sszekapcsoldsara — Javaslatok

1. A korai iskolai lemorzsolédds prevencidjinak egyik tényezje, ha a
tanuld a tanulds sordn egyéni célokat kovet. Ezzel a megkozelitéssel a tanuld,
a csaldd és a pedagbgusok azonosulhatnak. Az itt ismertetett példdkban
visszakdszon a tanulmdnyi-pdlyavélasztdsi terv fogalma, amelyet egyes (f6ként
alapitvdnyi) magyar iskoldk is alkalmaznak, de orszdgos rendszerré nem
fejlddott. Az eszkoz tovdbbi pozitiv hozadéka lehetne az iskoldk, tanulmdnyi
szintek kozotti valtds el6készitése és eldsegitése.

2. A bemutatott dllamok gyakorlatdban ko6z6s jellemz8, hogy a
lemorzsolédas, ,NEET-t¢” vilds megel6zésétszemélyre szabottkoraijelzérendszer
segiti, amely nemcsak szankciékkal (példdul csalddi pétlék felftiggesziése), de
tandcsaddsi szolgdltatdsokkal is timogatja a csalddokat és a tanuldkat.

3. A bemutatott példik tanulsdga, hogy az iskola és a pedagdgus nem
marad magdra, tevékenységiiket az iskola életében elérheté pélyatandcsaddk
tdmogatjdk, akik nemcsak a gyermeket és a csalddot, de a pedagdgust is kliensnek
tekintik.

4. Ezekben a példdkban a pedagégusok felkészitése, képessé tétele és

nevelé munkdjuk kiegészitése egyardnt megtaldlhaté.

7 2011. évi CLXXXVII.
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5. Ahogyan a korai iskolaclhagyds tigye, az életpalya-épités, az élettit-
tdmogatd tandcsadds sem képzelhetd el partnerek nélkill. Mindhdrom példa
azt sugallja, hogy az iskola, a tandr nincsen egyediil. A tanulé tanulmdnyi és
életpalyatervének elkészitésében, feliilvizsgdlatdban, megvaldsitdsiban az iskola
teljes tdrsadalmi kornyezete részt vesz, de legaldbb annyira fontos a szerepek
kozotti megfeleld egyensily fenndllésa.
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I1.7. A SZEMELYRE SZABOTT CSELEKVESI/ALLASKERESESI TERV A MUNKAUGYT
SZOLGALATOK GYAKORLATABAN®®

A briisszeli vezetésti PES Akadémia® mésodik évének elsé konferencidja'® a személyre
szabott dlldskeresdi cselekvési terv (IAP)'' koré szervezddott. E szakmai tevékenység
dteekintése és mikodtetése szitkséges az EU 2020 Stratégia 7. és 8. Integrélt
Irdnymutatdsainak teljesitéséhez. Mikozben az EU-ban nétt a munkanélkiiliek
szdma, a kormdnyzatok megszoritdsokra kényszeriilnek, amely érinti a munkatigyi
szervezeteket is. Egyre erésebb circulus vitiosus jon létre, amelyet nehéz megtorni. Igy,
a kevesebb tires dllashelyhez egyre jobban leterhelt kirendeltségi tigyintézék prébdlnak
egyre ndvekvd klienskort hozzdsegiteni. Ezt csak dgy lehet elérni, ha a munkatigyi
szervezet jOl menedzselt, vildgos vezetési célokon és szakmai profilokon épiil fel.

A ’90-es évek elején Ausztrdlia volt az els¢ OECD-orszdg, amely a ,work first”
szemlélet felé mozdult el, és elsé 1épésként nem aktiv eszkdztimogatdst, hanem
cselekvési tervet (IAP) és azonnali dlldskeresést ajinlottak a munkdra kész tigyfeleknek.
Az Eurépai Unié 1997-ben az Amszterdami Szerz8dés alapjdn létrejové Eurdpai
Foglalkoztatisi Stratégia (Luxembourgi Folyamat) kapcsin mozdult el ebbe az irdnyba.
E megkozelitésnek viszont veszélyei is vannak, nemcsak egyéni, de gazdasdgpolitikai
szempontbdlis. Az elsd elérhetd munkdra kozvetiteni az egyénrazt is jelenti, hogy esetleg
nem haszndlja ki a képességeit, azaz joval termelékenyebb lehetne mds munkakérben.

A magin—dllami egyiittm(kodések (PPP) tekintetében a brit PES (JCP) a
kiszerz8dott szolgaltatdk felé csak abban az esetben fizet elldtdsi dijat, ha a tb-adatbézis
alapjdn igazolhaté a tdmogatott, szolgdltatdssal segitett dlldskeresd tartés munkdba
helyezése. A személyre szabott dlliskeresési/beilleszkedési terveket (IAP) tehdt nem
onmagukban, hanem azok munkaerdpiaci sikeressége szempontjdb6l monitorozzék.
A holland kormédny déntése alapjdn a holland munkatigyi szervezet (CWV) 2015-ig
be fogja zdrni iroddinak dontd részét, igy a mai 172 iroddbdl 30 marad majd meg,
és ez jelentds létszdmleépitéssel is jar. Ezzel parhuzamosan 2011-2015 kozote zajlik
az 4tdllds a digitdlis PES-modellre (www.werk.nl), amelynek értelmében 2015-re a
kliensek 90%-dt csak elektronikus csatornikon keresztiil szolgdljédk ki (2011-ben ez az
ardny 65% volt). A személyre szabott dlldskeresési/beilleszkedési tervet az dlldskeresének
on-line kell kitolteni, értékelnie és végrehajtania, amelyre részben automatizdle
feladatokat, tizeneteket kiild a rendszer. Cselekvési tervek nélkiil sem orszdgok, sem
szervezetek, sem maguk az egyének nem képesek hatékonyan dttekinteni, megtervezni,
megvaldsitani, majd értékelni cselekedeteiket (Bimrose, 2012).

%8 Megjelent: Munkaiigyi Szemle, LV1. évt. (2). 94-98 o. (2012), tarsszerzé: Busch Irén.
9 PES: Public Employment Service, Allami Foglalkoztatasi Szolglat.
100 Briisszel, 2012. marcius 8-9.

101 IAP: Individual Action Planning, személyre szabott cselekvési terv.
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A PES dltaldnos értelmezése szerint a személyre szabott cselekvési terv generalis céljai:

e problémadefinicio,

e aprobléma megértése/az tigytél , érzékennyé tétele” sajat problémajinak
megértésére,

e dontéshozatal tdimogatdsa, amely a megoldds felé vezet,

e az ligyfél cselekvésének timogatdsa. (Kolbs, 1984; Gibbs, 1988)

A foglalkoztatasi szolgdlatok vonatkozdsiban az IAP tovdbbi kapcsolatot teremt az
ugyfél
e pélyafutishoz kapcsolédé dontési készségének fejlesztésére,
e az alldskeresési készségek fejlesztésére,
e afenntarthaté foglalkoztatds (munkahelyibeilleszkedés, dlldsmegtartds)
kialakitdsira. (Beauchesne—Belzile, 1995)

A személyre szabott cselekvési tervek értékelését négyféle kimenettel jellemzik:

1. azonnali kimenetek; tudds, attit(idvaltozas a kliensnél,

2. kozbilsé  kimenetek; jobb problémakezelési készség, jobb
dllaskeresési ismeretek, erésebb megkiizdési stratégiak, jobb tervezési készség,

3. hosszabb tdva kimenetek (egyéni); belépés a munka/tanulds
vildgiba, a munkahelyi, iskolai lemorzsolédds csokkenése,

4. hosszii tdva kimenetek (gazdasdgi): javulé termelékenység,
versenyképesség, rovidebb idejii munkanélkiiliség, jobb dllismegtartds.
(Hughes et al., 2002)

Az eurdpai szervezetek gyakorlatdban a direkt tandcsadds, az egyén munkakorhoz
parositdsa mint kozel 100 éves idea (Persons, 1909) a mai napig erds timogatdsra taldl.
A modern munkalélektani irodalom az elmult 40-50 évben sem volt képes e kezdeti
teoretikus megkozelitést feltlirni a gyakorlatban. Példdul mdig a svdjci gyakorlatban
kevés hangsily van az dllaskeresGvel végzett timogaté munkdn, és inkabb jellemz6 a
klasszikus pszicholdgiai szemléletre épiild, tesztalapt parositas.

A munkaiigyi szervezetek gyakorlatdban sokszor szegiil egymdssal szembe az
IAP-nak az egyén dlldskeresését/beilleszkedését timogatd-segitd funkcidja és a hatdsagi
ellendrzési szerepe (jdradék kifizetése). Az dttekintett orszdgokban (Németorszdg,
Svéjc, Egyesilt Kirdlysdg, Ddnia, Ausztria) e két szerep Osszetitkdzése jelentds
ellentmonddsokat sziil a terepen (Konle-Seidl, 2012). Ekézben a vizsgdlati eredmények
is ellentmonddsosak. Ddn szdmitdsok szerint a 11 héten beliil felvett elsé interja és a
hozza elkésziil§ dllaskeresési terv dtlagosan 2000 euré megtakaritdst jelent. A német
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rendszer még keményebb: 5,5 napon beliil kotelezd felvenniaz elsé interjut. Az tigyféledl
elidegenitett IAP-készités oda is vezethet, ahogyan példdul a svéd példa mutatja, hogy
az ugyfelek 2/5-e nincsen tudatdban annak, hogy rendelkezik ilyen tervvel (Forslund
et al., 2004). fgy annak a humanisztikus pszicholdgidn alapulé pozitiv hatdsai nem
érvényesiilnek, amelynek kulcsszava az 6nérvényesitd készség fejleszése.

A személyre szabott cselekvési tervet a munkatigyi szervezetek egyénre szabott
dllaskeresési (tovdbbiakban: IAP: Individual Action Plan) és/vagy beilleszkedési terv
néven ismerik, annak fuggvényében alkalmazva a meghatdrozdst, hogy a profiling
alapjian milyen dllapotba sorolt alldskeresérél/kliensr8l van sz6. Az EU-ban a ’90-
es évek 6ta vdlt meghatdrozévd, Osszefiiggésben a joléti rendszerek reformjdval,
amely egyet jelentett a passziv eszkozok alkalmazdsirdl az aktiv eszkozok felé
torténd elmozduldssal, s ezzel osszhangban az egyén, az dllampolgdr/alliskeresd sajdt
feleldsségének hangsulyozdsaval.

Az JAP — mint minden mds szervezeti eszkoz is — csak preciz belsé képzéssel,
folyamatos szakmai szdmonkéréssel és timogatdssal (tuddsmegosztdssal) mikodtethetd
hatékonyan. A belsé képzést a foglalkoztatdsi szolgalat munkakoreinek kompetenciaalapt
felméréséhez érdemes rendelni. E kompetencidk egy része kapcsolddik az IAP
kezeléséhez is. Az IAP mikodetése szoros Osszefiiggésben dll a munkaiigyi szervezet
munkaszervezésével: az elsd interju, a kozbiilsd interjuk, a kozvetitd és a tandcsadé kozoeti
munkamegosztis, a profiling rendszer miikddtetése és az tigyfélszolgdlati rendszer (belsé
és on-line) kialakitdsdval. Az IAP célja a munkaiigyi szervezetben: tdimogatni a klienst
sajit munkaerdpiaci lehetéségeinek dttekintésében és vdgyai, valamint valds lehetdségei
(munkaerépiaci igények és lehetSségek) kozotti egyensuly megtaldlisiban. Az elsd
interjunak tehdt célja az IAP kialakitdsa, amelyre az eurépai munkaiigyi szervezetek 15—
40 perc kozotti idét haszndlnak fel. Elsé interjii és IAP hidnydban a kliensekkel folytatott
késébbi munka nehezen operacionalizdlhatd, standardizilhaté, és gyakran az tigyintéz8k
egyéni itéletén mulik. Az OECD 6sszegzése szerint a munkanélkiili regiszterbe kertiltek
fele az MEF-adatok alapjdn foglalkoztatottnak mindsiil. Az aktiv eszkozok els6 korben
arra is alkalmasak, hogy az MEF szerint mért munkanélkiiliek szimdt noveljék, hiszen

behozzik a gazdasdgilag aktivak korébe a klienseket (David Grubb, 2012).
Magyarorszagi helyzet, tervek és dilemmak

A magyar foglalkoztatdsi szolgdlatndl 2005 novemberében — akkor brit mintdra —
tortént paradigmavaleds, ekkortdl nevezik nyilvintartott dlldskereséknek a kordbbi
regisztrilt munkanélkiilieket. Ebben az tikkr6z8dik, hogy az egyén jobban felel sajit
sorsdért, azonban sziikség esetén minden segitséget megkap a munkaerdpiaci politikdk
eszkoztdrdbol: szolgdltatdst, elldtdst és timogatdst.

2005. november 1-jétél minden dlldskeresével kotelezd volt egyticemiikddési
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megéllapoddst kotni. Ez a rendszer tobb mint 5 évig megmaradt. 2011. janudr 1-jécdl
mar nem kotelezd az tigyféllel alldskeresési megéllapoddst kotni, de a jogszabdly
részletesen leirja azokat az egytittmiikodési, cselekvési pontokat, melyek hozzdsegitik
az tigyfeleket a miel8bbi elhelyezkedéshez. Célszer(i megvizsgdlni tételesen az okokat,
ami az ,JAP” megsziinéséhez vezetett a magyar foglalkoztatdsi szolgilatndl. Elég
egybehangzéan emlitik a munkatigyi kirendeltségeken dolgozé kollégédk a rendszer
»agyonbiirokratizdldsit”, ami id6t és energidt vett el az tgyféllel valé tényleges
egytittmikodéstsl. Le kell vonni a tanulsdgokat, és dt kell gondolni, hogy milyen
keretek kozott torténjen a foglalkoztatdsi szolgdlat és az dlldskeresd tigyfelek kozotti
egytittmikodés.

Els§ rdnézésre az alldskeresési megdllapodds visszadllitdsa ellen sz6l az
dllaskeresési ellatds legfeljebb 3 hénapig tart6 folyésitdsa. Ugyanakkor mellette szdl,
hogy az dlldskeresd tigyfelek csaknem fele nem kap semmiféle elldtést, egyharmada
pedig szocidlis ellitdsban részesiil, tehdt alaposan fel kell térképezni, hogy a meglévé
szlikos pénziigyi és humdnerdforrasokat, hogyan lehet hatékonyan miikodtetni. S az
IAP nemcsak az dllaskeresésre kész tigyfelekkel végzett szisztematikus munka alapja,
hanem a tdrsadalmi befogadis el6készitéséhez, tdmogatisihoz, példdul a szociilis
munkdban is jol ismert miifaj. Ezt pedig csak alapos és gondos tervezéssel lehet elérni,
melynek része az tigyfelek kategorizdldsa és az dlldskeresési terv is.
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II1. FEJEZET: A TANACSADO KOMPETENCIAI ES ON-LINE TANACSADASI
RENDSZEREK

I11.1. AZ EUROPAI ELETPALYA-TANACSADO, AZ EUROPAI MUNKA-, PALYA- ES
KARRIER-TANACSADOK KOMPETENCIARENDSZEREINEK ATTEKINTESE!'?2

2009-ben a CEDEFOP, az Eurépai Unié Szakképzés-fejlesztésért Felelds Intézete,'®
amely az elmule években maga is sajét életpdlya-tandcsadé'™ kabinetet miikodeet,
az angol NICEC-t (National Institute of Careers Education and Counselling),'”
azaz a Nemzeti Eletpdlya-oktatdsi és Palyatandcsadé Intézetet bizta meg egy, az
eurdpai tagdllamokra (EU/EGT) kiterjedd kutatdssal. Az elemzés célja'® egyfeldl a
tagdllamokban életpalya-tandcsaddssal foglalkozdk szakmai képzéseinek dsszehasonlitd
vizsgdlata volt, mdasfeldl — kovetve az angolszdsz hagyomdnyokat — egy eurdpai
életpdlya-tandcsadé szakember kompetenciajegyzékének megrajzoldsara sz6lt a tender.
Ez a felkérés megfeleld folytatdsa a CEDEFOP-on beliil 2002-ben életre hivott LLG
szakértdi csoport munkdjdnak.

A karrier, pdlya tandcsadds professzionalizdléddsa Eurépaban cimi tanulmédnykotet
néhdny hénappal a francia elndkség alatt elfogadott ) életpdlya-tandcsaddsi
dllasfoglaldst'” kovetSen jelent meg. Tartalmdban jél illeszkedik az oktatdsiigy nagy
teriiletei (kozoktatds, szakképzés, felsGoktatds) és a munkaiigy egyes részteriiletei
(EURES, EUROPASS, PLOTEUS, Bologna-dtillis stb.) kompetenciaalapi
megkozelitéseinek sordba. Egyetlen jelentds kiilonbség az angolszdsz és a kontinentdlis
megkozelités kozott azonban itt is megmaradt. Amig a kontinentélis orszdgokban

102 Munkaiigyi Szemle, 53.évt., IV. szdm, 76-82. o.

103 http://www.cedefop.europa.eu/etv/Projects_Networks/Guidance/default.asp
Eletpalya-tandcsaddsra forditjuk a tovébbiakban az angol LLG, Lifelong Guidance
fogalmat. A magyar forditést a TAMOP 2.2.2. program keretében elvégzett fékuszcsoportos
kutatds alapozta meg: A lifelong guidance (LLG) rendszer magyarorszdgi megalapozdsinak
kvalitativ vizsgdlata. BMB 2009 jalius 13.), valamint ezen elnevezés azonossigot mutat a
valamikori Real Game fejlesztések kapcesdn behozott életpalya-fejlesztés elnevezéssel, amely
a HEFOP ideje alatt életpalya-fejlesziési (EP) kompetenciateriilet alatt futott tovibb 2004—
2008 kozott. Jelen irds fogalmi keretei kozott az EU 2004-es guidance ajdnldsdt vessziik
alapul, amely a career guidance — tehdt életpdlya-tandcsadds — alatt az dsszes pdlyaorientdcids,
palyainformdcids tevékenységet és tevékenységi formdt érti.

105 http://www.crac.org.uk/crac_new/research_&_publications/index.asp

A megjelent kétet teljes egészében e-book formdjdban az alibbi linken olvashaté: htep://
www.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/531/5193_en.pdf

107 A Tandcs és a tagéllamok kormanyainak a Tandcs keretében iilésezd képvisel6i dltal
kialakitott dlldsfoglalds (2008. november 21.) a pélyaorienticiénak az egész életen dt tartd
tanulds stratégidiba val6 fokozottabb integraldsarol.

104

106
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a szakképzés és a felsGoktatdsi diploma tartalma, addig az angolszdsz orszdgokban
kalsszikusan a munkakdr kompetenciatartalma oldaldrél kozelitik meg a szakmai
kompetencidk meghatdrozdsisdt. A hazai elnevezésekkel pdlyaorientdcids tandcsado,
munkavéllaldsi tandcsadd, pdlyatanicsadé tandr, didktandcsadd, pdlyaorientdcids
tandr, emberi erbforrds tandcsadé vagy nem szakdiplomdval kifejezve az izleti
életben karrier-tandcsadd, coach szakember kozosségi szint(i kompetenciatérképének
megalkotdsa egyet jelenthet a szakma Bologna-rendszer utdni tdlélésével, az Eszak-
Amerikdban lejdtszédott professzionalizal6dds irdnyaba tarté tovabbfejlédésével. Ez az
it természetesen nem kitaposott dsvényt jelez.

Nagymértékben attdl fiigg, hogy a magyarorszdgi gyakorlé életpalya-tandcsadé
szakemberek és e szakma képz8i, elméleti miveldi egyezségre tudnak-e jutni az
uniés kovetelményekkel harmonizdlt magyarorszdgi életpdlya-tandcsadé  képzési
kompetencia jegyzékében.'*®

A kompetenciaalapti megkozelités térnyerése

A kompetenciaalapi  humdneréforrds-fejlesztés mint  megkozelitési  mod
egyeduralkodévd vilik az OECD-orszdgokban, amely tagillamok nagy dtfedéssel
tartalmazzdk az EU tagjait is. Az Eurépai Unié 6nmaga is tobb lépésben és tobb
megkozelitésben foglalkozott a kompetencia fogalmdnak meghatdrozdsival és
szakpolitikai bevezetésével. A bolognai, majd prigai és koppenhdgai folyamatok
beérése a 2010-es évek elejére védrhatd, amikortdl az unié teriiletén kiadott
bizonyitvinyok és a nem iskolapadban szerzett tuddst elismerd beszamitdsok igazoldsai
fogjak meghatdrozni az oktatdsi rendszereket (kdzoktatds, szakképzés, fels6oktatds,
felndttképzés), és igy a munkapiacot is. Jelen dttekintés nem a kompetencia
fogalmdnak, a szdmos kompetencia-felfogdsnak bemutatdsdc tlizi ki céljaul. A
kompetencia fogalmaval, az eltéré megkozelitésekkel csak annyiban foglalkozunk,
amennyiben a  foglalkoztathatésigor  (employability), — alkalmazkoddképességet
(adaptability) és a tdrsadalmi befogaddst (social inclusion) szolgdlé eurdpai professzid,
az életpdlya (munka, pdlya, karrier) tandcsadds kiilonbiozd felfogasmddokban készitett,
kompetenciaalapii tartalmi-szakmai leirdsainak megériéséhez hozzdtartozik. Az
eltéréd kompetencia-felfogdsok és az Gn. kuleskompetencidk (core competence, key
competence) bemutatdsira magyar nyelven is tobbszor sor kertile mar (Vass, 2000).
Mégis, amint a hazai oktatdst szabdlyzé jogszabdlyokbdl kittinik, egységes,
gyakorlati értelemben elfogadott és a tobb szdzezres tandri kozosség(ek) dltal osztott

108 E munka elésegitésére a Nemzeti Pilyaorientdciés Tandcs kutatdst rendelt meg,

amelyet a PTE valésit meg. A munka {6 célja, hogy a kontinentdlis gyakorlatbdl kiindulva
a magyarorszdgi tandcsadoi képzések kovetelményeit Osszevesse, majd a magyar képzési
gyakorlatot titkroztesse az unids elvdrdsokkal.
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értelmezési kerettel még nem rendelkeziink, mikozben okrtatdsjogi értelemben
nagyon is létezik a fogalom. Mikozben az értelmezések legaldbbis tobbrétiiek és
tobbrétegliek, vegyitve egymdssal a képzés alanyatdl elvirt bementi és kimeneti
kompetencidkat, valamint a tananyagtdl, oktatdsi segédletektdl elvdrtakat. Végiil,
de nem utolsésorban: a ,kompetenciafejleszték”, tandrok, oktatdk, trénerek,
tandcsadok meglévé kompetencidinak felmérése, fejlesztésiik is kozponti kérdéssé
vélik, ha kompetenciaalapti képzésrél-oktatdsrdl ejtiink szét. Mikozben a
kompetenciaalapti oktatds teret nyert, nyer, a kompetencidk fejlesztésére hivatott
szakemberek (pedagdgusok, trénerek, tandcsadék) kompetencidinak meghatdrozdsa
is egyre tobb orszdgban és nemzetkozi szervezetnél keriilt napirendre. Jelen irds az
életpdlya (munka-, karrier-, pélya-) tandcsaddk (career counsellor) kompetencidinak
meghatdrozdsdra szolgdlé eurdpai kisérletek kozill mutat be néhdnyat, azzal a
céllal, hogy a Bologna-rendszerben kialakitott, két-hdrom koros magyar tandcsadé/
konzultdns szakképzések tartalmait 6ssze lehessen vetni az uniés felosztdsokkal.

A kompetencia latin eredet(i sz6, alkalmassigot, tigyességet fejez ki. A Pedagdgiai
Lexikon szerint alapvetden értelmi (kognitiv) alapii tulajdonsdg, de fontos szerepet
Jdtszanak benne motivdcids elemek, képességek, egyéb emociondlis tényezdk” (Vass, 20006). Az
Ujdonsiilt hazai oktatdsi jogszabdlyok dsszességében hasznaljak a kompetencia fogalmat,
értelmezési kereteik ugyanakkor eltéréek és nem standardizaltak, igy a szintek kozocti
dgdrast is ellehetetlenitik (példdul OKJBologna), amely a késébbiekben meg fogja
neheziteni az OKKR bevezetését és a magyar csatlakozdst az EKKR-hez. A felhaszndl6i
oldalrdl (allampolgar, véllalat) a nem harmonizdlt rendszerek kozotti dtjards biztositdsa
nagyobb igényt teremt a képzési és pdlyatandcsaddsra, kiilonos tekintettel a képzési és
palyainformdcidk nyujtdsira. Az 0j elnevezéssel illetett életpalya-tandcsadds tehdt azt is
jelenti, hogy a karriertthoz, életithoz kapcsol6dé tandcsaddsi/konzultécids dllampolgari
igény messze nem zdrul le a palyavilasztissal vagy a munkdba dlldssal. Az egész
életutat végigkisérd és életszakaszonként, életfeladatonként (Super, 1968) elébukkand
palyatanicsaddsra valé igényt jelez minden — a munkaerépiachoz kapcsolédé —
dllampolgdr esetében. Annak érdekében, hogy a tandcsaddsi szolgaltatdst elldtdk szakmai
felkésziiltsége megitélhetd és kategorizdlhatd legyen,'™ sziikséges a kompetenciaalapt
megkozelités alkalmazdsa, amelynek a felsGoktatdsi képzési rendszer részeként maguk a
tandcsadé szakemberek is részesei, s6t, adott esetben tdmogatdst igényld alanyai is.

109 OECD-EU (2004), ko6zos ajanlds a hdrom lépcsds kompetencia modellrél; 1.
karrier-, pélyainformdcié nyujtdsa, 2. szakképzett karrier-tandcsad6, 3. pélya-, munka-,
szakpszicholégia. Wiegersma (1974) 6tlépcsés modellje alapjdn egyszerisitve.
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Nemzetkozi szervezetek kompetenciafelosztisai, a kompetenciafejlesztd
szakmunkdsok sajat kompetencidirél

CEDEFOP — eurdpai tandcsadd kompetenciarendszer kialakitdsa (2009)

A CEDEFOP 2009-ben jelentette meg az eurdpai életpélya-, karrier-, pélyatandcsaddk
képzési rendszereinek Gsszevetését bemutat) PANORAMA fiizetet, amelynek szakmai
vitdjira 2008 oktéberében keriilt sor. A kotetet a NICEC (National Institute for Careers
Education and Counselling) késziti. A jelentés két részbdl épiil fel. Az elsé bemutatja
a tagdllamok mdr létez8 tandcsaddi képzéseit, a mdsodikban a NICEC javaslatai
taldlhatéak meg egy eurépai karrier-, pilyatandcsadé szakemberi (career guidance
professional) kompetenciarendszer elfogadtatdsira. Az Osszesités alapjin a tagdllamok
2/3-dban mdr létezik 6ndlld, diplomdat adé (legaldbb hatos szint(i'"’) tandcsadéi képzés.
A tanulmdny szerzéi altal ajanlott EU benchmarking alapjdn a bolognai felséoktatdsi térben
a minimdlisan 60 ECTS értékii, azaz legaldbb egy akadémiai év iddbeli terjedelmii ondllo
szakképzést érdemes kialakitani és elfogadtatni a szakteriileten. Néhdny tagdllamban ennél
lényegesen kiterjedtebb a képzési kindlat és szintrendszer. Ekozben vannak tagéllamok,
példdul Litvdnia, ahol a késéi szakalapitds kovetkezményeként eleve csak mesterszinten
jott létre 6ndllé képzés. Egyértelmiinek, dm tisztdzatlan kérdésnek tinik a tandcsad6
szakemberképzés kiemelkedése a kozépfoku képzések vildgabdl, ekozben szdmos mds
felséfokti szakmdnak 1étezik Gn. asszisztens képzése kozépfokon — emelt szinten vagy az
FSZ-ben (példdul szocidlis asszisztens, pedagdgus asszisztens, személytigyes).

A most késziilt CEDEFOP-jelentés, bér erre sajndlatos médon nem tesz utaldst,
az 1992-ben mdr elkészitett, Tony Watts nevével fémjelzett, 12 tagéllamot bemutaté
kotet utdnkovetésének és a 2001- ben az OECD gondozdsiban kiadott McCharty-
féle kotet kiegészitésének tekinthetd, amely egy modern kompetenciafogalommal
kombinaltan adja ki a végeredményt. Az 1992-es kotetben Watts 19 feladatot (task) 7
csoportra osztva szerepeltetett. A hét csoport az aldbbi volt:

1. informdciék menedzselése a munkaerdpiac, oktatdsi rendszer, foglalkozdsok
vonatkozasiban,

2. egyéni tandcsadds (individual counselling),

3. csoportos tandcsadds (valamint 6nsegitd csoportok tdimogatésa),

4. munkdba (képzésbe) helyezés (tartds) tdmogatdsa (példdul coaching,
mentoralds),

5. utankovetés,

6. kapcsolat- és halézatépités: visszajelzés nyujtdsa a felhaszndléknak, karrier
informdcids forrasok feltoltése,

7. menedzsment, a szolgdltatds tervezése, értékelése, fejlesztése.

1o EQF (European Qualification Framework) EKKR 6-8 szintek.
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A CEDEFOP-NICEC (2009) uniés kutatési jelentés hdrom nagy kompetenciakdrre

épiti a karrier tandcsadéi munkat:

1) szakmai alapkompetencidk (client-interaction competences; 6),
2) tigyfél-interakciés kompetencidk (supporting competences; 7),
3) 3 egyéb sziikséges (irodai/fehérgalléros) kompetencidk (foundation

competences; 0).

A 6+7+6 kompetencia egymdst feltételezi, tdmogatja meg, amelyben az egyes
teriileteken az adott gyakorlati szakember kiilonbozd szinteket érhet el.

5. szdmii tdbldzat: CEDEFOP palyatandcsaddi kompetencidk

Gyakorlati ismeretek

és szellemi értékek

1. SZAKMAI ALAPKOMPETENCIAK

1.1 Etikus magatartds

1.2 Felismeri és reagdl az iigyfél kiilonbozd igényeire,
sziikségleteire

1.3 Az elméleteket és a kutatdsokat integrilja
gyakorlatdba

1.4 Felrdrja és fejleszti iigyfele képességeit, feltdrja
annak korldtait

1.5 J6 kommunikdcids és facilitdlé skillekkel
rendelkezik

1.6 I'T- és szdmitdgépes ismeretek

Az iigyfelekkel folytatott

munka

2. UGYFEL-INTERAKCIOS
KOMPETENCIAK

2.1 Karrierfejlesztési tevékenységet folytat

2.2 Informdcidkhoz valé hozziférést biztosit

2.3 Elésegiti a folyamatok értékelésér

2.4 Elez;z)dlyﬂ—e;bz'tési programokat készit és fejleszt

2.5 Pirtfogolja és tamogatja kliensét

2.6 Munkdhoz és tanuldsi lehetdségekhez segit hozzd
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3. EGYEB TEVEKENYSEG-TAMOGATO
KOMPETENCIAK

3.1 Informdcidkészleteket kezel

3.2 Kiilonbizd hdlozatokkal kapcsolatokat épit és fenntart

3.3 Nyilvintartja klienseit és dokumentdlja az eseteket

Rendszerek és
hélézatok 3.4 Karrierfejlesztési stratégidt tervez

3.5 Egyiittmiikidés a pdlyaorientdcids szolgdltatdsszervezésben
érdekeltekkel(példianl sziildi szervezetek, iskoldk, szakszervezetek,
kamardik)

3.6 Utdblagos kutatomunkdt végez (sajdt munkdjinak
eredményét nyomon koveti)

” 7

3.7 Tuddsdt é készségeit folyamatosan frissiti, korszeriisit

A szakképzésben dolgozé professzionilis pélyatandcsadék vildgszovetségének
egységes kompetencia profilja (2003)

A nemzetkozi szervezetek kozott az IAVEG, az iskolai és szakképzési palyatandcsaddsért
felelés nemzetkdzi szervezet volt az elsd, amely 2003-ban az dtfogd és elterjedt
kompetenciadefiniciok megjelenése elStt elkészitette t6bb szdz gyakorlé szakember
dltal véleményezett karrier-tandcsad6i kompetenciarendszerét. Az IAVEG 2003.
szeptember 4-én, berni tilésén fogadta el a karrier-tandcsadék mindsitését szolgald
nemzetkdzi kompetenciarendszerét, amelyet azonban a mai napig sem haszndlnak
a tagok, leginkdbb mds nemzeti szint(i rendszerek kialakitdsdhoz szolgdl alapul.
Az International Counsellor Qualification Standards kialakitdsa 1999-t6l 2003-
ig tartott, és tobb szdz gyakorlé szakember véleményén alapul az eredmény. Tehdt
valéjiban ez az egyetlen olyan lista, amelyet maga a gyakorl$ életpdlya-, karrier-,
munkatandcsadok nemzetkozi kozossége alakitott a maga igényei szerint. Az ICQS63,
azaz a Nemzetkdzi Kompetenciajegyzék iskolai és szakképzési gyakorld tandcsaddk
szdmdra megkiilonbozteti a tandcsadé alap- vagy kuleskompetencidit, és dsszesen tiz
specidlis alteriiletet ir le, amelynek kovetkeztében a gyakorlatban nehezen kezelhetd és
hosszu lista jott létre.
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6. szdmii tdbldzat: IAEVG palyatandcsadék kompetencidi

Alap-/kulcskompetencidk

C1 Megfeleléen etikus és szakmai hozz4allds tantsitdsa a gyakorlati munka sordn

C2 Tamogat6 kdrnyezet kialakitdsa a klienssel folytatott munka sordn, amely lehet6vé
teszi a kliens 6ndllé tanuldsit karrierje és személyes életttja tekintetében egyardnt

C3 Képesség a kliens miliéjének, kulturalis kdrnyezetének megértésére és a tandcsaddsi
folyamat sordn a kliensnek leginkdbb megfelel§ mdédszer kivdlasztdsdra

C4 A tandcsaddsi elméletek és kutatdsok felhaszndldsinak a képessége a gyakorlati
munkdban

C5 Képesség a tandcsaddsi programok kialakitdsdra, kivitelezésére és értékelésére

C6 Képesség a tandcsaddi énhatdrok, a személyes stilus és kapacitds felismerésére,
azok tiszteletben tartdsa

C7 Képesség a kliensekkel és munkatdrsakkal valé hatékony kommunikaciéra, a
befogadénak megfelel nyelvezet, kommunikdcids szint kivdlasztdsdra

C8 Folyamatos onképzésre vald képesség a munkaerdpiac, a képzési rendszerek, a
térsadalmi kérdések vonatkozdséban

C9 Térsadalmi és kultdarak kézotti megériés, érzékenység

C10 Hatékony csapatmunkdra val6 képesség

Cl1 Az LLG/életpilya-tandcsadds (életit szemléletd tandcsadds) folyamatdnak
megértése

Ezenfeliil ez a felosztds szimos tovabbi kompetencidt kot a megéllapitott tiz
teriilethez. A tiz teriilet a kdvetkezd.

1. Kivalasztési teriilet (kompetenciamérések, toborzdsok — kivalasztisok tdimogatdsa)

2. Oktatdsi tandcsadds

3. Karrierfejlesztés

4. Tandcsadds (counselling)/mésodik szint(i professziondlis tandcsadds

5. Informicidk menedzselése, karbantartdsa az oktatdsi rendszerekrél és a
munkapiacrél
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6. Konzulticié és koordindcié a tandcsadds mdsodlagos csoportjai felé (sziildk,
tandrok, kozosségek, érintett tovabbi intézmények)

7. Kutatds és értékelés

8. Tandcsaddsi szolgdltatdsok menedzselése

9. Kozosségfejlesztés

10. Elhelyezés timogatdsa a munkapiacra

2006 és 2008 kozott a Leonardo-projekt finanszirozésa keretében, olasz konzorciumi
vezetéssel sziiletett meg a European Accreditation Scheme for Careers Guidance (EAS),
azaz az Eurdpai Karrier Tandcsad6k Akkreditdcids Keretrendszere. A keret kialakitdsa
mogote 17 tagillambdl 17 szervezet és 350 karrier-tandcsadé vett részt. Az Gj rendszer
alkalmazkodik az elézetes tuddsbeszdmitds ideoldgidjahoz, ami azt jelenti, hogy kell§
szakmai tudds és gyakorlat esetén akdr diploma nélkiili is védlhat valakibdl karrier-
tandcsadd. Az EAS-fejlesztés a jovOre nézve lehetdvé teszi az életit sordn kordbban
megszerzett kompetencidk beszdmitdsit. Erdekessége az eurépai egyetemi-fSiskolai
hagyomdnyokhoz nem illeszked§ elézetes, nonformalis tuddsok beszdmitiséban van.
Az el8zetes tuddsbeszdmitdst az EAS 6sszekoti az EU CV médr miikodd rendszerével.
A koncepci6 értelmében az EAS alapjin 6ndllé tanusitvany édllithaté ki a kompetencia-
felmérésen dtesett tandcsadd vagy tandcsadé-jelolt szdmdra. E projekt eredményei
tdmasztjak taldn a legnagyobb kovetelményt a karrier-tandcsad 6k képzésével szemben.
Hiszen ha a karrier-, palya-, életpdlya-tandcsadé munkakoéri feladatdnak tekintjiik az
elézetes tuddsszint mérésében, értékelésében nyujtott segitséget, akkor egyazon elvdrds
megfogalmazddik a tandcsadévd valds tekintetében is. E feladatra ma Eurépdban a
legtobb intézmény — mint a hazaiak — nincsen felkésziilve.

Az TAVEG 2003-as és a CEDEFOP/NICEC 1992-es és 2009-es jegyzékeit
osszehasonlitva jutunk arra a megdllapitdsra, hogy az dralakuls szolgdltatdi
tdrsadalmakban a karrier-tandcsadds értelmezési  kerete, egyszersmind klienskore
nagymértékben kiszélesedik, ami jelentds eszkozkészletbeli fejlodést feltételez a szakma
részérdl. A tandcskérd személye tobbé nem azonos a pdlyavélaszté fiatallal, az
Gtmutatds, irdnymutatds tdrsadalmi hagyomdnyokra épitett modellje egyre
kevéssé alkalmazhaté. Az életpdlya-tandcsadds alanya bdrmely életkori csoportbdl
kikeriilhet, igy a tandcsadéndl akar kétszer-hdromszor id8sebb lehet; az idés(ebb)tdl
elfogadott ,;j6 s26”, azaz hétkdznapi értelemben vett tandcsadds tehdt nem mikodik.
Ezért a bemutatott szakmai elképzelések mindegyike elvonatkoztat az életkor és a
tandcsadd személyének direke osszekotésétdl: mds szakmdkhoz hasonléan (orvos,
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tandr, épitész, de akdr cséhdlézat-szereld, dcs vagy hardverszereld stb.) a szakember
életkora nem képezheti a szolgdltatds mindségének meghatdrozdsit.

A tovébbiakban minden itt bemutatott jegyzékben latszik, hogy a karrier-/
életpdlya-tandcsadé szakember fogalmaalattatdrsszakmaktedl hatdrozottan elkiiloniild,
onallé professzié kialakitdsirél van sz6. A tandcsadd rendelkezik pszicholégiai
ismeretekkel és még inkabb készségekkel a személykozi kommunikdcié terén, de nem
feltétleniil pszicholégus. Az IAVEG a szervezet alapitinak (1975) és mai tagsiganak
céljaibdl levezetve nyilvanvaléan egy 6ndlld szakmai szervezet céljait tdmasztja ald
sajit jegyzékével. A CEDEFOP megrendelésére végzett elemzések azonban ennél
is er8sebb szakmai legitimdciés bazissal rendelkeznek, hiszen az angolszdsz napi
munkahelyi gyakorlatra épitik fel logikai keretiiket. Ez a fajta ,munkakér-elemzési”
alaptevékenység tulajdonképpen olyan, a munkaerdépiac oldaldrdl jelentkezd igazoldst
alakit ki, amelyre a szakképzésnek kotelessége odafigyelnie. A tandcsadé csoportban
is dolgozik (csoportos tandcsadds), de nem a hagyomdnyos értelemben vett tanit6i-
tandri munkakort litja el. Igaz, kompetencidiban alapvet6en rokon a ma még
f6ként csak az oktatdsirinyitds dokumentumaiban létez$ Gj tandri professziéval, a
kompetenciafejlesztével.

Az életpilya-tandcsadé esetenként mobilizdlja a kozosség forrdsait is, de nem
tekinthetd szocidlis munkdsnak vagy szocidlpedagégusnak. Hiszen kozosségfejlesztd
munkdjdnak célpontjiban is a kozosség és a munka, a kozosség és tanulds, azaz az akeiv
munkaerdpiaci stdtusz kialakitdsa, Gjraépitése dll. Mindezen munkajat olyan specialis
ismeretekre épiti (pdlyaismeret, szakképzés szerkezete, munka vildga...), amelyek a mai
napig nem elvdrdsok a szocidlis munka teriiletén. A jov4 szempontjdbdl a szakositott
szocidlis munka szakirdnyainak kialakuldsival egy id6ben valamely szakrteriiletként
jelenhetne meg e szakma.

Az dtalakulé gazdasdgi és tdrsadalmi igényekre vdlaszul szdmos tagdllam
nekildtott sajdt életpdlya-/karrier-, munka-tandcsaddjegyzékeinek kimunkdldsdhoz.
Ezek kozil legels6ként a brit Qualification in Careers Guidance (DfEE 2000)
szabdlyozds sziiletett meg, amelyet 2004-ben az ir (Competency Framework for
Guidance Practitioners, NGFR, 2004), majd 2007-ben az 6ndllé skét (Careers
Scotland) szabélyozdsok kovettek. Nagy-Britannidban a munkdspdrti kormdnyzat elsé
kormdnyzati idészakdban valt elfogadott politikdvd a tandcsadds mint a tdrsadalmi
esélyegyenliséget és még inkdbb méltinyossdgot (equity) segité eszkioz. A kormdnyzati
elképzelés jegyében a 13—19 éves korosztily szdmdra egységes tdmogat6 halézatot
sziikséges felépiteni. Ezt a megkozelitésmddot alkalmazzdk ma a skét, északir és walesi
rendszerek is. Osszegzésképpen megfogalmazhaté, hogy a kompetenciaalapra helyezett
karrier-/életpdlya-tandcsaddi képzés és foglalkozds gyakorldsa a jovében szimos, ma
még kihaszndlatlan lehetdséggel szolgdlhat, amelynek alapfeltétele a kompetencia
fogalmdban torténd egyetériés, legelséként az EU kompetenciafogalom alapjdn t6rténd
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értékelés, esetlegesen sziitkséges ujraértékelés. A brit rendszerhez hasonléan elséként
nemzeti szinten lehet értékes az egységes kompetenciarendszer kialakitdsa, illetve a
képzettségi szintek kompetencia és illetékességi (!) hatdrainak megalkotdsa (tandcsadé
asszisztens — informdcids tandcsadd, tandcsadé tanfolyamok és tovdbbképzések, BA
szintli tandcsadd, tandcsadé mester, tandcsadd pszicholdgus, a tandcsadds kutatdsa
doktori szint), amely ma még teljeséggel hidnyzik Magyarorszdgon. Egy ilyen nemzeti
rendszer lehet képes a tagdllami kapcsoléddsra, amelyre az EURES és Euroguidance
rendszerek, tovdbbd egyéb, a mobilitdst timogaté munkaiigyi és oktatdsi (példdul LLL
Programok) kezdeményezések miikodtetése sordn egyre nagyobb sziikség lesz.
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II1.2. SZELLEM A GEPBEN — AVAGY INTERNET A PALYATANACSADASBAN VAGY
PALYATANACSADAS AZ INTERNETEN?

Ezzel a cimmel jelent meg a hatvanas években angolul és jéval késébb, 2000-ben
elészor magyarul Arthur Koestler tudomdny trildgidjdnak befejezd kotete. Ma,
amikor a pszicholégia és pedagdgia mdr tuljutott a pozitivizmus mint tudomdnyos
alapirdnyzat sziilte hurrdoptimizmuson, és a behaviorizmus egy az irdnyzatok kozott,
a személyi szdmitdgépek és az internet kordban tjra aktudlissd valik a palyatandcsadds,
a karriertandcsadds teriiletén (is) a cim mdsodik felében szerepld kérdés. Az internet
alapu pdlya-, karrier-tandcsaddi rendszerek egy részét gy rekldmozzdk, mintha a
személyes tandcsadds, a tandcsad6 helyett lehetne, kellene beszerezni ezeket. A gépeink
(ma még) — és ez alél nem kivétel az internet sem — cask annyira hasznosak, amennyire
a mogottes emberi értelem és kreativitds programozza ezeket. Igaz, van rd beldthaté
idén beliill tudomdnyos esély, hogy ez a helyzet megvéltozzon (v6. multiprocesszoros
eljards, az IBM Deep Blue Nordic tipusdnak gydzelemi a nagymesterek felett: Bent
Larsen, 1993, Garri Kasparov, 1997).

Jelen tanulmdnyban arra vallalkozunk, hogy funkcionalitdsdban dttekintstink
néhdny jelentds, pélya- és karrier-tandcsaddst szolgdltaté honlapot. Az integréle
honlapok mellett olyan lapokat is dttekintettink, amelyek nem nytjtanak
a késébbiekben bemutatott integrdlt karriertandcsaddsi funkcidkat, de az
informdciényjtds valamely részét megvaldsitjidk (példdul képzési adatbdzisokat
tartalmaznak, foglalkozdsi poziciokat irnak le stb.).

Az dttekintés célja, hogy a kiiszobon dllé nemzeti pdlyaorientdcids portilfejlesztés
szdmdra is felhaszndlhaté elemzés sziilessen a ma mdr igen széles korben hasznilt és
felhasznalt pélyaorientdcids portdlok szerkezetérdl, funkcionalitdsdrdl, felhasznalé6i
csatorndinak kialakitdsdr6l. Az elemzés tdrgydt a legjelentsebb hazai, elsésorban
angol, francia és német nyelv{i eurépai és észak-amerikai portdlok adtdk.

Szakmapolitikai hattér

A tanicsaddsban a teszteket a kérddivek, az egy személyiség—egy sikeres pdlya
megfeleltetéseket a tobbszords  Gsszekapesoldddsok kialakitdsa, a tandcskérd
ontevékenységét tdmogaté tandcsadéi légkor megteremtése  véltotedk  fel.
A tuddsalapi tdrsadalom (CEDEFOP, 2004), a fogyasztéi gazdasig vagy
kozgazdasdgtani megkozelitésbdl az Gj globalizdlédott gazdasdg igényei merdben
G4j pélydra dllitottdk a pélyavdlasztokat, munkavallalékat (Ritodk, 2008). Az ipari
tarsadalmak kordig j6l mikod§ karrieriitmodell (carriage way) helyét a dontési pontok
szdmdnak és ezzel egyiitt értelemszerlien a bizonytalansdgi faktor novekedésénck a
megtobbszirizidése véltotta fel. Az dtmenet (transition) tdimogatdsa (munkdbdl a
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tanuldsba, tanuldsbdl a munkdba, egyik munkakorbdl a mdsikba, dgazatok kozotti
véltdsok, munkaaddk és orszdgok kozotti véltdsok, életszerepek kozotti dtmenetek
stb.) mdra a pdlya-, karriertandcsadds egész életutat (lifelong guidance) és minden
életszerepet (all age guidance, lifewide guidance) végigkovetni képes szolgdltatdsi
rendszerének alapeszméjévé vilt. A pdlya-, karriertandcsadds a palyavélasztdson, a
palyavélasztdsi koron mér régen tdlnydlé szolgiltatisa a modern tirsadalmaknak —
és nem csak az dllampolgir komfortérzetének fokozdsa miatt! A modern gazdasig
és munkapiac, amely az Eurépai Unidban a flexicurity fogalma (Borbély, 2008)
koré szervezddik, miikodésképtelenné és védtelenné vélik a globalizdle gazdasdg
mindennapos kihivdsaival szemben, ha a munkaerépiacokon jelen lévé korosztalyok
és az oda torekvdk személyisége és szakmai tuddsa nem alakul kellden rugalmassd,
valamint — tegyiik hozz4 a gyakorta elfeledett alaptételt! — stabilld, szakmai ismeretei
pedig megalapozottd. (V6. EU 1. és 2. tervezési tengelyek: foglalkoztathatésig,
employability és alkalmazkoddéképesség, adaptability.)

Az 4j helyzethez torténé tdrsadalmi szint(i alkalmazkoddsban fontos szerephez
jut a pélyatandcsaddsi tevékenység megtobbszorozésére képes, kinyujrott karként
funkciondlé szdmitigépes tandcsadds és még inkdbb annak internetes vdltozata,
amely valéjédban az egy id6ben szinte elfeledett tdvoktatds (distance learning)
kordntsem Uj reinkarndciéja. Igaz, vadonatdj eszkozokkel, amelyek lényegesen
nagyobb mozgdsteret engednek meg a tandcskérének és tandcsadénak egyardnt (vo.
személyiségjegyek és képzési, munkaerdpiaci adatbazisok elsédleges dsszekapcsoldsa,
majd maavirtudlis realitds). A modern tdrsadalmakban a palyaorienticiés tevékenység
felértékel6désének mdsik oka a tradiciondlis mobilitdsi palydk és a hagyomdnyos
(csalddon, szomszédsdgon alapuld) palyainformdldsi utak megsemmisiilései. A fiatalok
dltal vélasztott palydk egyre kevésbé vezethetdek le a sziileik, testvéreik, nagysziileik
dltal végzett mesterségekbdl. Ennek a jelenségnek tobb oka van, a pilydk tartalma
hihetetlen sebességgel alakul dt, masrészt a media és a kortdrs csoportok befolydsa
a védlasztdsokra nagymértékben megerésodott, és gyakorlatilag feliilirta a kordbbi
csalddi tobbgenerdciés pdlyamodelleket. A telekommunikdcié térnyerése (napi dtlag
4 6ra televiziénézés/itlagos magyar néz6!"'") és az internethasznilat novekedése
okdn az elektronikus médiumokra mind nagyobb szerep hdrul, hdrulna az 4tlagos
nézék, bongész8k palyaismeretének fejlesztésében. Ma egyes szakmdkra egészen
egyszerlien gyakorta azért nincsen kell8 szamu jelentkezd, mert az dtlagemberek nem
ismerik a szakma tartalmdt, valasztdsaik jellemzden megragadnak a legismertebb
és legnépszertibb pdlydknil. Mig a személyi szdmitégép megjelenése elétt a pélya-
tandcsaddsi folyamat részleges szdmitdgépesitett tdimogatdsa volt a kételyek tdrgya,
addig 1981-t8l az 6nalls, szimitdgéppel tdmogatott pdlya-tandcsaddsi rendszerek
kialakitdsa vélt meghatdrozdva.

1 AGB Nielsen Media Research, 2008.
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Néhdny évvel késdbb, a *90-es években a folyamat mér az interneten keresztiili
tivtandcsaddsrdl, a tandcskéré még inkidbb megnovekedett egyéni aktivitdsardl szél.
Raimo Vuorinen (2006) megjelent doktori disszertdcidjanak cimében mdr szembe is
dllitja egymdssal a tandcsads szakembert (practitioner) és a gépet, hogy a dolgozat végére
alapos fékuszcsoportos elemzések eredményeire timaszkodva 4j szintézist allitson fel.
Tény és val, hogy az Gj eszkdzokkel szemben az emberiség torténetében két szal vonul
folyamatosan végig. Az egyik a ,csodavdrd”, a mdsik a ,szkeptikus” szdl. A technikai
fejlédéssel kapcsolatos csodavdrds a hagyomdnyos eszkdzok terén mdra lecsengett,
hogy az @j infokommunikdciés technolégidkkal (IKT) szembeni elvdrdsokban
reinkarndlédjon. A szdmitdgép és az internet tdmogatdsu pdlyatandcsadds esetében
ilyen talzott elvérds a személyes tandcsadds feleslegessé vildsanak mitosza, amelyet a friss
kutatdsok egydltaldban nem tdmasztanak ald! S6t, az 6ntdjékozdddsra épitett eszkozok
haszndlata adott esetekben noveli a személyes tandcsaddsra jelentkez8k szdmit, és
szintén noveli a tandcskérd elvdrdsait a tandcsadé felkésziiltségével szemben. (Hiszen
mar til van a kérddivek kitoleésén, a képzési, dlldsinformdcidk megtekintésén,
és azok szintetizdldsdban vagy sajat bels6 vildgdnak jobb megértésében és a palydk
vildginak 6sszekapcsoldsiban vir mélyebb, intenzivebb segitséget.) Az IKT-eszk6zok
terjedésével kapcsolatos masik, a csodavdrdst erdsitd tévhit, amelynek kivdlé empirikus
céfolatdt adja a mdr idézett finn kutatd, Vuorinen, hogy az IKT-eszk6z6k szdmdnak
gyarapoddsdval a tandcsadék képzésére kevesebb figyelmet sziikséges forditani.
A valédi 6sszefiiggés ennek pontosan az ellentéte. Az 4j és 1ijabb eszkiziok rendszerbe
dllitdsa a gyakorlati szakemberek folyamatos betanitdsa, tovibbképzése nélkiil t6bb kart
okoz, mint hasznot hoz: noveli a téves pdlyaorientdciés informdcidk értelmezésének
és az erlteljes csaldddsoknak, ,hibdztatisoknak”, binbakkereséseknek a szdmdt.
A technoldgiai fejlédéssel szemben megfogalmazott szkeptikus forgatékonyv ebbél az
4llasbol mdr konnyen megérthetd. Magiban foglalja a technoldgiai ivdstudatlansdgbol
(computer illiteracy) ad6d6 nehézségeket és a pszichés, tobbnyire tudatalatti reakcidkat,
amelyek elvdrdsok és csaléddsok lecsapddisai is.

Mindezek a tdrsadalom és gazdasdg egészét érintd folyamatok egy az egyben
érintik a pdlyakarrier-tandcsadds szolgaltatdsszervezését és a szimitdgéppel timogatott
tandcsadds fejlesztését is. Osszegzésként megillapithatd, hogy jellemzben az internettel
dsszeépitett személy tandcsaddsi kapacitdssal is rendelkezd és folyamatosan karbantartott
rendszerek miikodtethetdek hatékonyan.

Szamitégépek a tandcsaddsban
Tony Watts (1996/2007) elemzésében a szdmitégéppel timogatott tandcsadds fejlédését

két jelentds szakaszra osztotta fel. Az elsé az 1965 és 1980 kozotti idSszak, amelyre a
szdmitégépek korldtozott érvényi felhaszndldsa volt a jellemzd a palyatandcsaddsban.
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Az adatbevitel a tandcsad6ndl, a tandcsadds alatt vagy azt megeléz6en, kovetden tortént
meg, a kiértékelést a tdvoli szdmit6kdzpont végezte el. A tandcskérd, sét gyakorta a
tandcsadd sem taldlkozott direktben a szdmitégéppel, a kérdSivek, tesztek felvételére
papir-ceruza moédszerrel keriilt sor.

A mdsodik szakaszban, 1981 utdn a személyi szdmitégép megjelenésével
az irodai munkavégzés dralakult, és ez a folyamat elérte a tandcsaddst is. (Itt kell
megjegyezniink, hogy a korabeli Magyarorszdgon ez a folyamat a COCOM-lista
folytdn némileg megkésve jatszédott le, de mdra lényegében azonos a hazai helyzet is,
mint a fejlett vildg orszdgaiban tapasztalhatd jelenségek.) Megjelentek a szdmitgéppel
tdmogatott tandcsaddsi rendszerek (computer aided guidance systems). A ’80-as évek
végére Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikéban ezek a rendszerek olyan keresetekké
véltak, hogy alig lehetet olyan szakembert taldlni, aki ne haszndlta volna ezeket.
Ez a szakasz Magyarorszdgon és a volt keleti blokk orszdgaiban az 1990-es évekre
tolédott. A szamitdgéppel timogatott palyatanicsadé rendszerek alapvetéen az aldbbi
adatmodellre épiilnek fel. (Watt nyomdn a DOTS szerkezete.)

9. szdmil dbra: Az on-line pélyaorientdcids rendszerek szerkezeti modellje

ONISMERET LEHETOSEGEK
(Ontudatossag)
PAROSITO RENDSZEREK 3. informacios ren;lszerek
|. onértékelésen alapulo (képzés, munka-piac,
eszkozok egeszségiigyl tényezok sth.)
2. pszicho-diagnosztikai 4. szimulaciok, jatékok
tesztek
DONTESKEPESSEG

5. dontéshozatal tamogatasa

AZ ,ATMENET” ELVISELESENEK MEGTANULASA

6. allaskeresést tamogato programok
7. munkahelyi / 1skolai beilleszkedést tamogato programok

Watts (1992) azt is megjegyzi, hogy a szdmitégéppel tdimogatott tandcsadds terjedése
nemcsak a gyakorlati szakemberek korében keltett illdzidkat, osztoztak ebben a
szakpolitikusokkal és a politikusokkal, akik gyakorta a hagyomdnyos négyszemkozti
és csoportos tandcsaddsi formdk kivaltdsaként kezelték a szdmitégépes tandcsaddst.
A ’90-es évek jellemz8 angolszdsz szdmitdgépes tandcsadé rendszerei a PROSPECT
(UK), a DISCOVER (USA), a CHOICES (CA), a CAREER-BUILDIN (UK).
Ezekbdl néhdnyat a jelen tanulmdnyban is géresé ald vettiink.

A ma hasznélatos rendszerek két nagy csoportra bonthatéak: az an. ,maxi”
rendszerekre, amelyek gyakorlatilag egy teljes karrier/pdlyadontési folyamaton
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keresztiil vezetik a tandcskérdt, valamint a ,mini” rendszerekre, amelyek csak egyes
funkcidkat valdsitanak meg (példdul 6nértékelés, dlldskeresési ismeretek stb.). Ilyen
»mini 7 programok: ECCTIS, MICRODOORS, TAP, CASCAID, JIIG-CAL,
GRADSCOPE, MAUD, SELSTRA stb.

A maxi vs. mini programok haszndlatdrdl és létjogosultsdgrél a mai napig vita
folyik a szakmdban. A maxi rendszerek hivei azt gondoljék, hogy a standardizélt
nyelvezet és a funkcidk Osszeépitése eldsegiti a tandcskérd felhaszndlé egységes
elérejutdsit a (pdlya-, szakma-, karrier-) vélasztdsban. A mini programok tdmogatéi
szerint a maxi programok sematizaljék a valésigban sokkalta szinesebb vildgot (péld4ul
a kezelhet8ség és osszerendelhetdség érdekében csokkentik a valéjaban valaszthaté
foglalkozdsok szdmdt, néhdny szempontra redukaljidk a személyiség megismerését
és a pélydk megfeledetését). Végezetiil elszemélytelenitik a tandcsaddsi folyamatort,
és csokkentik a tandcskérd valddi vélaszedsi lehetdségeinek szdmdt, mikézben nem
fejlesztik kell6en az 6ndllé dontéshozatali képességet.

A szdmitégéppel tdmogatott tandcsaddsi rendszer felhasznildsdnak lehetséges
forgatékonyvei:

1. 6ndll6 (stand-alone) — csak a szimitégépes programot haszndljuk tandcsaddsra;

2. tdmogatott (supported) — a tandcsadd a tandcskérd kozelében van, és el6tte és
utdna egytitt értelmezik a kapott gépi eredményeket;

3. egyiitt haszndlt (incorporated) — a gépi programot egyiitt haszniljuk
hagyomanyos eszkozokkel;

4. progressziv — a szdmitogépes program felvezet6ként szolgdl.

Az egyik legnagyobb tandcsadéi érdekszervezet, az AACD (American Association
for Counseling and Development) mdr 1988-ban kiilon etikai szabdlyzékkal ltta el
a gépi tandcsadds felhaszndldsit. Négy elemhez kototte a munkde: 1) a tandcskérd
intellektudlisan és érzelmileg, valamint fizikailag is képes a szdmitdgépes alkalmazds
felhasznaldsdra; 2) a szdmitogépes alkalmazds megfelel a tandcskérd igényeinek; 3) a
tandcskéré megértette a program felhaszndldsdnak a céljdt és okdt; 4) a gépi program
haszndlata kozben a tandcskérét nem szabad magdra hagyni, folyamatosan fenn kell
tartani a visszajelzés lehetdségét (érti-e a programot, az eredményeket stb.).

A professziondlis tandcsaddnak (counsellor) a legtejlettebb szamitdgépes tandcsad6
szoftverek mellett is marad két kiemelkedd szerepe:

1. a tandcsad$ a vildg lenyomata (ember emberrel kommunikdl!) a tandcskérd
szamara,

2. a tandcsadé a tandcsaddsi eszkozok Gre és felhaszndldsinak szabalyzéja, ezen
eszkozok korében a szimitdgépes program egy a sorban.
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Hazai el6zmények

Magyarorszdgon a szdmitégéppel segitett pdlyaorientdcié a ’90-es évek kozepén
jelent meg. Az elsé magyar szakmaadatbdzist (Pdlyatiikr) a Nemzeti Szakképzési
Intézet fejleszttette ki Phare-forrdsbdl a frissen megjelent OK]J szakképesitéseinek
bemutatdsira. Ekkoriban mdr a koz- és felsGoktatdsi intézmények és képzések adatait
is adatbdzisban tdroltdk. Ezen adatokra alapozva késziilt el 1995-ben az elsé magyar
képzési adatbizis, a SUGO és 1999-ben az elsd palyaorientdciés CD, a Mit tanuljak?
Hol tanuljam? (Taninfo Bt.). Ekkoriban késziiltek el az elsé onismereti szofverek a
Kollégium Kft. fejlesztésében. A nemzetkdzi rendszerek kozill Magyarorszdgon
a Choices jelent meg elészor (1996) a vildgbanki iskoldkban és a Foglalkozdsi
Informéciés Tandcsadékban. A vildgbanki projekt lehetdséget adott — a program
licenszének korldtozott idStartamra és darabszdmra sz6lé megvdsdrldsa mellett — a
magyar szakképesitések feldolgozdsira is. 2000-ben még sor keriilt a Choices Gjabb
verzijanak megvasdrldsdra, de mdra a licencjogok lejértak, a rendszer tjabb viltozatai
nem érhetdek el magyar nyelven.

Az interneten el8szor 1996-ban jelent meg képzési adatbdzis. Néhdny éven
belill — informatikai pdlydzati lehetdségeket felhaszndlva — t6bb rendszer is létrejoee
(SUGO, képzéstar, képezdmagad — Taninfo), és megjelentek az elsé piaci alapd
rendszerek (MOT, Palya.hu). A kozszférdban a fels6oktatds teriiletén jote létre az els6,
a kezdeti egyszer(i véltozat utdn a piaci rendszerekkel folytatott versenyben gydézni tudé
rendszer, a FELVI. Ezt kovetden t6bb hivatalos képzési adatbazis is hozzéférhetdvé,
kereshetévé véle (KIR, felndttképzési nyilvdntartds. . .).

Mir az unids csatlakozds utdn tobb kisérlet is indult az tin. PPP pélyaorientdcids
portalok kialakitdsdra (Sulinet pélyaorientdciés tematikus része, KépezdMagad),
azonban a pélydzati forrdsok felhaszndldsa utdn, a Choices-hoz hasonldan, egyik
megoldds nem volt fenntarthaté. A Phare-pdlydzat lehetdségeit kihaszndlva hdrom
régidban fejlesztettek ki internetes palyaorientdcids rendszert. Ezek koziil gyakorlatilag
csak az epalya maradt a mai napig miikoddképes. Altalinossagban elmondhaté, hogy
a ’90-es évek végére, a 2000-es évek elejére Magyarorszdg behozta a rendszervéltds
elétt értelemszerten felhalmozddott 10-15 éves lemaraddsdt a nyugat-eurdpai és észak-
amerikai on-line pdlyaorienticiés feliiletekkel szemben — erre j6 példa az epalya.hu
portal nemzetkozi sikere is. Azonban a mai napig nem sikeriilt a kozadatok megfelels
mindségli és aktualizdlt 6sszekapcsoldsa egy folyamatosan naprakész és tizemszer(ien is
miikodéképes nemzeti on-line tébbcsatornds pélyaorientdcids portéllal. A félsikerben
szakmali, finanszirozasi, menedzselési és szakpolitikai okok egyardnt szerepet jatszanak.
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ENGLISH ABSTRACT

This publication was prepared as a habilitation dissertation according the Hungarian
regulations and has three main chapters. Chapter I. describes the changing nature of
career guidance and the theoretical background as it is moving away from industrialized
age vocational guidance towards careering or happenstance theory (Krumboltz, 2009)
in the post-fordist labour markets (Pongratz—Vof$, 2003). The cornerstones of the
argument are the new Lifelong Guidance concept of the European Union (EC, 2004)
and the definition of Career Managment Skills (Sultana, 2011; ELGPN, 2012) which
both target life-span approach, continous (lifelong) also lifewide learning and career
education instead of the concept of ,choosing a career/vocation”. From the labour
market perspective the role of adaptability and preparedness for the high level of
volatility, uncertainty, complexity, ambiguity (VUCA) is a must. This chapter however
describs the role of citizens, families as well as government and different sub-systems
of the governance, policy fields against flexibility and adaptability. It highly argues
that the responses to the needs of the new labour market would require steps from
the individual sides only and identifies the role of the different levels of government
as well. Articles in Chapter I. also try to adapt the new concept of Lifelong Guidance
Policy and System Design for the Hungarian context and bridge the very rich national
practice with the new challenges.

Chapter 1. also provides a theorethical framework from the international
literature with a combination of the contemporary Hungarian research argues the
mobilization of Lifelong Guidance and career education not only as a service for
different groups of end-users, citizens, but also as a system and as a policy which needs
to be recognised in its own right.

Chapter II. defines the activation of the concept of Lifelong Guidance under
different sectoral policies such as employment, education, vocational education, fight
against early school-leaving/NEET, social inclusion in the Hungarian national policy
and governance context.

Finally Chapter III. deals with the competency profiles of the Lifelong Guidance
professionals and the role of web-based guidance service delivery, compares the current
international development with the Hungarian resarch and practice.
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