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A "szocidlis munkéds"™ diploma (DipSW) a szocldlis munkésok
szaméra rendszeresibett, 0J szakmal képesités, amely minimali-
san kétéves felsbfokll tanulminyok és feliigyelet alatt végzett
gyakorlat utdn adhatd ki.

A szocidlis munkés diploma (a tovébbiakban: DipSW) azt jel-
zi, hogy a hallgatd elért egy orszagosan elfogadott minimélis
normédt, amely a szocidlis munka kompetens gyakorlésédhoz sziksé~
ges ismeretek, gyakorlati készségek és értékek elsajatitasanek
elbirdlisa alapjén Allapithaté meg (lasd erre vonatkozban a
dokumentum 2. részében leirt feltételeket).

A 3, részben taldlhatd szabdlyok aldtimasztjak a fentl isme=
retekre vonatkozdé normék fonbtossagét. Ez a rész részletesen
ismerteti a CCETSW intézkedéseit, amelyeket a szocidlis munkés
diploma normdit szabdlyozd bizotbtsdg UtJjan hozobt; ugyanitt ta-
14lhatd a kiilsd vizsgaztatdk jovahagyott névjegyzéke is.

A CCETSW keresi azokat az egyetemeket, politechnikumockat és
féiskoldkat, amelyek a szocidlis munkdért felelds szervekkel
egylittmiksdésben kidolgozndk a szocidlis munkés diplomahoz veze-~
t¢ programokat. A kormémy pénzt bocsdtott rendelkezésre a fej- 4
lesztéshez, a kooperdcids partneri kapcsolatb témogatéséra és az 1
egyéves posztgradudlis tanfolyamok két évre vald terjesztésére. @
A DipSW programokat ezért a kdvetkezd 6t esztendd alatt szaka-
szosan fogjdk bevezetni a meglévd CQSW (szocidlis munkéra képee
sité bizonyitvény) és a CS8 (szocidlis szolgdlatra képesitd
bizonyitvany) rendszerek helyetd, - olyan iitemben, ahogyan
a korményzat a pénzt rendelkezésre bocsitja.

A CCETSW tgy tervezbte meg a szociélis munkéds diplomat,
hogy megfeleld képesitést nytjtson mindenféle szocialis munkas
széméra, barmilyen kdrnyezebtben, barmilyen dgazatban folytatott
munkéhoze Bar a CCETSW azt prébalja biztositani, hogy kelld
czémi szocidlis munkds hallgabté képzésével ki tudjék elégiteni




az egész Egyesilt Kirdlysdg eziranyl szikséglebtét, nég sem tud-
nak eleget tenni a képesitd tanfolyamok jelenlegi évi 4200 fényi
kibocsatasaval a szolgdlatok igényeinek., A CCETSW véleménye sze—
rint legalsabb 5000 fére lenne feltétlenil sziikség, hogy fenn le-
hessen tartani a jelenleg mik8dé szakképzett munkaerd mai szinte
Jéts A hallgatdkat az alkalmas jelentkezndk széles valasztékaboél
lehet toborozni: felsdfokl diploméval rendelkezd férfisk és nék
kozlUl, tapasztalt, érett emberek kozilil, beleértve a néger és eb-
nikal kisebbségeket, de a szolgadlat belsd munkaerejébbl is, az
Ujonnan Jjelentkezbkén kiviile A CCETSW slirgeti az egyetemeket,
féiskolédkat és politechnikumokat, az alapitvanyi tanacsokat,
helyi hatoségokat és a szocidlis szolgéltatdsi szerveket, hogy
ragadjak meg a szocidlis munkds diploma (DipSW) kinédlta lehetd=
ségeket; hogy sikerliljon elérni az évenbte szilkséges kibocsitésh
szakképzet szocidlis munkdsokbdl.

A kovetkezd oldalakon részletesen ismertetjik a diploma szabde—
lyait és kovetelményeit, de elébb harom pontra felhivjuk a fi-
gyelmet, ‘

El8szbr, az 0j DipSW-nek bele kell illeszkednie a Nemzeti
Srakmal Képesitési Tandcs (NCVQ) 4ltal kidolgozott nemzeti szak-—
mai és felsbéfekl képesitésekhez vezetd képzés tagabb kereteibe.
A CCETSW a Gondozasi Szektor Konzoreium tagjaival egylitt féjlesz—
tl ki a szocialis munkéra és szocidlis gondozdsra felkészitd
képzés és képesitések progressziv rendszerét, A szocidlis gone
dozés Uj képesitéseinek térveivel és az 1990-es évek elején be-
vezetendd magas fokl fokozabttal egylitt, a DipSW nagy mértékben
hozzéa fog jarulni ahhoz, hogy a szocidlis munkdsképzés és okba-
tas beilleszkedjen a személyl szocidlis szolgdltabésokra kép~
zés, oktatas és képesitések progressziv rendszerébe,

Masodszor, a DipSW éppen egy olyan korszakban keriil beveze-
tésre, amikor meg fog valdsulni az 1986, évi Kozds Eurdpail Ak-
ta és az Burdpal Kozbsség felsbfokl oktatasi diplomékra vonabe
kozé irdnyelve, Remélhetd, hogy a programkészitdk is figyelembe




fogjék venni ezt az Csszefliggést is, az uj DipSW programokra vo-
natkozd terveikben, ‘

Harmadszor, a DipSW szabalyzatok nem nyujbanak valamilyen sa-
Jétos képzési modellt. Olyan értékelési rendszerre irédnyulnak,
amely a CCEISW szdndékai szerint, 1jitd és rugalmas képzési mo-~
dellek kivetésére fog Ssztonbzni. A CCETSW mindenképpen minimé-—
lisra akar csbkkenteni minden formilis Gtmubatd dokumentumot,
de rendelkezésre fog bocsdbtani minden olyan dokumentumot, amelyek
lényegesnek tekintheték a CCETSW Paper 30 sorozat keretében, igy
Ple a vizsgdztatdk jévéhagyidsara és kijeltlésére vonatkozd doe
kumentumot, Mindenesetre = tananyag szdmbalan teriiletén olyan
J61 bevalt modellek  irént keltett érdekl8dést az irdnyelvek vi-
lagosabb megfogalmazdsdval, mint pl. az antvlrasszista gyakorlat.
4 szoclalis munka javitésdra irdnyuléd %?lﬁé kiadvanyok sorozatit
fogja publikalni a CCETSW, amellyel megakarja inditani az eszmee
cserét és vitdkat. Az elsd ilyen kiadvény a lakéhelyi szocidlis
munkéval fog foglalkozni, A Tandes Ordmmel fogad iridsokat ehhex
a8 sorozathoz,

Végll, a DipSW szabalyzata 1989, aprilis 13-4n lépett hetédlyba.
A CCEISW most az aldbbi hérom £8 fokozatob ismeri el, a szoci=—
é4lis munkédra vald képesitésként:

- & Szocidlis Munkés Diplomdt (DipSw),

- & Szocidlis Szolgédlatra Képesit Bizonyitvényt (CSS),

= a Bzocidlis Munkdra Képesits Bizonyitvanyt (CQEW) és
ezek jogeldd képesitéseit,

Tony Hall
igazgaté
1989, julius
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A HATLGATORTOL ELVART ISMERETEK £S KISZSHGER -
A KOVETEIMENYEK MEGHATAROZASA

1e7s A meghatarozott kévetelmények azt szabjék meg, hogy mi-
lyen jértassiagot kdvetelnek meg a szocliadlis nunkasoktél, barmie—
lyen kornyezetben {,terepen9 inbézmeti, . nappali, otthoni, kdzségi
és egészségligyi gondozésban) és minden dgazatban
(dllamigazgatasban (beleértve a neveldtiszti munkast, oktatast,
Onkéntes és8 magédn szférdt). A kévetelmények értelmében meg le-
het hatéroznl és beépiteni a kiilénféle szektorok sajédtos okta~
tasi ég képzési szlkségleteit. A nevelétiszti szolgédlat esetében
ezt kiegésziti a "Jovendd neveldtisztek képesitésére vezets kép-
zés tokéletesitése" cimil dokumentum {CCETSW 1988)%,

1e8e A szocidlis munkds tanuldktol a kdvetkeznd ismeretek és

készségek elsajdtitésat varjak el, ahhoz, hogy megkaphassdk a

DipBW képesitéste

- "tOrzsanyag" ismeretek, értékek és készségek (2.1. - 2.3, pon-
tok) ;

- Jartassdg a kimenetel = értékelésében (2.4.1. pont), tervezésé-
ben (2.,4.2, ) beavatkozésban (2.4,3.) és kiértékelésében

(2e4454) 3 |

- készség 1ll., jértassidg az egyénekkel, csalddokkal, csoportok—

kal vald tartds foglalkozasban, egy-egy sajitos szakteriileten,

az idevagd jogl és szervezeti keretek kSzotty (2.4 .4, pont).

2

es

- készség ill, jartassig az ismeretek és gyakorlati készségek
0j szitudcidkban vald alkalmaziséra {2.4,6, pont) és feleldsség-
vallaldsra a szakmai gyaskorlatban (2.4.7,).

19, A képesitést elnyerd szocidlis munkidsok — s diploma
mellett - egy leirédst kapnak kézhez, amely részletesen ismer-—
tetl azt a szakterliletet, amelyen a szakmai gyakorlatot fogjdk
folytatni (2.4.4.). Tovdbbi Utmutatést ehhez a dokumentumhoz
csak az okbtatasi, szakmal és munkailigyl érdekek egyeztetése a-
lapjén kapnake



1.10. A fenti kovetelmények szigord szimonkérésével - kie—
légitd bevezetd programot feltételezve - az Gjonnan képesitett
szocialis munkdsok képesek lesznek feleldsségteljes szakmai gya—
korlatot folybtatni,

A FOISKOLARTOL £S ILIETEKES SZERVERTOL ELVART HOZZAJARULAS

lo1l. Az oktatasnak és képzésnek olyannak kell lennie, hogy
kozvetleniil kapcsolddjék azokhoz a feladatokhoz, amelyeket az
Ujonnan képesitett szocidlis munkédsoknak teljesitenidk kell és
a képzésnek fel kell készitenie 8ket a valtozésra, emellett ki
kell fejleszteni bennik a professzionalis dolgozdban oly lénye-
ges gondolkodo képességet és elemzd megkdzelitést. A programok
tervezll teremtsenek lehetbséget a “térzsanyag" megbanulidsira
és részletesen meg kell hatdrozniok, hogy a "szakmai gyakorlab
sajétos teriilebein"™ milyen jartassigok ill. Kész&égek kovetel=
ményei dllnak fenn (2.4.4. pont), a hallgatdk tanuldsi szikség-
leteihez és tapasztalatahoz viszonghtva, beleértve a lehetdsée
get a tanulmdnyok atvihetéségére [2.4.6, pont).

1e12, Mig a szocidlis munkédsoknak eleget kell tennidk a kéve-
velményeknek és tovabb kell fejlesztenidk szakmai ismereteiket

és készségeiket, a képzésben és szolgdltatisokban résztvevd mun—
kéltatdknak és féiskoldknak viszont arra kell toérekednidk, hogy
elisegitsék a szocidlis munka értékeit; eld kell segitenibk a
tanulasi lehetdségeket, feliigyeletet és konzultdcidt kell nyljba—
niok és olyan munkalgyl és szolgélabti politikédt kell alkalmaz-
niok, amely Osszhangban van a Jjelen dokumentum céljaival.

l.13. Ha elvarjadk az Gjonnan képzett szocidlis munkéasoktdl,
hogy bebizonyitsédk szakmai készségeiket munkdjukban, akkor 8k
is kifejezetten megkdvebelhetik munkaltatdjuktél, hogy kellb-
képpen megbervezve és ellendrizve vezessék be Bket a szolgédlat
eljérasaiba, rendszereibe és szamonkérési médszereibe és megig-
mertessék vellk sajédbtos munkakdrik kiovetelményeitb,

lel%. Azok a szolgdlabok, amelyek Ujonnan képzebtt szociédlis mune
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sokat alkalmaznak, szenteljenek figyelmet a specidlis tapaszta-
“latokra utald “esztdlyzatoknak"™ (lésd a 2.4.4. pontot), kiindu-
lasi pontként a jovendd feligyélethez és. munkaerdfejlesztési
szikségletekhez,

l.15. A szocldlis munkésoktol megkbvetelik a képesités ubtan,
megfeleld felligyelet alabtt szerzett tapaszbalatot és tovéabb-—
képzést, mieldtt alkalmassd valndnak a szocidlis munka bonyo-
lultebb, Osszetettebb feladatainak ellétdsdra; ilyen ple a
gyermekekkel valé visszaélés . eseteiben végzendd munka, a
hivatalos mentélhigiénés munka és nagy bentlakésos és napks-—
zis létesitmények igazgatésa.

MIT VAR EL A COETSW —¢DipSW SZABALYZATA

1,16, A CCETSW készitette el a DipSW Szabalyzatat, az 1983,
évi Egészséglgyl és Szocidlis Szolgaltatisi és Térsadalombiz—
tositadsi TOrvény értelmében. A kdvetelmények d81lt betiikkel van-—
nak SZ@@V@@X

1el7s A DipSW Szabalyzat nem ir eld egy meghatirozott képzési
modellt. Kdzéppontjédban a (ismeretek, készségek) felmérése all,
amit6l a CCETSW azt reméli, hogy rugalmas megkdzelitésre fog-
ja késztetni azokab, akik a képzést nyljtjék. Ezért tehdt a
Tandcs azt varja, hogy a hallgatdk a legkiilonfélébb ubakon-
modokon fognak tanulni, beleértve a fdiskolai, a munkahelyi,
moduléaris képzést, a levelezd (tavolsagi) oktatést és a rész-—
ideju programokat. A szabalyzat célja, hogy a legkildnbbzbbb,
0jitd jellegll megkdzelitésekre késztessen, a kozds f£6isko-
lai/munkahelyl partnerl kapcsolatok és kbzds értékelési kove-
telmények keretel kézt., Példdul a CCETSW Ordmmel Udvozli az
oktatdsban bekdvetkezebt valtozdsokat, 0Uj technoldgia fejlesztését,
a modulkendszerek ndvekedését, a nyitott és a tavolsagi okta-
tést. N6 az érdeklédés a "credit" (“hitelkértyaszeri) pont-
szam-gylijtés és transzfer rendszerek irdnt, a szocidlis munkas—
képzésen és oktatason belll és a CCEISW is elé akarja segiteni
az ilyen rendszereket.

x) Forditd megjegyzéses irdgéppel nem tudtam a dbltbetiis reszeket jelezni.
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1.18s A szocidlis munkésoknak képeseknek kell lennidk arra.,
hogy sokfajt, sok kulturdji tdrsadalomban is tudjanak dolgozni,
Ezért a CCBISW igyekszik biztositani, hogy a hallgatdk nemcsak
az @tnikailag érzékeny gyakorlatra legyenek felkészitve, hanem
arra is, hogy helyt tudjanak &llni a rasszizmus intézményi és
egyéb formdival szemben. Megkoveteli, hogy mind a tanulményok
Ttartalma, mind az a kdrnyezet ésg kontextus, amelyben a tanuléas
folyik, eldsegitse és kialakitsa ezt a megkdzelitést,

1.19, A CCETSW igyekszik azt is biztositani, hogy a hallga=-
t0k fel legyenek készitve a diszkrimindcid egyéb formiinak

= mint pl. az életkor, nem, szexuilis orientacid, tarsadalmi
osztaly, rokkantsidg, kultira vagy vallés alapjén alkalmazott
diszkrimindcid - lekiizdésére,

A JOVAHAGYAS FOLYAMATA

1.20. A DpiSW Szabdlyzat 1989. 4prilis 13-an lépett hatélyba.
1994-95 lesz az ubolsd tanév, amelyben még CQSW és CSS tanfom
lyamokra felvesznek hallgatodkat. Ezen az iddponton tUl a Tandcs
tovébbra is ki fog adni CQBW és CSS diplomdkat gzoknsk a hall—
gatdknak, skik az 1994-95-8s évig bezérdlag kezdik meg tanulmi-
nyaikat, az ezeket a diplomdkat szabalyozd rendelkezések értel-
mében, De a kordbbi szabalyzatok eldirdsai, amelyek feljogow
sitjék a 0S8 hallgatékat, hogy &t évre terjesszék ki tanulmi-—
nyalat és amelyek megengedik, hogy a tanulményaikatb abbahagyé
CQSW hallgatdk visszatérhessenek két banéven belil a tanfolya-
mokra, fokozatosan érvényiket fogjdk . veszteni,

le2le A szabdlyzat az Uj DipSW programok jovahagydsédt két sza-
kaszban teszl lehetdvé:

(i) A tervezés jévahagvasanak szakasza, amelyben egy urlapot
kell kitolteni, feltintetve, hogy ki fogja a tanulményi progra-

mot nyQjbtani, kik szamira tervezték a programot, mi az eléter—
Jesztés és az elsé felvétel tervezett iddpontja. A CCETSW 1989~
90-t61 kezdddben szerény erdforradsokat bocsit rendelkezésre a
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tanulményi programokat nyijtdk szémira, hdrom évig terjedéen,

az egyluttmikddés kialakitaséhoz, mihelyt bizbtositva van a ter—
vezés jOvéhagyidsa. Addig nem szabad a programokat Ugy hirdetni,
hogy potencidlisan DipSW (szocidlis munkés diploméat) nytjtsé pProg-
Tamok, amig nem tOrtént meg a tervezés jévahagydsa,

(ii) A teljes jovéhagyés szakasza az, amikor eldterjesztik
programot roéviden felvdzold dokumentumot, amelyben az is le van
ektetve, hogy hogyan épitették be az atfogd és Osszefiiggl prog-—
amba a szabdlyokat. BEnnek részletesen tartalmaznia kell az ér-
ekelés folysmabat, kézéppontjiban pedig a DipSBW szabélyzatban
efektetett pontokra koncentralva (3, fejezet). Ennek formaja
egy tankonyv legyen. Tartalmaznia kell a féiskoldk és illetékes
szervek - mint a tanulményi programot nyGjtdé intézmények - ko-
z0ttl formdlis szerzédést is (3.1.3%. pont)e

&,
o
X

et M

le22s  Mindkét szakaszban a CCETSW illetékes regionalis hiva-
taldhoz kell folyamodni.

Le23, Remélhetd, hogy ezek az eldirdsok egy megvaldsithatd és
belitemezett dtmenethez fognak vezetni, lehetdvé téve, hogy a kész
programok hamarosan abtlilbethetdk legyenek, de nem silirgetve azo-
kat a programokat, am&lﬁ%n&k Tovébbil tervezéséhez még idbre van
szikség, Mihelyt a programok mér a tervezés jovéhagydsdért fo-
lyamodtek, mar fel lehet mérni, hogy milyen gyorsan fog az atme=-
net vegbemenni. HElkerllhetetlen, hogy a kormdnyzati pénzek fo-
lytsitésa ne korldtozza a folyamatob, amelyeknek rendeltetése a
fejlesztésl munka és a programok egy évrbl két évre vald &tdlli—
tasénak a finanszirozdsa. Lehet, hogy még tovébbi belitemezésre
lesz szilkség egy kezelhetd munkaprogram kialakitésédhoz,
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A SZOCTIALIS MUNKARA KEPESITES KOVETELMENYEINEK
TEIRASA

A leirads ismerteti, hogy milyen ismeretekre, értékekre és kész—
ségekre van szlkség a szocidlis munka gyakorlasdhoz elenged-—
hetetlen Jartassig megszerzéséhez, az alabbi felosztésban:

2ele ‘Aiapismsretek o 14. oldal
2e2e A szocidllis munka értékel 16
2+s3s A szociélis munka lényeges készségei 17

2.4, Jartassidg a szocidlis munka gyakorlataban 20
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A szocialis munkésok képesitéséhez az ismeretek elsajatitasat
szigorlan kell megitélni. A szocidlis munkédsoknak jartasaknak
kell lennidk abban, hogyan kell azonositani, megtaldlni és hasz=
nédlni az idevdgd tényszeri, dltaldnos, specidlis és kubatési
forrdsanyagot. Képeseknek kell lennidk a fogalomalkotéasra, az
egyméssal szembendlld elméletek, ideoldgidk és gyakorlati mo=
dellek atgondoléséra és elemzésére, amelyek tajékozbatést nyhj-
tanak munkdjukhoz,e

Ebben a fejezetben ismertetjik azokat a kulcsfonbossigl tew
ruleteket, amelyeket minden hallgatdnak tanulményoznia kell,
Az egyes hallgatlknak pedig sajat szakteriletilk kdvetelményei—
nek megfelelben kell elmélyitenidk és bévitenidk tuddsukat,
A hallgatOkat amnak alapjén értékelik, birdljék el, hogy
hogyan értik meg az idevagd ismereteket és elmélebeket, a szo=-
cidlis munka gyakorlatéra alkalmazva és hogy mennyire képesek
ezeket alkalmazni,

2¢lels A szocidlis munka eéljail, modelliei, mddszerei, kdrnyvezete

és elmélete
A kbvetkezl ismeretekre és megértésére van szikség:
- az emberi szikségletek kore, killonlsen a veszélyeztetett,
hatranyos helyzetil és megbélyegzett csoportok szilkségleteié;
- a megfigyelés, felmérés (beleértve a rizikédelemzést), ter-
vezés, célkitlizés, megvaldsitds, attekintés folyamatas
- gyakorlati modellek, egyénekkel -~ beleértve a gyermekeket -
csalédokkal, csoportokkal és kozdsségekkel folytatott munkas
- azoknak a transzkulturdlis tényezdknek az ismerete, amelyek
befolyésoljdk a kliensek szilkkségletelt és a szocidlis munka
gyaskorlasats
- célok, modszerek és elméletek a gyakorlathozj; tanacsadés,
igyfél érdekképviselete, alkudozasos targyalas, feladatra kon-
centralt munka, beavatkozds valséghelyzetekbe, csalddterdpia,
csoportos egylittélés, szocidlis neveléss




=~ & praxis kOzOsségl és szervezeti k6rilményeis

- a praxis keretei: a szocidlis munka mint a szocidlis szolgalati
halozat, : az egészségligy, az igazségszolgaltatis és a bilintetés—
végrehajtéds része,

2.1.2. IErtékek

Az aldbbiak ismerete és megértése:

~ a szocidlis munka értékeinek eredete, indokolésa, jelentése és
vonatkozédsail (ldsd a 2.2, ponbtot);

- & gyakorlatban el6forduld etikai kérdések és dilemmdk, bele-
értve a csalddokon beliil az érdekek és Jjogok Osszelitkdzését;

- etikai kérdések és dilemmdk, beleértve a konflikbtus lehetdsdw
gét az intézményi (szervezeti), szakmal és egyéni érdekek kézdtt.
2elee Jog, btOrvényesen eldirt kotelességek, hatalmak és

Jjogelvek
Az alébbiak ismerete és megértése:

- egyénl szabadsag, természebtes igazsig, torvényesen biztositott
Jjogok és emberi jogoks

- birdsagi struktirdk és eljérasok, beleértve a jogszolgalta-
tasokat

- a btorvény tarsadalmi funkecidjas

- népjoléti jogok, jovedelembamogatés, lakbérpdtlék:

- a szocidlis munkésok £6bb tdrvényes hatéskdre az Osszes gondo-
zottl csoport vonatkozésdbansg

~ az_egyes szakbteriletek . . opraxisira vonatkezd jJogli eléirasok
részletes ismerete (lésd a 2.4.4, ponbot).

2elelts Alkalmazott barsadalombtudoményok

Az alébblask ismeretbe és megértése:

- az emberi nodvekedés és viselkedés elméletel, a gyermekek fizie
kai és pszicholégial fejlédése, felnéttkor, Sregedés;

- csaladl életciklusok, veszteség és valtozds, azonossagbtudat,
személyliségy

-~ tarsadalmi, csaléd- és kozbsségi strukbirdk, a strukburdlis
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elnyomés folyamatai, faj, tarsadalmi osztaly és nem, az etno-
centrizmus fogalmay

- szocialis jolét, jéléti elméletek, szocidlpolitikék Osszeha-
sonlitésa, a térsadalombiztositéas, lakasiigy, foglalkoztatottsig,
blntetdjogi politika, esélyegyenléség és fajok kdzbtti viszony
szocialis szolgdlbatésokkal kapcsolatos kérdései;

- egészség, munkaképtelenség és szocidlis kérilmények, a biinde
zés okal és hatédsai, mentdlis betegség, tanuldsi nehézségek,
alkoholizmus és kdbitoészerélvezet, AIDS;

~ demogréfiai és gazdasdgi trendek, relevédns tarsadalomkutatasi
eredmények, ezek értékelése és gyakorlati vonatkozisai.

2e1s5e Szervezeti Osszefiiggések

Az alabbiak ismerete és megértése:

= szervezetl és inbtézményi struktirdk és elmélet;

a kozponti és helyi kormidnyzat struktiréi, a biintetdjogi rend-
szer és egyéb relevéns hivatalos, Snkéntes és magén testiile-
tek ¢s ezek egymds kOzbtti kapcsolabais

- & politikal, gazdasagi, faji, tarsadalmi és kulbturilis té-—
nyeztk befolyédsa a szolgdlbatésok nyijtdsira; pénziigyi szolgé—
latok, erbforrésck elemzése;

-~ valtozédselmélet, belsé szervezeti strukbtirdk és folyamatoks
~ szémitéstechnika és informicidtechnolégia, adatvédelem,
informbcidhozzdf érés, amennyiben a szocidlis munka gyakorlaté—
hoz kapcsolddike.

2:2% A SZOCIALIS MUNKA FRTEKE

2e2ele Ahhozy hogy valaki jartas legyen a szociédlis munkéban,
meg kell ertenie és be kell épitenie munkédjdba a szocidlis

munka értékeit. Ez az értékrend lényegében a szocidlis igazsi-
gossag és szoclalis jolét irdnti elkdtelezettségben, az egyé-—
nek, csaladok és a kOzOsségen beliili csoportok életminbsége javi-
tasdra vald torekvésben és a negabtiv diszkrimindcid minden for-
méjénak elubasitésdban fejezddik ki.

5
o -
e D e
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«2e2o A képesitett szocidlis munkdsoknak a kivetkezdk irant

kell elkobteleznidk magukatb:

-

£y

e

i

az egyének értéke és méltdsiga,

a tlszteletgeg maganélet védelméhez és a bizalmas adatkezelég-
hez vald Jog,

az egyének és csaladdok dontési joga,

a helyl kdzOsségekben megtestesiild erék és gyakorlati
képességek,

a visszaélés, kizsdkmdnyolds és az Onmaguk és misok elleni erd-
szak veszélyeztetettségének kitett szemelyek védelemhez vald
Jjoga irant.

«2e3s A képesitett szocidlis munkisoknak a kdvetkezbkre kell

képeseknek lennidke
ki kell alakitaniok magukban annak tudatat, hogy milyen k8lcsd-
nos kapcsolatok &llnak fel a faji, osztdly- és nemi Osszetébtel-

t61l fliggd elnyomés folyamatal kozdtts

=

meg kell értenidk ¢sfke11 védenidk a szegénység, életkor, rok-
kantség, szekbtaridnizmus alapjén elszenvedett megbélyegzés és
diszkrimindcid hatésait;

demonstrélniok kell, hogy tisztédban vannak mind az egyéni,

wind az intezményi fajgylldlettel és tudniok kell, milyen tton-
médon kiizdhetnek mindketts ellen, antirasszista magatartast
gyakorolvas

fel kell ismernidk és igyekeznidk kell eldsegitenl az olyan
politikék és gyakorlat kialakitésat, amelyek a diszkrimini-

cib és elnyoméds ellenében hatnake.

2.3, A SZOCIALIS MUNEA LENYEGES KESY7SHGEI

Az aldbbi 2.3.1. - 2.3.5. tartalmazzdk azokat az alapvetd

készségeket {terzsanyagot), amelyekre feltétlenill szlkség van
ahhoz, hogy valakrgartassagra tegyen szert a szocidlis munkédban.

Bzeknek az alkalmazédsa a szocidlis munkdban, az eldz8 fejezetek-—

ben leirt érbékekre, ismeretekre és ezek megértésére épil,
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kivansdgaihoz, az egyéb igényekhez és rendelkezésre 4110 erde—
forrasokhoz, a kdrnyezethez és koriilményekhez és az elldtandéd
emberek szémdhoz is alkalmazkodjasnak.

A készségek egész skaldjara van szikség ahhoz, hogy kelld se-
gitséget kapjanak azok, akik segitséget kérnek, vagy akiket
valamelyik szolgalathoz ubalnak, de ahhoz is, hogy hatékony part-
neri kapcsolatot sikeriljén kialakitani a kbzdsség tagjainak,
aklk a szolgaltatésokat nydjtjak és akik igénybe veszik; de
szlkség van a kollégdk és a mds szervezebekben dolgozdk egyiittmii-
kodésére is.

2+3.1le Kognitiv készségek

A képesitett szocialis munkésoknak képeseknek kell lennidk a ko=
vetkezlkre:

- sajat és mdsok személyes btapasztalabainak elemzésére és kiépe
tékelésére;

-~ koncepcidk és problémdk elemzésére és tiszbazdsiray

~ az lsmeretek és a megértés gyakorlati alkalmazésiras

- a kubatasi eredmények felhaszndlédsara a gyskorlatban,

2.3¢2. Interperszondlis készségek

L képesitett szocidlis munkéscknak képeseknek kell lennidk a ko=

vetkezdkre:

- munkakapcsolatok kialakitésédra és fenntartiasiras

- felskell ismerni masok érzelmeit és tudni kell érzelmekkel dole
goznl és fel kell ismerni az érzelmek habésdt sajédtmagukra
és mas embereskres

- fel kell ismerni és tudni kell dolgozni személyes, faji, szo=-
cidlis és kulturdlis klilonbizbségekkels

- tudni kell tekintélyt tartanis;

- fel kell ismerni és tudni kell dolgozni agresszid, ellenséges-
ség és dih kOzepebtte, teljes tudatéban ezek veszélyeivel on-
magukra és masokra nézves
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asszisztalni a testli gondozds nyljbéséhoz;

megfigyelni, megérteni és értelmezni misok viselkedését és moe
gatartasat;

tudni kell kommunikélni szdbelileg, nem szdébelileg és irédsbang
Osszeallitani és lefolytatni interjlikat, a legkiiltnbdzébb
korilmények kozbs

targyalni, haldzatban és partneri kapcsolatban dolgozni s
Ugyvédként fellépnis

2565 Dontéshozatali készsézek

A

=

s

képesitett szocidlis munkédsoknak tudniok kell:

dénteni, amikor dontésre van szlkség;

dontéseket hozni egyénekkel, csaléddokkal és csoportokkal egyubt,
és ahol szllkséges, az 6 érdekikben:

felismerni, hogy mikor van szikség a ddntéseknél eldzdleg méas
szakemberekkel konzultélni;

a szervezebl dontéshozatali folyamatok keretei kdzt dolgoznis
dontést hozni ott is, ahol més szervekkel és szakemberekkel
kell egylbttmikddni,

2eBoke Adminisztrativ készségek

A

=

=

A

i

képesitett szocidlis munkédsoknak tudniok kell:

pontosan és tOmdren regisztralni;

az intézmény politikédjét a hivatali titokkal és az alany elér—
hetdségével kapcsolatban végiehajtani;

jelentéseket eldkésziteni és eléterjesztenis

a munkédt megszervezni, figyelemmel kisérni és id8belileg meg-
terveznis

a rendelkezésre alld technoldgia alkalmazédsédval szerezni infor-
macidt,

s9eDe Késrségek az erdéforrasok felhaszndlisdban

képesitett szocidlis munkédsoknak tudniok kell:

megvizsgdlni és azonositani a szolgaltatisok iranti szikségletet:
befolydsolni a szolgédlat fejlesztésély

gy hasznélni fel a létesitmény fizikai kOrnyezetét, hogy azzal
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Javuljon a bennlakdk életmindsége
- kelléképpen értékelni és alkotd médon felhasznalni egy adott
létesitmény és szocialis haloézatok eréforrasait.,

2ok JARTASSAG A SZOCTALIS MUNKA GYARKORTATABAN

A jartassédg a szocidlis munka gyakorlatidban a kelld ismeretek,

keszségek és értékek bsszessége. A képesitett szocialis munkdsok-

nak tanltsidgot kell tennidk Jartassagukrol a gyakorlatban, a kévetw

kezbkrdls

- fel tudjék mérni a szikségleteket, erfket, szituacidkat, kocki-
zatokat g

- meg tudjdk tervezni a megfelelf akeildts

~ beavatkozasukkal kezdeti 18kést tudnak adni; v

- megfeleld lépéseket tudnak tenni a praxis adobt szakteriletén,
az 1idevagd jogl és szervezeti strukburédk keretei kizt:

= ki tudjak értékelni sajat munka jukat ;

- ismereteiket és készségeiket 4j helyzetekre is At tudjék vinnig
és

- viselni tudjék a felelésséget sajat szakmai gyakorlatukért,

2eltole A szikségletek, erbk, szibudeidk, kockédzatok felmérése

A képesitett szocidlis munkasoknak Tudniok kell:

- megérteni a szocidlis szikséglet, a szegénység, deprivéacid (va-
lamitdl valéd megfosztobtsdg ill. nélkiilszés) hatésai@?ka diszk—
riminacid és intézményesitése és az elnyomés hatidsdnak tobb di-
menzidju jellegét;

- felismerni az egyének, csaladok és a kozOsségen belili csoportok
és az Gket btamogatd rendszerek erejét:

- Osszeszedni és kiértékelni az informacidt a szocidlis szolgalta—
tasokrdl és a helységben meglévl lehetdségekrdls

= felismerni a nehéz helyzetben Vagy veszélyben 1lévd emberek Kije
1onféle szlkségleteit és azt, hogy ezeket mennyire tudjak a té-
mogatd halézatok kielégitenis

— Osszedllitenl szocidlis (koér)tdrténeteket, szonositoni a jelen=~
t6s eseményeketby



- megiigyelni és megitélni a viselkedést

~ felmérni szocidlis torténetek elemzése, megfigyelés alapjén,
vVagy mésok tandcsaddsabdél és téjékoztatésébél$ hogy vannak-e
jelzések a veszélyeztetettséyg fennalisira (ablzus, erdszak
vagy kizsakmanyolds veszélyére);

- assziszbdlni a tOrvény értelmében veszélyeztetettnek vélt e-
gyének elbirdldsédban és az idevagd jogi és adminisztrativ eljé=
résok ismeretérsl tanusagot tenni,

Cote2o  Megtervezni a megfelels akeiodt

A képesitett szocidlis munkédsoknak tudniok kells

= mozgdsitani az egyének és csalddok eréforrasait a kozbsségen,
a szocidlis védéhaldkon és témogatasi rendszereken beliils

- megbervezni a munkét a szikségben 14v8 emberekkel és gondozbik-—
kal egyltt és értik;

= hozzédjarulni a gondozéasi programok kialakitésdhosz, egyuttmii_
kOdve a felhaszndlokkal, a gondozdkkal és més szakmabellekkels

-Gisztazni az Osszes érdekelt fé1 kGlestnbs felelbsségét az ilyen
programok kivitelezésében;

~ kitlzni a célokat és felallitani az elsbbbségi sorrendet,

2ol o3, Beavatkozéssal kezdeti 1ldkés adédsa

A képesitett szocidlis munkésoknak tudniok kell:

- kezdeti segitséget nyGjtani a szocidlis munkéval, felhaszndlni
az alapvetd ismereteket és g megfeleld értékeket égo készségeket,

dokolte  Megfeleld lépések tétele (akeid) a praxis adott szak-
teriletén '

A képesitett szoecidlis munkéasoknak tudniok kells

= alkalmazni az alapismereteket, értékeket ég készségeket és még
plusz idevagd ismereteket, a praxis adott Szakteriletén

. = Tartdsan fenntartani a kapcsolatokat munkd jukban egyénekkel,
csalédokkal és ¢soportokkals LlEALuas

- a beavatkozésok kiértékeléséhez, megbervezésdéhes/és céljeinak
megfeleld mddszerek kivalasztésas

- a bajba jubobt egyének és csalidok segitése, gondoskodis, ta-
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nécsadéds, feligyeletik és védelmiks

~ a kOzOsségen beliili csoportoknak tanacsadés, segitség, felii-
gyelet;

- team-munkdban dolgoznig

- megérteni és kivédeni a diszkriminidcid hatésat;

- etnikumok irénti érzékenységgel dolgoznis

- kimubatni, hogy milyen mbédon lehet lekiizdeni mind az egyéni,
mind az intézményl fajgylildletet, antirasszista gyakorlat utjéns

- a torvényes elbirdsoknak megfelelben dolgozni;

- ahol szikséges, torvényes hatalmat hivni segitségil;

- megérteni és ahol szikséges, részt venni s szakmakdzi egylibt-
mikodési eljarésokbang

- felismerni, mikor kell feleldsségteljes ddntéseket hozni, egy~-
massal Utkdz6 igények esebéng

- megérteni az intézményen beliil. megfogalmazandd politika folya-
matdt és azt, hogy ez hogyan befolyadsolhatéd.

A képesitendd szoclélis munkéds érdemjegyei mellé egy leirdst kell

csatolni, Osszefoglalva az elsajédtitott szakberiiletetb.

Ennek a szakteriletnek a tanulési lehetbségel megbtervezésénél
figyelembe kell venni a hallgatdk egyéni szikségleteit, megfeleld
gyakorlati okbatést és tanuldsi lehetd8ségeket kell rendelkezésre
bocsatani és arra is figyelemmel kell lenni, hogy a szolgdlatnak
milyen kompetens, szakképzett személyzetre van sziksége.

2445, A szocialis munka céljainak és kimenetelének kiértékelése

A képesibett szocidlis munkésoknak tudniok kell:

~ kiértékelni egy akcidterv eld8rehaladisdt mindazokkal egyutt,
skiket ez érint és akik kdzvetlenil részt vesznek benne;

- kielemeznli a folyamat és a kimenetel kOzdtti kapcsolatot és
ennek megfelelben médositani a gyakorlatoty

= kilelemzni Onmaga és8 a szolgdlat hatdsét azokra, akik kiézvet-
lenlil érintve vannak és az Okebt témogatd védéhaldkra;

- alaposan kiértékelni, hogy a beavatkozds hosszabb idészakon at
hogyan hatobt, mégpedig azokkal egyltt, akiket az kdzvetleniil
érintett,
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by Az ismeretek és készsépek atvitele Ui helyzetekre
képesitett szocidlis munkasoknak tudniok kell:

a gyakorlatbol szerzett tapasztalataikat ¢s tudasukat 4j szitu-
acidkra alkalmazni, beleértve a korébbi gyakorlatbdél az utolsgd
munkakdrbe atvitt tapasztalatokat, kiértékelve minden egyes
helyzet altalénos és specidlis tanulsagait

alkalmazni 4j helyzetekre az alapismereteket {térzsanyagot} és
készseégeket; a tanulmdnyok zard gyakorlati szakaszdban mar fel
kell tudni ismerni, hogy milyen tovabbi ismeretekre és készgé-
gekre van sziikség ahhoz, hogy egy-egy sajétos munkaterileten
kelld jartasséggal tudjon miikodni g

& gyakorlati tanulds zard szakaszédban mér fel kell tudni ismerni,

mi az, ami az adott munkateriileten specidlis és mi az, amit
at lehet vinni a szocidlis munka egyéb gyakorlati terileteire,

e FelelOsségvallalds a saijdt szakmai gyakorlatérst
képesitett szocidlis munkdsoknak tudniok kell:

elmélkedni sajat nunkédjuk feletts

tisztelni és értékelni sajit hozzajarulédsukat a szocidlis munka
folyamatéhoz

megfelelden kihasznalni a feligyelet és konzultédcisd lehetdségeits
elkCtelezettséget tanusitani az alapvetd értékek, vagyis a

Jogok, a tisztelet és a hivatali titok irant;

tgy dolgozni, hogy ellensllyozza a diszkriminacid ég elbitélet
hatésat;

a gyakorlatban demonstralni az ismeretek, készségek és értékek
integralasat;

megérteni azt, hogy feleldsségre vonhatd és megoldani a dilemmé-
kat a szakmai megitélés és az intézmény politikdja kdz6tti eltée
rés esebén;

felelOsséggel kell tartozni az 4llandd tanuldsért és fejlédésért,
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Z2,1, A PROGRAMOK SZOLGALTATOT

Zelols A CCEISW csak azoknak a DipSW programoknak a jovdhagyé-—
sédval fog foglalkozni, amelyeket kizdsen terjesztenek eld okbatbi~
sl intézmények és szocialis szolgaltatési thvatalosg Onkéntes

és magan) szerveke

Zelele A legkilldnbszdbb, vadltozabos egylttmikddési sémék lehet—
ségesek az oktatisi intézmények és a szocidlis szervek kozdtbe

De béarmilyenek is legyenek ezek a sémdk, pontosan meg kell ha-
tarozni és vilédgos és &llandd szerepeb kell biztositani a déntés—
hozatall folyamatban minden érdekelt £é1 sziamira.

30lo5e A kozos eldterjesztésben résztvevd minden £él kdteles
a CCEISW elé terjeszteni formdlis irdsbeli nyilatkozatban, hogy
elkotelezl magdt az aktiv egylitbtmilkkddésre az aldbbiakban:

5@1@5516 a kurrikulum, a program szerkezete és a btanuldsi mdéd-
szerek megbervezésébens

3ele3e2e &llandd szinten felkutatja az erbforrasokat és azokatb
mind a gyakorlati, mind a féiskolal bézisl (=elméleti)
oktatésra és tanulésra forditjas

3elabBe javaslatokat készit az elbirdléashoz (vizsgdztatéshoz)
és a CCETSW elé terjeszbis

BelsBele kivalasztja a hallgatokatb

%ele3s5. elvdllalja a hallgatdk elbirdlédsat (vizsgéaztabasat):

%ele366s &llandd megfigyelés alatt tartja a programot;

%:1le3s7e vilagos és kifegemetben diszkrimindcid-és fajgyiildlet
ellenes politikét alakit ki a programmel kapcsolatban
és olyan gyakorlatot és eljérédsokat alakit ki, amelyek
biztositjék, hogy ezeket a politikékat meg is fogjdk
valdsitani és 41landd figyelemmel fogjék kisérni, a
program minden vonatkozidsidban.

Fololto Elismerték, hogy a munkaviszonyban maradé hallgatdk szé-
méra kialakitott programokon kiviil, a hallgatdk egy nagy kluerm
jedésl foldrajzi teriletrdl toborozhatdk és _helyezhetidk gyam
korlati munkara.
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Ezeért tehdt az egyitbmiksdés kovetelményei g programokatinyijto
£0 szervekre vonatkoznak, Nem varhaté el minden szervtdl, amely
lehetdséget nyujt a gyakorlati tanitésra, hogy formdlisan is
részt vegyen a programot nyujté konzorciumban, Mindenesetre, a
CCETSW 4ltaldban elvarja, hogy a programokat nytjté szervek kézt
legaldbb egy helyi hatdsdgi szerv is szerepeljen.,

3420 A DipSW hallgatoék

5e20le A programokat nydjtok hallgatokként regisztrilnek min—
den olyan tanuldt, aki a DipSW {szocidlis munkés diploméjhoz
vezetd képzésben részt vesz, a képzési program teljes idbszakéra,
akar munkaviszonyban maradnak, akar nem,

56262 Ahol a hallgaték nunkaviszonyban maradnak a program i-
dejére, ott kbtelesek sajat munkahelyikt81l és igazgatoésdguktol
tévol télteni le az elbiralandd gyakorlati tanuléds id8szakdt, kivéve
ha kiveteles kirilmények kézt — és a kilsé vizsgéztatokkal
egyetértésben ~ - -+ rendes munkahelyikon is eleget tudnak tenni
az eldirt kdvetelményeknek.,

%203, Abban az esetben, ha a hallgaték munkaviszonyban ma—
Tadnak a képzés egész vagy részbeni idbszakéra, a munkdltatodk
kotelesek a program szolgdltatdinak irésban a kovetkezéket gam—
rantalnis

3:2e3s1ls A hallgatdt elengedik, hogy részt vegyen az okbtatdgi
intézmény okbtatédsdn, amint azt a program szolgaltatdja eléirjay
3¢263s2, =~ hogy alkalmas helyiséget bocséat rendelkezésre agz e
ni tanuléshoz és hogy ez az egyéni btanuléds és a feligyelet alatt
folytatott gyakorlat a hallgatd rendes munkadrdi alatt torténik;
3:22:3s30 = hogy a hallgatd munkdjat dgy fogjdk beoszbani, hogy
képes legyen teljesiteni a program Tanulmanyi célkitiizését és
hogy a hallgatét el fogjék engedni, hogy az intézményen beliil
dolgozzék, vagy kihelyezve egy misik intézményhez, amint ezt a
program szolgaltatdl eldirjdks

3e2e3e%s = hogy a hallgatd Jogosult arra, hogy a vizsgéba beszé~-
mitd gyakorlat idészakédt rendes munkahelyétdl és igazgatosigatol
tavol toltse, annak erdekében, hogy eleget tegyen az eldéirt
kovetelményeknek s



36265050
- hogy elegendd helyetbesitésrdl gondoskodnaks

Se2e%06s = hogy a hallgatd kdzvetlen igazgatdsigi felettesét tel-
Jes mértékben tdjékoztatjédk mindezekrdél a rendelkezésekrbl és az
intézmény biztositani fogja, hogy emnek eleget tesz.

«3.  HALLGATOK FELVETELE

s5els Felvételi kivetelmények

§ 5s1lele A CCETSW mindent elkdvebt, hogy a legvdltozatosabb
utakon eldsegitse a képesitést nyljtd képzést, és ezt hozzaférhe-
tévé teszl az emberek lehetd legszélesebb kibrei szimdrae

ZeB0leZe A programok szolgdltatdinak — a hallgatdk kivilaszti-
sandl -~ a kovetkezfket kell eldintenidk:

(1) Thogy valdsziniileg képesek lesznek-—e elvégezni a tanulmanyi
programot és képesek lesznek—e teljesiteni a vizsgakdvetelményeket s
(i1) vajon alkalmasak-e arra, hogy professziondlis szocidlis
munkds valjék beldlik,

\}IW

3e%eleds A programok szolgadltatdi kikelesek - a jelentkezbk el-
biralasénal - figyelembe venni, fennélt-e és ha igen, milyen jel-
legl volt az elleniik hozott bintetdjogl itélet és kdbeles bizto-
sitani, még mieldtt . helyet adtak volna, hogy a Jjeldlt aldirjon
egy nyilatkozatot arrdl, hogy el volt-e itélve barmilyen vétségért,
vagy sem, és ha igen, tintesse fel ezeknek a vétségeknek a jel-
legét. Bz a kiévetelmény nem kgﬁlaﬁ@?zg a Blnelkoveték rehabili-
técidjara vonatkozd, 1974, évi torvény altal bizbositott védelmet,
és Ugy kell értelmezni, hogy az itélet nem fogja automatikusan
kiszlirni a jelentkezdt.

3e30lotte A minimélis iskolai végzettség a DipSW programokrs vald
felvételhez, 21 éven aluli hallgatdk szémira a kdvetkezb: az alta—
lénes iskolai bizonyltvany 8t pontszéma, beleértve két A szintl
jegyet, vagy négy A/S szintet, vagy hérom pontot a skdét kdzépis—
kolai bizonyitvényban, vagy ezek egyenértékéts vagy a megfeleld
szakiskolai (NCVQ/SCOTVEC = kb, a magyar ipari banuldképzés vagy
szakkOzépiskolal képzés végblzonyitvanya) szinbtl képesités.



%e5sle5s A programokra felvett hallgaték (a CCETSW &ltal jo-
yahagyott rendelkezések értelmében) kérhetik, hogy a programnak
bizonyos. részeinél betudjdk az eldézd oktatis és képzés soran
mar tanult tananyagot (fn. credit pontszamokat).

36%:20 Felvétell eljarésck

A programokat szolgdltatdk kotelesek a CCETSW elé ter—
Jesztenl jovahagyas végett felvételi eljérdsaikat. FEzeknél ki
kell mutatni, hogyan hoznak dontést, a fenti 3.3.1.2. pontban
leirt két kérdésben,

%0Belele A programot szolgdlbtatdk kitelesek eleget tenni a
CCETSW kikdtéseinek, melyek szerint vildgos és hatékony esélyegyen~
léségi politikéat fognak érvényesiteni a kivédlasztéasi kritériumok

és eljardsok tekintetében,

3oke A HALLGATOK ELBIRALASA

Dotk ol Az elbirédlids tartalma

Zokelele A MSzocidlis munkdra képesités kdvetelményeinek meg-
hatarozésa" ismerteti, milyen ismeretekre, értékekre és késze
ségekre van szlkség ahhoz, hogy valaki jartassdgot érjen el szo-
cialis munka végzéséhez. A programot szolgdlbatdknak ki kell mu~
tatnick a CCETSW elé jovahagydsra terjesztett dokumenticidjukban,
hogy hogyan birdljék el a hallgatdkat, a Meghatéarozds értelmében.
A gyskorlatvezetd tanarok és okbatdk elbirdlési (vizsga) jelenté-
slikben utaljanak specifikusan a Meghatirozas megfeleld pontjairas.

Beltolals Ahhoz, hogy a hallgatdk elnyerhessék a DipSW diplomét,
bizonysagot kell tennidk arrdl, hogy kelld jartassiggal rendelkeze
nek és képesek szocldlis munkésként dolgozni.

Boltalebe A hallgatokat aszerint kell elbirdlni, hogy mennyire
értik meg a szakmal ismereteket és elméleteket, a szocidlis munka
gyakorlatéban vald alkalmazéds konbextusdban és képesek—e alkalmazni.
Ezért tehét, a DipSW diploméhoz csak a szocidlis munka gyakorlati—
hoz kapcsolodd elméleti diszeiplindkat kell a (vizsga sordn) ele
birédlni,
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Zeke20 _Ivkozi elbiralés

Se%e2s1lo A program szolgdltatdi hatérozzik meg, mikor van a
programban megfeleld iddépont, évkézi elbiraléshoz. Ennek azonban
még azeldtt kell megborténnie, hogy a hallgatd az elbiralandd
gyakorlati oktatés zard szakasziba lépne, és csak kivételes ki—
rﬂlmanyek kozt, a kiilsé vizsgaztatdk beleegyezésével léphet a

hallgatd a program zard szakasziba anélkil, hogy sikeresen le-
tenné az évkdzi vizesgdt,

SeHe2.2.Ennek az évkozi vizsgdnak az a £6 celja, hogy sziirje ki
azokat a hallgatdkat, akik a programnak ebben a szakagzédban még
nem érték el a meghabirozotst vizsganorndt. Egy ilyen formélis

vizsglztatas, tanulményok kdzben, hozzédsegiti mind a hallgaté-
kat, mind az okbtatdkat és gyakorlatvezetd tanarokat, hogy kiér-

tekeljék, ki mennyire haladt elére a program - kitlzdtt céljai-
nak elérésében,

Sehe203a A program szolgaltabdéi a legklUldnfélébb elbirdlasi méd—

szere¥r  kOzll vdlaszthatnek az évkdzi vizsgdknal, de nem szabad

figyelmen kivil hagyniock a kovetkezbkets

(i) a gyakorlatvezetd tandrnak irasbeli Jelentésben kell kiértée
kelnie a hallgatd gyakorlatbi munkajéat ;

{l?) a hallgatonak irédsbeli dolgozatban kell demonstralnia, hogy
megértette és tudja a relevans elméleti anyagot, a szocidlis
munka gyakorlatdra alkalmazvas.

2ehoBe Zardvizsga

BelteBels A z&r5v125ga céljas meghatarozni, hogy az egyes halle
gatok rendelkeznek mindazokkal az ismeretekkel, értékekkel és

készségekkel, amelyek a szocidlis munkaban vald jartassdg eléré-
séhez szilkségesek,

23,2, A program vizsgabizottsdgdnak az aldbbiakat kell fi—
gyelembe vennle annak elddntéséhez, vajon a hallgatd kielégitd
szintet ért @l a "Kbvetelmények meghatérozésa™ dokumentumban
meghatérozott szakteruletek mindegyikébens
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(1) egy terjedelmes irasbeli dolgozat, a hallgatd sajat gyakorlati
szaktertiletébdl meritve, amely azt teanusitja, hogy a hallgatéd képes
az elméletet és gyakorlatot Usszekapcsolni, a Kdvetelményeknek mne ge=
felelden. Ezt ketben osztdlyozzédk, az okbtatd és a gyaskorlatvezetd
tanar;

(i1) egymasik irésbeli munka is szikséges, a CCETSW altal jOVa=
hagyott piogram elbiralasi szabdlyainak megfelellens

(iii) a gyakorlatvezetd tandrnak Jelentést kell irnia, amelyben
kiertékeli a hallgaté gyskorlati munkdjit, az elbirdlandd gyakor=
lat zaré szakasza folyamén, és vildgosan fel kell tiintetnie, hogy

a hallgatd elérte—e vagy sem a megkdvetelt normdt. A jelentésnek

a tanuld gyakorlati munkdja kivélasztott aspektusaira kell éplil-
nie, amelyeket a gyskorlatot oktaté tandr kdzvetlenil figyelt meg
és amely a "Kdvebelmények meghatirozésa® dokumentumban leirt ele-—
mekhez kapcsolddnak, Aldtdmasztd bizonyitékként egy mésik gyakor—
latvezetd btandrt kell igénybe venni a hallgatd gyakorlati munka—
janak kdzvetlen megfigyelésére abban az esetben, ha a hallgatsd tele
jesitmenye csak érinti vagy nem éri el a vizsgdhoz megillapitott
szinvonalate Az ilyen hallgaték kisziirésében nagyon fontos szere-
pe van annak, hogy a - gyakorlati oktatas szard szakaszénak
felénél felilvizsgaljédk minden hallgatd elémenetelét;

734.3.3, A hallgabok cssk akkor kaphatjdk meg a diplomit, ha a
{ Vizsgablzottsag és a CCEISW kilsé vizsgaztatéi mind a négy, fent
' leirt pontban megelégedetteks;

 (iv)  a hallgaténak tenusitania kell, hogy megfelel a vizsgéz-
{Vtﬁték sajat tapasztalabébdl vett kévetelményeinek,

Zeliolts A gvakorlatl jérbassdg elbirdléisa

Bekrolol, A CCETSW hisz abban, hogy szigorlan kell elbirdlni a
gyakorlati jartassagot, s ez donté szerepet Jjatszik a képesitd
diploma hitelének fenntartésiban,

Dokt olt o2, A CCETSW mﬁggéveteli, hogy a hallgatd gyakorlati munké—
jat kozvetlenll és szitematikusan megfigyelje egy gyakorlati tanér.



A gyakorlatvezetd tandr évkdzi és zdrd jelentéséhez csatolni kell
megfigyelései eredményét. Intézeti, napkdzi otthoni és kozségl
kornyezetben mindig is az volt a helyzet, hogy a hallgatdk gya-
korlati munkdja lathatd volt. Ennek a gyakorlatnak a kiterjesz-
tését mads kdrnyezetekre tobbnylre megakaddlyoztak a hivatali ti-
tokra vonatkozd nézetek, kilontsen olyan esetekben, amikor négy-
szemkozt, egyes paclensekkel, vagy csalddokkal folytatott kényes
munkarél volt szde A CCETSW most elbirja, hogy ezt a gyakorlatotb
ki kell terjeszteni minden kdrnyezetre. Azt azonban megkovebeli,
hogy gondosan meg kell 6rizni a péciensek méltdésédgat és a hiva-
tali titkot.

Bokelre3, A CCEISW eldéirja minden hallgato széméra, aki ezt a
diplomédt akarja megszerezni, hogy az elbiralandd gyakorlati mune
ka nagyobb részét a program zard szakaszdban teljesitse. A gya-
korlati tanulésnak ezt a zard 1ddszakdt egy adott szakberileten
kell eltdlteni és legalédbb egy hat honapos id8szakra kell kiter-
jeszteni, amib6él legaldbb 80 napot kell gyakorlatban tolteni.

Zoltolr oty A CCETSW lépéseket tesz annak érdekében, hogy ndvelje a
gyakorlati tandr szerepét és statuszéat. Intézkedéseket vezet most
be az Osszes gyakorlati oktatd hitelesitéséres; ez lemne a f6 esz=
koze annak, hogy biztositsa szerepik ndvelését,

Bl 4,5, A Tandcs a kovetkezbket irja ell: /hallgatdkra vonatkozd/
(i) A gyakorlatbi tanarok@erbéﬁéiggggmggggglmazo ajénlésoknak
tnmagukban kelld ajénlédsnak kell lennidk a Program Vizsgabizott-

sdg szémidra. Amennyiben a gyakorlati tandr Ugy véli, hogy a hall-
gatd gyakorlaba valdszinilileg hatiresetet képez, vagy a dontés

szerint bukéshoz vezet, akkor egy misodik véleményt is ki kell

kérni, egy mésik gyakorlati tandrtol.

(ii) A hatdresetet képeszd jeldltek esetében, a Jjelentést ké=-

szitd gyskorlati tandrnek is jelen kell lennie a Vizsgabizott-

ség értekezletén, hogy segédkezzék a ddéntéshozatalban.

Bob ol abo Amennyiben a hallgatdknsk van egy azonositott réeszleg-



vezetd fonékik /line manager/, akkor ennek a személynek A8nté

szerepe lesz abban, hogy biztositsa a hallgaték szamira a j6 ta-
nulasi feltételeket. Bz a féndk sajatos helyzetben lesz, amennyi-
ben hozzaszdlhat a hallgatd elémeneteléhez, a hallgatd gyakorlati
nunkédjének megfigyelése alapjén. A féndk hozzdjaruldsat a hallgatd
elbiralasahoz tisztézni kell a program elbirdlisaval kapcsolatos

intézkedésekben. A hallgatd féndkének barmilyen hozzdjéruldsi:- a
hallgaté formélis elbirdlésdhoz csak a gyakorlabi tanidron keresz—
tll torténhet. A £6ndk nem cselekedhet Ugy, mintha 8 lenne a halle
gatd gyakorlatvezetd tandra.

BelteltoFe Minden gyakorlati tanuldsnek olyan kdrnyezetben kell
folynia, shol a személyzet hatirozotban elkdtelezte magdt, hogy

hozzasegitl a hallgatdkat az etnikumek irdnt érzékeny gyskorlab

kialakitasdhoz és felkésziti 8keb a rasszizmus intézményi és e-

gyéb formainak lekizdésére,

BeltotraBo A gyskorlati tanulédsi kdrnyezetnek tovabba olyannak
kell lennie, amelyben a hallgatdk meg tudjédk tanulni, hogyan har-
coljanak a diszkrimindcié egyéb formdi ellen: az életkor, nem,
szexualis orientaltsag, tarsadalmi osztély, rokkantsig, kultira
vagy valléds alapjén.

3eeDe A gyakorlatob elbirédld Vizsgapanelek

& programokba megfeleld mechanizmusckat kell beépiteni, a gya-
korlati tanulés és az elbirdlasi feltételek Ssszhangjit biztositd
normék koordindléséra és figyelemmel kisérésére. Ennek érdekében
a programokndl figyelembe kell venni a Gyskorlatot Elbirdld Vizs-—
gapanelek létesitményét. Ezek a panelek segédkezhetnek:

~ az elbirédlési normék koordindldsdban, 4llandd figyelemmel kiséré-—

séhen és fejleszbésébens
-~ g hataresebek és vitéds esetek azonositésdbang
- bizonyltékok Usszeallitésdban a Vizsgabizottség széaméra;
- g gyakorlati tandrok képzési szikségleteinek azonositésdban.

A fenti iranyelvek szerint mikddd panel eldsegithetbi



az aprolékos munkidk elvégzését, joval a Program Vizsgabizottsag
értekezlete elétt, A Tandcs szeretneé, ha mind az oktatdk, mind

& gyakorlatvezetl tandrok képviselve lennének a Gyakorlatot Elbi-
ral6é Panelekben. Vilédgosan meg kell ha Géarozni a Panel és g Vizgge
gabizottsag kozbtti viszonyt,

Bl aby A Program Vizsgabizottsie

3e.6,1le A programokat szolgéltatd szerveknek létre kell hoz-
nick egy megfeleld Ssszetételil Vizsgabizottsdgot, formidlisan de-
legélt hatalommal felruhdzva ahhoz, hogy a hallgatdkat a Tandcs
diplomédjara alkalmasnak itéljék mege, A Vizsgabizottsdg hatéskére
a kovetkezdkre terjed kis

(i) dltalénos felelbsség a hallgatdk minden formdlis elbirald—
séért, beleértve az diszes hallgatora vonatkozban snnak eldsnté-
sét, hogy atengedik-e a vizsgan, vagy megbuktatjik; déntéshozatal
a megbuktatott, ismébtlésre ubasitott vagy vizsgahalasztist kapott
hallgatdk tovdbbi elémenetele felbl, aldvetve a CCETSW kiilsé
vizsgaztatdl jovéhagyidsdnak:

(ii) meghatérozza minden egyes elbirdlési szakaszban ay elbi=
raléds médjait és az elbirdléds kiuldnféle aspektusainak tulajdo-
nitott jelentdségets

(iii) Meghatérozza a formdlis évkézi elbirdlis megfeleld idd—
pontjat; feliigyeletet gyakorol az elbirdlésnak ezen szakasza
felett; meghatérozza, hogy a hallgatok tovébb léphetnek-e a miso-
dik szakaszbas

{iv) biztositja, hogy a program oktatésiban és tanuldsban é&rde
kelt minden fél, killtndsen a hallgatdk mér a program beindulisa—
kor tajékozbatva legyenek afeldl, hogy mit kbvetelnek t61lik, mi-
kor kovetelik és hogyan kdvetelik meg mindeztg

(v) biztesitja, hogy az egyes Jeléltekre vonatkozd minden bi-
zonyiték rendelkezésre dlljon és az ket érintd minden kdriil—
mény figyelembe legyen véve a Vizsgabizottedg értekezletén,
Zelrabele A Vizsgabizobtség vagsdgdban képviselve kell hogy legye=—
nek mindazok, akik a fdiskolai (elméleti) okbtatasban és a gyakor-
lati okbtatésban részt veszneke.
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ZeltoboBe A Vizsgabizottsdg bagsdgiban nem vehet Tész g halle
gatok olyan képviseldje, aki jelenleg a DipSW pregram hallgatdjas

Selteboko A CCETSW 4lbal kinevezett kiilsé vizegéztabok tagjal
lesznek a Vizsgabizottségnake.

BelroTe A DipSW és az okbatdsi intézmények diploméi

Selte7elo A DipSW diplomdhoz vezetd programokba teljes mértékben
be kell épitenl a CCETSW vizsgakévebelményeit, akdr okbatisi intéze
mények, akdr mésok adnak ki diplométb ilyen programokhoz kapcsoclva.
BeltaTele A programot elbirdld és fellebbezési Bizottsigoknak
ill. paneleknek formdlisan meg kell egyeznidk = hataskOrik, kéte=
lességeik és Osszetételik kérdéseiben és kdvetkezetesen kapcso-
1édniok kell az érintett okbtatdsi intézményekhez, vagy bérmely
olyan kollektiv férumhoz, amelyet a programot szolgédltatdék kia-
lakitottak.

Falro8e Fellebbezések

[ S I IS Annak elddntése, hogy a hallgatdk sikeresen végezték
el a DipSW diplomdhoz vezetd programokban tanulményaikat, vagy
sem, a programok vizsgabizottségainak a feladata, a CCETSW &ltal
Jovahagyott eljérédsok keretei kdzb. A CCETSW nem szdélhat bele az
eljarasok értelmében megfelelben hozott tudoményos és szakmai
itéletek lgyeibes

5e%e8e2s A DipSW a CCETSW diplomdja. A CCETSW megkbveteli, a
programok jovéhagydsdra vonatkozd déntések sordn, hogy megfeleld
fellebbezésl eljérdsokra legyen lehetdség, a diplomdjéval kapcsolatos
dontések tekintetében. Bar a CCETSW nem hatérozza meg pontosan,

hogy milyenek legyenek ezek az eljarisok, de azt megkbveteli, hogy

az alébbi elveket érvényesitsék:

(2) hogy a hallgatd.: csakis a kivetkezbk alapjan fellebbezhessen:
(1)  ~ T - mert. az elbirdlasi eljarasokat
nem korrektiil hajtottdk végrey



vagy

{i1) hogy ha a hallgatdénak az elbirdlissal kapcsolatban tovabbi

' bizonyitéka van, amely nem &llt akkor rendelkezésre, amikor

az elbirdlds tortént;

(b) hogy a fellebbezési bizottsag vagy panel tagjai kdzt ne legyen
olyan valaki, aki kbzvetleniil részt vett az eredeti elbirdlé-
si dontésben;

{c) hogy ha egy fellebbezési bizottsag vagy panel tgy ddnt,

' hogy a fellebbezést jova kell hagyni, dbntését ajénlas
formdjéban kell kdzblnie az elbirdlésért felelds bizottsaggal,
ajanlva, hogy az vizsgalja feliil ddntését.

Bk ,9, A CCETSW kiiled vizsgdztatol
Se%e9.1le A hallgatdk a DipSW diplomét csak a kilsd vizsgaztatok
hitelesitett jévdhagydséval kaphatjdk meg,

5e409020 A programot nyajtd szervek a CCETSW Altal jovéhagyott
nevjegyzékbbl kivdlasztott két kiilsé vizsgaztatdt jeldlnek ki.
A ki1jeldlt személyeket a CCETSW fogja a nevében végzett munké-
ért fizetni, A lista Osszedllitésa kiilénbdzd programokbdél és
mas idevéagd érdekeltekbsl és hirdetés utjam torténik, amelyet meg-
egyezés alapjan elfogadott kritériumoknak megfelelden a Tanics
Oktatasi és Szakmai Képzési Bizottsaga hagy jévad. Kivéte-
les esetekben, amikor nem lehet a lista alapjan vizsgéztatékat
kijeldlni, a programot nydjtd szervek maguk nevezhetnek ki még
egy vagy tobb embert, akik ugyanolyan kivalaszbési folyamatnak
és kritériumoknak vannek aldvetve, mint azok, akiket mar jovahagy~-
tak,
Se4e9e%0 A killsl vizsgéztatOknak egymas kozt kell megAllapodniok,
hogy a DipSW diploméhoz szilkséges Osszes kdvetelmény le legyen
fedve. A kiils® vizsgaztatdk formédlisan a kdvetkezbkért feleldseks
(i) A Progran Vizsgabizottsaga btagjénak kell lennidk és részt
kell vennidk a Bizottsdg értekezleteins

(ii) Meg kell gybz8dnidk arrdl, hogy a Tenécs (Council) &ltal

Jjovéhagyott vizsgaszabalyokat megfelelben betartobttik—e és

hogy a Diplomdért vizsgizd hallgatdk bizonysdgot tettek



a szociélis munkdban vald jartassig eléréséhez szikséges
lesmeretekrél, készségekrbl és értékekrbls

(iii) ahol szikséges, ott meg kell vizsgdlni minden bizonyitékot,
amelyre az egyéni elbirdldsokat alapozzdk és ahol kell, obtt
megmasitjék az egyes hallgatékra vonatkozd elbirdlisi ddnté—
seket s

(iv) igazolni kell az elbirdlisi déntést minden egyes hallgatd
esetében, mind évkdzi, mind zarévizsgdkon, beleértve azoknak
a hallgatdknak az elémenetelére (vagy a Tanulmanyok megsza-
kitésdra) vonatkozd déntéseket, akik megbuktak, vagy akiket
vizsgahalasztésra vagy ismétlésre itéltek;

{v) segitenicdk kell a programot és a CCETSW-t, hogy meghati-
rozzék a DipSW diplomédhoz a kizés minimilis normékat

(vi) Ybiztositaniok kell, hogy a programok megdrizzék — vizsga-

' szabalyzatuk Utjén - az esélyegyenléséget és antirassziz-
nust s

(vii) évenként jelentést kell készitenisck a CCETSW és s programot
nyujté szervek széaméra, a programok keretében meghatarozott
vizsganormakrol és a vizsgaztabisi folyamat kielégitd volté-
rél és milkddésérdls

(viii) részt kell vennidk a CCETSW altal szervezetl értekezleteken.

%650 A DipSW diploma kiadédsa

5s501e A hallgaték kbtelesek beiratkozni a CCEISW-nél, programjuk
kezdetén., A CCETSW erre a célra rendszeresitett Urlapokkal adja
meg a programokat, amelyeket ald kell irnia a programhoz kijelolt
tisztvisellnek, igazolva, hogy a hallgatdét felvették a szabdly-
zat 2.5, pontja értelmében,

5¢5¢2s A DipSW diploma kiadédsa a formdlis ajénlésok beérkezése
alapjan torténik, amelyeket a programok a CCETSW 4ltal kiadott
urlapokon kiildenek be. Ezeket a kijeldlt tisztviselbnek ald kell
irnia, - a program vizsgabizottséga nevében, de ala kell irndok
a CCETSW albal kijeldlt killsé vizsgaztatdknak is.

5¢5¢%s A DipSW diploma csak 22 éven felili hallgatodknak adhatéd ki,




505e%e A CCEISW &ltal kiadott Diplomdn kiviil, a programot nytjtéd
szervek bizonyltvanyt is kidllitanak a hallgatdék szémara, amelyen
a CCEISW formanyombatvényadn az érdemjegyeket is felintetik,rész—
letezve azt a szakterlilebet, amelyen gyakorlatot folytathatbtnake.

%06, BELSO ELLENORZESI RENDSZEREK

5+601ls A programot nyujté szervek kitelesek jovéhagyds végett
eldéterjeszteni a program ellendrzésére szolgdld rendszeriiket. Ennek
a rendszernek elsbrendl célje az, hogy biztositsa a szo-
ciélis munkds diploma elnyeréséhez eldirt kdvetelményekben megha-—
térozott eredményeket (2. Rész), és hogy a programot nydjtd szer—
vek biztbositsdk a szikséges erdforrasckat ezeknek a kdvetelmé-
nyeknek a teljesitéséhez,

5+602¢ A belsb ellendérzmési rendszer jovéhagyisdhoz a CCETISW

a kovetkezd kovetelményeket allitja fel:

$e6e2sle A képzés kizbensd és zdrd szakaszéban a hallgatdknak
bizonysagot kell Tennidk jértassaguk szintjéréls

5602620 ellendrizni kell, hogy az erbforrisok elegenddek ahhoz,
hogy a hallgatdk eleget tudjanak Eenni az eldirt kovetelményeknek;
$e00265e az egész program folyamén gondoskodni kell az egylbtt—
niikddés kialakitésdhoz és fennbartisshoz szlkséges eszkOztkrél,

az okbatédsi intézmények és az illetékes szervek kozb;

ERYSTY-RR N egy programbizottsag vagy programbsszekitd csoport

Ut jan hatékony eszkdzokkel biztositani a hallgatdk részvételét

a programbans

%e002650 példék alapjén meg kell gybzddni a hallgatdk programmal
kapcsolatos btapasztalatalrdls

%.602+s0o biztosibtani kell, hogy a felvételli rendszer magdban
foglalja a Jjeltltek eldzd tanulményainek szisztematikus elbiré—
lédsat is, mindenféle pontszam {credit)gylijtési és atviteli rend-
szerhez kapcsolvas '

%.,6:2.7s pElddk alapjén meg kell gydzddni arrdl, hogy a hallgatdk
hogyan haladnak végig a programon;
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%e60s2686 ellendrizni kell a kapcsolatokat a . program tanule—
ményi része és elbirdlédsi része kozmdtts

5662269 ré kell viléagitani arra, hogy a programban mi az, ami
Jj6l mikédik és mi az, ami nem mikddiks

56642.10. ellendrizni kell, hogy figyelembe legyen véve a halle
gatd “"visszacsatolasa™ a programhozs

5.6+2%.11s gondoskodni kell arrdél, hogy az érdekelt felek, akik
ugyan nem vesznek reszt kozvetlenil a programban, 0nadlld észre-
vételeket tehessenek a programmal kapcsolatbang

%:6.2612s meg kell jeldlni és eld kell segitenl a programban ki-
emelkedd tTerlletek kialakitasénak és fejlesztésének mddjaits
3.602613s meg kell jeldlni, melyek azok a strukbirdk és folyamatok,
amelyekkel tokéletesiteni lehet a programotb;

3.6.2.14, kelld eszkbzbkkel biztositani kell, hogy a program
diszkrimindcid elleni politikéja érvényesiilhessens

%e6e2e1l5. kelll eszkOzlkkel bizbositani kell, hogy a hallgatodk
fel legyenek készitve az etnikailag érzékeny munkateriiletre és a
fajgylilolet leklizdésére;

%e0e20160 kelld eszkOzOkkel biztositani kell, hogy a hallgatdk
fel legyenek készitve olyan gyakorlatra, amely a diszkriminécid
minden egyéb formdjara érzékeny és képessé kell tenni ket ennek
lekiizdésére,

3:0e%0 A CCETSW elvarja a programot nyijtd szervektdl, hogy gondos—
kodjanak arrdl, hogy az ellenbrzési eljérésok kiterjedjenek a
kisebbségi érdekek - mint pl. a néger és ebtnikal kisebbségi cso-~
portok %agjal - védelmére, akik egyébként nincsenek kelldképpen
reprezentdlva a programban.

Zebotte A CCCETEW megkéveteli, hogy az ellendrzési rendszer haté-
konyan miikodjék a kdvetkezbk tekintetében:

3,.6.4,1, Ubmutatést nyljt a hatékony anyaggylijtéshez és bemuta-
tasahozs

3,6.4020 eléggé rugalmas ahhoz, hogy a valtozbatésckat gyorsan meg
lehessen valdsgitanis



500e%s%, minimdlis papirmunkdt kdvetel és az eredmény aranydi-
ban veszi igénybe a személyzet idejét; figyelembe veszi més ér—
wényesitd testliletek ellenérzési kbvetelményeit, bar ez nem
korlatozzae.

%056 A CCEISW kialakitja irényelveit a programban alkalma=
zott ellendrzési szabdlyokra vonatkozban, amelyeket tapasztala=
tai alapjén fog majd mbdositani.

3676 A PROGRAMOK JOVAHAGYASA F2 ATTEKINTASE

5¢7¢le A CCETSW, a programok jdévdhagyasival és elérehaladésuk

dttekintésével, igyekszik egylittmiiktdni mds érdekelt érvényesitd
szakmal szervekkel és igyekszik rugalmasan alkalmazni az alédbbi

pontokba foglalt eljarédsokat, az Osszehangoltsig és az atfedések
elkeriilése érdekében,

367620 A programok jovéhagyvasa

507e2ele A programokat nyldjtani széndékozd szervek kitelesek
terveiket eldterjeszteni, jovadhagyds végett, a CCETSW altal rend-—
szerésitett Urlapokon, amelyet be kell kiildenidk a CCETSW ille=
tékes regiondlis hivataldhoz.

%.7:20.20 Ezek utén a programokat teljes jovahagyas végett a
CCEISW illetékes regiondlis hivataldhoz kell benyGjtani.

3:7:2¢5. Az elOterjesztések elbirdléasénidl a CCETSW-nek meg kell
gytézbdnie arrdl, hogy a Szabdlyzatot beépitették-e atfogd és ko-
herens programba, a DipSW diploméra felkésziild hallgatdk szamara.
367626y A CCEISW irésbeli, aldirt biztositékot kivén mind az
okbtatasi intézményektdl, mind az illetékes szervektd8l arra vo-
natkozodan, hogy hajlanddk-e a szillkséges erbforrésokat megsze=
rezni és raforditani.

$6F0be Az elbmenetel attekintése
%7236l fives adatokat fognak informicidként felhasznilni
az egyes programok 1débeli trendjeinek megfigyelésére és alta-

léban a szocidlis munkdsképzésben mutatkozd mozgasok kiértéke-
lésére., A CCETSW kozveblenill fogja gyijteni éves alapon .



a szikséges adatok egy részét, felvételi lapokboél, a vizsgat
sikeresen letevd hallgatdk listaibdl stb. A tObbi adatot a prog-
ramot fenntartd szervek szolgaltatjék, kérésre, igy ple infor-
macidt a hallgatokrdl, gyekorlati oktatdékrdl és a szakmal gya=
korlat kiértékelésébél.

3676502 A programot nyujtbd szervek kdtelesek a CCETSW-nek
rovid éves beszémoldjelentést killdeni belsé ellenbrzési rendsze—
rikrél, feldlelve a CCRETSW aAltal megjelolt terileteket és olyan
Terileteket is, amelyek a kiilsd vizsgaztatdk jelentéseiben elé—
fordultak és a programot ny4jtdk altal fontosnak itélt  kérdé-
seket.

3e75e3s Miutén befubott az éves Jelentés és a kiilsé vizsgiz-
taték jelentése, a CCETSW személyzetének egyik tagja Ssszeiil a
programot nyujtd szervekkel, a felmeriilt problémak megvitatésa
végett,

Se7e2e%s A programot nyljtd szervek kételesek egy terjedelme~
sebb jelentést eléterjeszteni, legfeljebb Otéves 1d8kdzdkben.,

Se7atte Feligyelet

Se7oltele Ahol kérdésessé valik a program folyamatos jovéhagyisa

és ahol nem sikeriilt a nehézségeket a belsé ellenbdrzési rendszer

Gtjén megoldani, ott a CCETSW felligyeletet gyakorolhat. Kiildn ér-—

tesitést kild a programot nyajtd szervnek a feligyeleti el~

Jérds beinditésirsl. Bgy ilyen felligyelet kiildnleges indokai a

kovetkezbk lehetneks

(1) a belsé ellendrzési rendszer zavara;

(ii) a CCETSW vagy a vizsgaztatok altal szikségesnek itélt és nem
megvalOsitott valtoztatasok;

(iii) az eréforrisok nem érik el a CCEISW altal elfogadhaténak

' tartott szintet,

A programot nyujtd szerveket tédjékoztatni fogjik arrél, hogy mi-
lyen okok alapjan dontottek Ugy, hogy feliigyeletet inditanak.
507alte2e A felﬁgy@leéaa CCETSW Tanacs &ltal kijeldlt panel fogja
végrehajtani,.
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Specifikus dokumentdcidt kérnek a programot nyujtd szervitdl és

ez fog alapul szolgdlni a kdzdsen folybatandd targyaldsokhoz.
3s7e403s A feliigyelet alapjén ajénlhatjék a Jovéhagyds vissza-
vonasét,

367t elts Amikor a CCETSW arrdl dtnt, hogy jévahagyja—e, vagy
folyamatos jévdhagyasat adja—e a programhoz, figyelembe veszi a
programot nyujtd szerv &ltal rendelkezésére bocsatott Gsszes in-
formacidt, valamint a latogatd panelek Jjelentéseit, vagy a sze-
mélyzet és a kiilsd vizsgaztatdk jelenbéseit és asz illetékes panellel
és/vagy a személyzet tagjaival folybatott beszélgetések sorén fel-
merilt problémékat is. Minden esetben, ahol kérdésessé valt a fom
lyamatos jévahagyds, formalis felligyeletet inditanak és erre a céle
ra kijeldlnek egy panelt.

367 ek e5a Mieldétt megvitabtndnak barmilyen, a jévéhagyadssal kap=
¢solatos, vagy a felilvizsgilat alapjén készitett jelentést, azt

a programot nyujtd szerv rendelkezésére bocsatjak, amelynek hozza-
sz0ladsi joga van.

3s7¢5s Dintések feliilvizsgédlata

A dontéseket rendszerint nem szoktik fellilvizsgdlni. El8fordulhat—
nsk azonban olyan rendkivili kOrilmények, amikor a programot nyajtoé
szerv Ugy véli, hogy tovabbi bizonyiték merilt fel a ddntéssel
kapcsolatban, amelyet figyelembe kellene venni. Ebben az esetben
kérheti a déntés feliilvizsgdlatat.

26766 Fellebbezésgek

Ha a programot nydjtd szerv fgy véli, hogy a CCETSW Tandcs eljéa-
résalt nem megfeleléen hajbobtak végre, irhat a Tandcs Kvesztori
Hivatalénak, a dontés kézhezvételétsl szamitott hat héten belil,
eléterjesztve a fellebbezés indokait és kérve, hogy a Tandcs for-
malisan vizsgalja feliil a déntést.

A Kvesztor,; a fellebbezés kézhezvétele utan konzultalni fog a
Tanacs elntkével, aki a Tandcs bagjai kéziil kijelol harom embert,
akik mas wmindségben sem vetbtek részt a dontésben, hogy vizsgdljsk




meg & kérdést. Mieldbb Ossze kell {ilnidk és el kel dontenidk,
van-e meggytzd bizonyiték arra, hogy tovdbb kell foglalkozni az

Ha megegyeztek abban, hogy meggybzé bizonyiték van a panaszra,
akkor felkérik a programot nydjtd szervet, hogy adja elé panaszat
a csoport eldétt és/vagy tovabbi iradsbeli bizonyitékokat szolgdl-
tasson. A csoport meg fogja vizsgalni az ligyre vonatkozd bizonyi-
tekokat, beldértve az illetékes bizottsdg vagy panel tagjainak
nyilatkozatalt is és ennek alapjén fogja a Tandcs nevében elddn-—
teni, vajon helye van-e a fellebbezésnek. Ez esetben felkéri a
CCETEW-t, hogy a Csoport jelentése alapjén vizsgélja feliil ddnté-
sébe

A fellebbezési eljdrdst kovetdé dbntés végleges lesz.



