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Wesley János Lelkészképző Főiskola 

Szociális munka szak

	Tantárgy kódja
	SMAV651

	Tantárgy elnevezése
	Konzultáció és szociális munka

	Tantárgy oktatójának neve
	Borbély-Pecze Mariann
	Beosztása, tudományos fokozata
	tanársegéd

	Tantárgy óraszáma
	nappali tagozaton 2 tanóra/ hét

levelező tagozaton 16 tanóra/félév

	Tanóra típusa
	előadás

	Meghirdetési időszak
	tavaszi félév 

	Kreditszám
	2 kredit

	A tantárgy célja
	A szociális esetmunkában is felhasználható konzultáció (counseling) módszertanának megismerése. A segítő szakmák kompetenciahatárainak megismerése. Konzultációs skillek és mikroskillek elsajátítása. 

	Szükséges előtanulmányok, feltételezett tudásanyag
	Szociális munka elmélete, Eseti szociális munka, Szociális munka módszertana 

	Tantárgyi leírás
	Főbb témák:

· A konzultáció célja

· Munkaformák a konzultációban

· A konzultáció szintjei – az ötlépcsős modell
· A hivatásos segítés szakterületei

· A különböző segítő szakemberek (pedagógus, pszichoterapeuta, konzultáns, lelkész) munkája közötti különbségek és hasonlóságok.

· A hatékony konzultáns személyes, elméleti és oktatási tényezői

· Az ideális segítői attitűd, a codependens és a segítő szindróma összehasonlítása

· A konzultációs folyamat szakaszai

· Ellenállás a segítő kapcsolatban (okai, formái, az ellenállás kezelése, jelentése)

· Konzultációs technikák (Figyelés, figyelemszentelés, parafrazeálás, feedback, nyitott mondatok használata, érzelmi visszatükrözés, tisztázás), mikro-skillek (bátorítás, fontosság elismerés, összegzés, aktív hallgatás, önközlés) a konzultációban

· Támogató és nem támogató magatartásformák

	Kötelező és ajánlott irodalom
	Ajánlott irodalom:

Fonyó Ilona (szerk.) Fejezetek a konzultáció elméletéből ELTE Bárczi 2000.

Kastaly Ildikó (szerk.) Addiktológiai szöveggyűjtemény HIETE 1995.
Ritoókné Ádám Magda (szerk.) A tanácsadás pszichológiája Tankönyvkiadó 1992.

Szilágyi Klára A munka- és pályatanácsadás, mint professzió Kollégium Kft. 2000.

Thomann, Christoph –Schulz von Thun, Friedemann Tisztázó beszélgetések Caritas Hungarica, Híd CsSK, NEVI 1992.

	Ismeretek ellenőrzésének módja
	A félév teljesítésének feltétele egy 3-5 oldalas dolgozat, motivációs önéletrajz megírása és leadása. Téma: „Miért akartam és miért (nem) szeretnék segítő lenni?” (Motiváció, annak változása a főiskolai tanulmányok, élettapasztalatok alapján.) Félév végén szóbeli kollokvium.

	Tantárgy tárgyi követelményei
	tanterem, projektor, számítógép


